
posk)4ovatel':

Remek, S.f.O., N6lepkova 2, zap.v OR Okr. sriduNitra, Oddiel: Sro, VloZka iislo: I 1823,N, 949 01 Nitra, 
:

n. konatel'mi spolodnosti
(v zmysle vlpisu z OR aj jednotlivo), ICO: 36535605, DIC: 202A152475,1C DPH: SK2020l52475,Banka:
SK4975000000000502665483,eSoBNitra,tel':65556]4-6,fax:037l7723245,e-mait:remek@remek.sk

a

uZivatel':

obecSpi5skriFlr.u5ov,o.],Tn}1ur;d,05363Spi5skyHru5ov(216,::
Ftt4l4 FtZl?a,titc/4

zastupenSi:. ..-.-.-.'.:.. ...., starosta obce, ICO: 00329606,
DIC: 2020717864. e . u. : IBAN SK67 5600 0000 0034 0091 2002. e-mail: sphrusov@levonetmail.sk

I . T6to zmluva upravuje pr6va a povinnosti zmluvnych str6n vo veci dodania a uLivanta IS Speci v prilohe d.2. Na jej
zitklade je uZivatel' opriivneny pouZivat' IS v rozsahu podl'a tejto zmluvy a V3eobecnych obchodnych podmienok ( d'alej len
VOP) pre svoju vnritornri potrebu a v iase podl'a tejto zmluqr. Poskytovatel' sa touto zmluvou zavazuie podas jej platnosti
uZivatel'ovi poskytovat' podporu k IS, dodiivaf aktualiz6cie, lylepSenia a hlavne udrZiava( dany SW v sflade s platnou
leeislativou SR.

Podpisom tejto zmlury poskyovatel udeluje uZivatel'ovi nevyhradnd pr6vo (licenciu) pouZivat' IS (vriitane budricich verzii lS
aktualizovanlch zo strany'posk,vtovatel'a v zmysle tejto zmluvy) pre vlastnd interne beZne potreby evidencie a spracuvania
inlormdcii v sulade s touto zmluvou. na rizemf Slovenskei repubiiky na dobu trvania tejto licendnej zmlury.
UZiratel'podpisorr tejto zmlur,l'potvrdzuje prevzatie lS, rsp. sluZby podl'a tejto zn-rluvy- a VOP. V pripade. ak uZivatel"v
lehote 7 dni od dorudenia zmluvy poskytovatel'om zmluvu nepodpi3e a ani nevznesie v pisomnej forme relevantnd n6mietkl k
poskltnut6mu plneniu. povaZuje sa poskytnutd plnenie za akceptovand a zmluva za platnt. Za relevantnd n6mietki.' sa
povaZuj len n6mietky, Ze poskytovatel poskytol uZivatel'ovi sluZby v rozpore s touto zmluvou.
V5etky sluZby nad r6mec tejto zmluvy a VOP poskl'tovatel vykon6 na z5klade osobitnej objedn6vky uLivatefa.

)

J.

6.

7.

5.

Cena predmetu zm1uv1, bola zmluvnymi stranami dohodnut6 v srilade so zakonorn NR SR e . I 8,i 1996 Z. z. o cen6ch v zneni
neskor5ich predpisov.
Zmluvnd strany sa dohodli na cen6ch Specifikovanjch v prilohe d. 2, ktord tvori neoddelitel'nf sfdast'tejto zmluq,.
Cenu za poskytnutie pr6va pouZivat'IS (cena licencie) a cenu za poskytovanie sluZieb podpory m6 pr6vo poskyovatel'zvy5it'
kaZdorodne o mieru inflacie meranf indexom spotrebitel'skych cien ofici6lne zverejnenym Statistickym fradorn SR za
predchddzajfci kalend6rny rok. Poskyovatel'm6Ze vykonat'zvySenie ceny kedykol'vek v roku dorudeninr fakt{iry" v ktorej
bude uvedena cena navySenia o mieru infldcie.
Aktu6lna vySka sadzby DPH je stanoven6 podl'a platnlich vSeobecne zdvaznych predpisov v dase podpisu tejto zmlur,y. K
cen6m plneni poskytovanych posky,tovateLom uZivatellovi bude pripodiland vldy DPH vo {Ske urdenej aktu6lne platniimi
pr6vnymi predpismi.
Poskytovatel vystavi faktriru za plnenie podl'a tejto zmluvy najnesk6r do l4-tich dni odo dna jej podpisu. UZivatel' zaplali
posky.tovatefovi cenu za posky'tnutie pr6va pouZfvat' IS na z6klade faktriry vystavenej poskytovatel'om lehote splatnosti l4
dni.
Poskytovatel' m6 priivo fakturovat' za slulby podl'a tejto zmluvy a VOP poplatok 1 krdt rodne podl'a prilohy d. 2 so
splatnost'ou l4 dni. Pravo fakturdcie za sluZby podl'a prilohy d. 2 tejto zmluvy a VOP vznikne poskyovatel'ovi 1 . kr6t v plnej
vy5ke v tom roku, v ktorom bola zmluva uzatvoren6.
V pripade, Le je ulivatel' v ome5kanf s fhradou splatnjch faktrir o viac ako 30 dnf, md poskytovatel' pr6vo okrem riroku
z ome5kania aj na zmluvnri pokutu vo vy5ke 0,1 oh z dlZnej sumy denne.

l. Spolodnost' Remek. s.r.o. je podl'a prisluinych ustanoveni z6kona NR SR d. 185/2015 Z. z. Autorskdho z6kona vzneni
neskor3ich predpisov nositel'om majetkor"_fch pr6v k IS.

2.

4.

5.

Poditadovlr program podlieha ochrane Autorskym z6konom, ako predmet podliehajrici autorskym pr6vam. UZfvatel' nemd
prhvo bez predch6dzajuceho pisomndho srihlasu poskytovatel'a IS v akejkol'vek jeho forme prenechat' tretej osobe na
akdkol'vek uZivanie, alebo zmeny IS - poditadov6ho programu a to ani bezodplatne.
V pripade poruSenia bodu dva tohto dl6nku sa uZfvatel' zavazuje zaplalit poskytovatel'ovi zmluvnri pokutu vo vliSke l0 000,-
Eur. Touto zmluvnou pokutou nie je dotknuty n6rok na n6hradu pripadnej Skody vzniknutej poskl'tovatel'ovi poru5enim tejto
zmluvnej povinnosti.
V pripade, ak bude nevyhnutnd poskytnrit' uZivatel'ovi licencie k aplikadnym programoq;m vybaveniam tretich str6n,
zmluvnd strany pfsomne dohodnri bliZ5ie podmienky jeho obstarania a poskytnutia v kaZdom jednom pripade.
UlivaIel'udel'uje poskytovatel'ovi sirhlas, aby fdaje, ktord mu poskytol pre ridely uzatvorenia a plnenia tejto zmluvy, pouZival
v sflade s $ 7 zdkona NR SR a. 42812002 Z. z. o ochsane osobn;;ch ridajov v zneni neskor5ich predpisov.



6. Pri plneni tejto zmluvy m6Ze poskl4ovatet ziskat' pristup k osobnym ridajom dotknutlich os6b. UZivateli poveruje
poskytovatel'a spracovanim osobnych ridajov za ridelom plnenia tejto zmluvy a to najmii za fdelom poskytovania sluZieb
podpory zamestnancomuLiyatela v zmysle tejto zmluly na dobu nevyhnutnri na splnenie ridelu ich spracovania v sflade so
Zhkonom o ochrane osobnych ridajov. Poskytovatel' nie je opr6vneny spracrivat' osobnd ridaje na akdkol'vek ind ridely a to
najmii nie je opr6vneny poskytnrit' tieto osobn6 ridaje tretim osobSm, okrem pripadov, ak si to vyslovne r.yZadujri platnd a
ridinnd prdvne predpisy, alebo je to potrebnd pre plnenie tejto zmluvy.

7. Poskytovatel' nezodpoved| za Skody vriitane straty ridajov, ktord uZfvatellovi vznikli obsluhou dodandho IS v rozpore s

popisom v uZivatelskej dokumentiicii, alebo vplyvom technickej chyby poditada.
8. UZivatel', ktory mii zmluvn! vzt'ah so zdrulenim DEUS orealizftcii projektu DCOM, satouto zmluvou zavazuje akceptovat'

funkdnd obmedzenie IS v dasti daiovych podsystdmov ( Dai' z nehnutellnosti, Ostatnd miestne dane a Miestny poplatok za

komun6lny odpad). Obmedzenie sa tyka zamedzenia moZnosti r,ytv6rat'nov6 daiovd yymery v uvedenych programoch.
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7.
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Trito zmluvu je moZnd menit' len formou pisomnych dodatkov. KaLdh zmluvnii strana je v pripade potreby povinn6 poZiadar
druhri stranu pisomne o zmenu zmluly a navrhnrit'text zmeny zmluqr.
Titto zmlwa m6Ze byt' ukondenii vz6jomnou pfsomnou dohodou zmluvnych str6n, pisonmou vjpoved'ou ktore-jkol'rek
zmluvnej strany z d6vodov uvedenych v tejto zmluve, alebo odstfpenim od zmluly ktoroukol'vek zmluvnou stranou.
Ktoriikol'vek zo zmluvnych str6n je opr6vnen6 odstripit od tejto zmluvy v pripade podstatndho poruienia podmienok zmluw
druhou zmluvnou stranou za predpokladu, Ze poru5ujuca zmluvnS strana nevykon6 niipral'Lr ani v primeranej lehote po
predch6dzajfcej pisomnej vyzve dorudenej druhej zmluvnej strane. Sridast'ou tejto qfzvy bude ozn6menie zmluvnej sffan1
obsahujrice prejav v6le odstfpit' od zmluq,. Zmluva zantk| dorudenim pisomndho oznhmenia o odstripeni od zmluly druhej
zmluvnej strane.
Za podstatnd poru5enie zmluly zo strany uLivaIel'a sa povaZuje najmii ome5kanie uZivateta s plnenim peiaZndho z|vazku
dihSie ako 60 dni, alebo poru5enie v5eobecnych obchodnd podmienky poskytovatefa.
Ak uZfvatel' nevyuLiva v'_fhradnri licenciu dohodnutym sp6sobom alebo v dohodnutom rozsahu, m6 poskytovatel' pr6vo
odstfpit'od licendnej zmluvy v tej dasti, ktorej sa poru3enie povinnosti vyuLit v'jhradnf licenciu tyka.
Ktoriikol'vek zo zmluvnych str6n je oprdvnen6 ukondit' tfto zmluvu pfsomnou vypoved'ou s uvedenim ddvodu alebo bez
udania ddvodu. Vlipovedn6 lehota je 90 dnf a za(ina plynrit' v pr\ry dei nasledujriceho kalenddrneho mesiaca po dorudeni
vlpovede druhej zmluvnej strane. UZivatel'm6Ze ukondit' zmlul'u vypovedou najskdr prvdho septembra aktu6lneho
kalend6rneho roka.
V pripade ukondenia tejto zmluly sa uZivatel' zavazuje ukondit' pouZivanie IS a lykonat' v5etky opatrenia nelyhnutnd k
znideniu k6pii IS. UZivatel' je povinny a opriivneny bezodplatne si ponechat' k6pie a pouLivaf IS vyludne pre ridely archiviicie
a kontroly a pre ridely, ktord mu vyplyvajri z platnych pr6vnych predpisov SR len na ner,yhnutnri dobu, podas ktorej je
uZfvatel'povinnf plnit' povinnosti vyplyvaj:i'ce zplatnych pr6vnych predpisov. V pripade poru5enia tejto povinnosti zaplati
uLivarel'zmluvnri pokutu vo qi5ke 5 000,- Eur bez DPH. Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je niirok poskytovatel'a na n6hradu
Skody v plnej vySke dotknutli.
UZivatel' je povinnj podas trvania vlipovednej lehoty uhr6dzat' poskytovatefovi cenu pheni podla tejto zmluvy a
poskl.tovatel je povinnyf podas v;ipovednej lehoty poskytovat' uZivatel'ovi plnenie podlia zmluvy do ly5La uhradenej ceny za
poskl'tovanie p lnenia.

L T6to zmluva sa rzalvira na dobu neurditri, je moZn6 ju menit' a dopliat' len pisomnymi dodatkami podpisanymi zmluvnymi
stranami.
Zmluva nadobrida platnost' dnom jej podpisu a ridinnost'dnom jej zverejnenia v zmysle platnych priivnych predpisov.
V5etka kore5pondencia bude zasieland na adresy zmluvnych str6n uveden6 v tejto zmluve. V pripade zmien dorudovacich
ridajov sa zmluvnd strany dohodli na lehote 7 pracovnych dni, kedy musi prislu5nii zmluvn6 slrana oznimit' zmenu druhej
strane.
Pisomn6 kore5pondencia medzi zmluvnymi stranami sa bude povaZovat' za dorudemi diom prevzatia z6sielky adres6tom,
diom odmietnutiaprevzatia z6sielky lyznadenym po5tou, uplynutim posledndho dia riloZnej lehoty na po3te, podas ktorej si

adres6t z6sielku nevyzdvihol, alebo diom vr6tenia z6sielky odosielatel'ovi, akje adresdt nezndmy.
Platnost'ou a ridinnosfou tiito zmluva plne nahrf dza predchddzajf cu zmluvu zo dia l. 4.2014.
Je vyhotoven6 v dvoch rovnopisoch.
Uiastnfci zmluvy trito zmluvu, ako aj VOP preiitali, ich obsahu porozumeli a svojim podpisom potvrdzujti srlhlas so

zmluvnymi ustanoveniami.

v Nitre ........5" f,.g'*.,{.f .

RfffVTEK, s.r.o.
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Softv6r (skratka SW) - programov€ r.ybavenie poditada.
Informainy syst6m (dalej len,,IS") - poditadoqiprogram
dod6vanli spolodnost'ou Remek, s.r.o. pod obchodnym menom
SMOS (cel! IS, alebo jeho jednotliv6 dasti).
DCOM - narodny projekt ,,D6tov6 centrum miest a obci
Slovenska".
DEUS - DataCentrum elektrontzitcte tzemnej samospr6ly
Slovenska.
Platforma IS - je softv6r dod6vany injzm vjrrobcom, nutnjz pre

spr6vnu funkdnost' IS (operadny systdm, textovy editor a pod.)
Licencia - poslgtnutie pr6va na pouZivanie IS v zmysle
podmienok popisanj.ch v tejto zmluve.
Poskytnutie uZivateloskfch pr6v - dinnost', prostrednictvom
ktorej sri uZivatel'ovi posky'tnutd prdva pouZivat IS.
Neopr6vnen6 pouZivanie IS - ide o stav, ked je IS pouZivany
v rozpore so zmluvou, napr. je prenechany na pouZivanie tret'ou
osobu bez vedomia poskyovatel'a IS, pouZivanie po z6niku
zmlury, alebo bez licendnej zmlury.
Uiivatel' - pouZivatel' IS, ktoni je v platnom zmluvnom vzt'ahu so

spoloinost'ou Remek. s.r.o..
Distribfcia IS poskytnutie aktudlnej verzie IS uZivatel'ovi
osobne. prostredniclvom poSty, elektronickou poStou, alebo
n'erejnenim na sfenke poskfovatel'a.
Kritickri chyba IS - IS je nepouZitel'ny pre zabezpedenie dinnosti
rlpljlajicich zo z6konnych noriem a uZivatel'nem6Ze
pokracorat'r prdci ndrhradnlm sp6sobom irpln6 strata
funkcionalitv IS.

Telefoniclcu podporu k IS, tj. poskynutie konzult6cie
prostrednictvom te1ef6nu. Otdzky sa musia-tt;kat' problemovych
situ6cii vzniknutych pri obsluhe IS v rozsahu maximiilne 10 minut
na jeden telefonicky hovor, prijatie nahl6senia probl6mov a

reklam6cii v pracor,nych diioch od 8.00 hod. do 15.00 hod.
\/zdialeny prisrup k HW uZivatela za ridelom podpory IS
uZivatela. Za tymto f delom uZivatel' umoZni posky'tovatel'ovi
rzdialeny pristup do IS.
Bezplatny rozsah podpory (v cene podl'a prilohy 2) je dany
por imost'ami poskl.tovatefa podl'a tejto zmluvy, hlavne podl'a
dlenLu,.V" tychto VOP (reklamdcie).
Poskytovatel' zabezped uZivatelovi podporu aj nad rdmec
dohodnuty touto zmluvou, tj. v pripade, ked probl6my nevznikli
chybou poskytovatela. MdZe sa jednat' napr. o idrlba databhz po
hav6rii PC, chyby obsluhy, rein5talacie IS na iny HW, syst6movd a

technick6 pr6ce, kontrola d6t, telefonick6 posklnutie inform6cii,
ktor6 sri uZ pristupn6 v dokument6cii, di na www str6nke
poskytovatela, legislativna a metodick6 pomoc, ...

SluZby podl'a predch6dzajriceho bodu budir spoplatnend podl'a
aklu6lneho cennika poskflovatel'a.
Poskytnutie novych verzii IS so zapracovanj,rni legislatiwyrni
zmenami a s funkdnjm r,ylepienim IS, pripadne s roz5irenou
funkcionalitou vbeobecn6ho charakteru, di poskytnutie novych
verzii IS v d6sledku zmien v informadnych technol6gidch.
Automatizovan e akt:ualizilcie IS prostrednictvom Specializovandho
aktualizadn6ho SW a pristup k sluZb6m na www v sirvislosti s

pouZivanim IS.

ULivatel m6 pr6vo pouZivat' dodanjz IS v rozsahu dohodnutom
v zmluve a v srilade s V5eobecnymi obchodnfmi podmienkami.
Ulivatel sa zavdzuje aktualizovat' parametre svojho HW
a platformy IS tak, aby r,yhovovali poZadovanl,m technickym
parametrom IS poskytovateta.
Ulivatel sa zavdzule za poskl'tnutd plnenie riadne a vdas zaplatit'.
Povinnost'rihrady je splnend dnom jej pripisania na irdet
poskytovatel'a.

UZivatel'je povinny vykon6vat'denn6 z6lohovanie svojich d6t a

z6lohovan6 d6ta odkladat' aj na extern6 mddi6 ukladand mimo
beZny vykon dinnosti.

Posk,.tovatet dod6 uZivatel'ovi na zaklade jeho poZiadavky
funkdnj.IS pre prev6dzku na technickom lybaveni a na
podporovanjzch platform6ch uvedenych v uZivatelskej
dokument6cii k IS, ktor6je obsiahnut6 na nosidi spolu s IS.
Poskytovatel sazavdzuje IS aktualizovat'v z6vislosti od
legislativnych zmien v termine, ktory je nelyhnutny na
spracovanie ridajov aktualizovanou legislativnou zmenou. S

aktualizovanou verziou IS dod6 poskyovatel'popis tjrchto zmien.
Poskytovatel'si vyhradzuje pr6vo ukondit' podporu funkdnosti IS
na t'jch platform6ch, ktor6 ich vyrobcovia prestali podporovat'.
Poskytovatel' odstr6ni bez zbytodneho me5kania chyby IS, ktor6
brania vjeho d'al5om poulivan| Opravenir verziu IS dorudi
uZivatel'ovi prostrednictvom automatickdho aktualizadn6ho SW,
zverejni na svojej www str6nke, dorudi e-mailom, alebo na CD
nosidi prostrednictvom poSty, pripadne osobne.
UZivatel' j e povinny zab ezp e1if antivirusovri ochranu svoj i ch
poditadovjrch prostriedkov zodpovedajricimi antivirusovymi
programami. Pred spustenim dodanej vezie ISje uZivatel povinny
vykonat' jej kontrolu pomocou svojho antivirusov6ho SW v srilade
so zdkonom NR SR d. 27512006 Z. z. o informadnych syst6moch
verejnej spr6ry.
Posk,'tovatel'poskytuje na IS z6ruku - z|rudn| doba je v rozsahu
trvania dvadsiatich Styroch mesiacov a za(ina plynirt'prvli dei
nasledujrici po ddtume dodania IS.

Poskytovatel' nenesie zodpovednost' a neposkyuje z6ruku na

odstr6nenie chj,b, ak chyby vznikli d6sledkom prev6dzky IS na
inej ako poskytovatel'om podporovanej platforme a technickej
infra5hukture, alebo nesprdrm;,rn p ouZivanim I S, vz6j omnym
p6sobenim IS a in6ho softvdru, virusmi, alebo ak uZivatel poruSi
Vieobecn6 obchodnd podmienky.

Predmetom reklamdcie mdZu b1't len chyby v dodanom IS, alebo
v jeho aktualiz6ci6ch, pripadne nedostatodn6, di neaktu6lna
funkdnost' v zmysle ustanoveni tejto zmlur,y.
Reklamdciu ulivatel uplatni pisomne, alebo e-mailom s opisom
chyby na e-mailovii adresu poskytovatel'a.
Poskytovatel' zadne dinnost' pre odstr6nenie reklamovanej chyby do
dvoch pracovnych dni od potwdenia reklam6cie.
Pokial'sajedn6 o kriticku chybu, poskytovatel'ju vl,rieii do 5
pracowych dni. Nekritickir chybu odstr6ni do nasledujricej
distribricie novej verzie IS.
Za odstr6nenie chyby sa povaZuje zverejnenie oprar,nej verzie
sp6sobom popisanym v tejto zmluve.

Za d6vem6 inform6cie sa povaZujri vietky inform6cie navzdjom
poskytovan6, ktor6 sri predmetom obchodn6ho tajomstva v zmysle
z6sad $ 17 a nasledujricich z6kona a.51311991 Zb. a autorskych
pr6v v zmysle z6sad Autorsk€ho z6kona.
Poskltnut6 inform6cie budri pouZit6 iba k plneniu zdvdzkov
zmluvnjrch str6n podla podmienok zmlurry.
Tieto vbeobecn6 obchodn6 podmienky je poskytovatel' opr6vneny
menit'bez sirhlasu uZivatefa. O ich zmendch bude poskytovatel
informovat' uZivateta vopred vhodnym sp6sobom (napr. pisomne,

alebo zverejnenim na www). V5eobecnd obchodn6 podmienky a

ich zmeny nadobirdajir ridinnosf'diom v nich uvedenom.
Tieto Vieobecn6 obchodnd podmienky r,yd6va spolodnost'
Remek, s.r.o. s ridinnostou od 1. okt6bra 2016 v zmysle $ 273
Obchodn6ho z6konnika. V5eobecn6 obchodn6 podmienky sri

neoddelitelnou sridast'ou zmluvy pre poskytnutie uZivatelskych
pr6v a podpory k IS. Ustanovenia v zmluve majri prednost' pred
tymito V5eobecnjnni obchodnlmi podmienkami.

2.



Prlloha 6. 2 kZmluve d.: 2000/604

Specifik6cia dodania a uiivania lS, cena licencie a rozsah a cena poskytovanich sluZieb

I
I
f

ictvo miestnych samospriv (srjrvaha, vykaz ziskov a str6t,

Rozpodet s vyikazmi pre RIS SAM (+ vykazy s viistupmi do RIS SAM) +

Konsolid6cia (konsolidovan6 srivaha, konsolidovany vykaz ziskov a str6t,
konsolidovan6 oozndrmkv) + mfzeum
lntegricia 66tovnictva so SW DEUS

Miestne dane - dai z nehnutel'nosti
Miestne dane - daft z nehnutefnosti reZim R/O (len na dltanie) len v
kalenddrnom roku 2018

Ostatn6 miestne dane (aj Miestny poplatok za rozvoj a cintorinske
poplatky)

Ostatn6 miestne dane reZim Fl/O (len na dftanie) len v kalend6rnom roku
2018

k za komunSl
Miestny poplatok za komun6lny odpad re2im R/O (len na ditanie) Ien v
kalenddrnom roku 2018

Miestny poplatok za a cintorinske

Materi6l no-tech nick6 z6sobovan ie
Registratfra (+ poita )

Soci6lny informadnf s

Personalistika a mzdy WIN do 25 OSe + neobmedzenf podet doh6d 1 10,00 €

modul (spr6va a aktualiz6cie)

www.zverejni.info

Zl'avazceny v riadku 6 platn6 3 roky (2017 a22019 vr6tane): -140,00 €


