Zmluva o poskytovani elektronickych sluzieb ESMAO
a zabezpecenia licencie
¢.Z2-2021-048_MBe

uzavreta v zmysle §269 ods. 2 zdkona ¢ 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v znenf neskorsich
predpisov medzi nasledujicimi zmluvnymi stranami

Zmluvné strany

Obchodné meno/Nazov : Lomtec.com a.s.

Sidlo : Li%¢ie idolie 5, 841 01 Bratislava

1€0 135795174

DIC : 2020279745

1C DPH : SK2020279745

Obchodny register : oddiel Sa, ¢ 5024 /B, Okresny sud Bratislava |

Bank. Spojenie
IBAN

Zastupeny

Meno a priezvisko

(d'alej len ,,Poskytovatel’ “)

a

Nazov obce

: Tatra banka a. s., Bratislava
:SK17 1100 0000 0026 2943 1093

: Mgr. Miroslav Licko - predseda predstavenstva

: Obec Dolné Dubové

Sidlo : Dolné Dubové 1, 919 52 Dolné Dubové
1Co : 00312401

DIC : 2021133741

IC DPH ' nie je platca DPH

Zastipeny

Meno a priezvisko : Ing. Jozef Capkovi¢

Funkcia : Starosta

(dalej len ,Zdkaznik")

sa niZsie uvedeného dia, mesiaca a roku dohodli na nasledovnej Zmluve o poskytovani elektronickych
sluzieb mestdm a obciam ESMAO a zabezpelenia licencie (d'alej tieZ ,Zmluva“):

1.1,

1.2.

1.3.

1.4.

1. PREAMBULA

Elektronizacia sluzieb miest a obci (dalej len ,,ESMAO“) umoZni ob&anom a podnikatel'om
elektronicky kontakt so samospravou. Samosprava ziska efektivny nastroj na spracovanie podani,
od evidovania, spracovania aZ po vytvaranie elektronickych uradnych dokumentov. ESMAO je
univerzilne rieSenie vytvorené smoZnostou implementicie individudlnych poZiadaviek
samospravy.

Prostrednictvom zapojenia sa do projektu ESMAO si Zakaznik splni legislativnu povinnost
vyplyvajlcu zo zakona & 305/2013 Z. z. o e-Governmente a umoZnit’ elektronicki komunikaciu

samospravy s ob¢anmi.

Zakaznik je v zmysle § 5 ods. 2 pism. ¢) zdkona ¢ 95/2019 Z.z. o informacnych technolégiach vo
verejnej sprave a o zmene a doplneni niektorych zakonov orgdnom riadenia. Na zaklade tohoto
postavenia Zakaznika st dodavané elektronické sluzby v sulade s uvedenym zakonom a vyhlaskou
Uradu podpredsedu vlady Slovenskej republiky pre investicie a informatizaciu ¢. 78/2020 Z.z. o
$tandardoch pre informaéné technolégie verejnej spravy.

¥

Samosprava ako organ verejnej moci je povinnd vzmysle zakona ¢ 305/2013 Z. z. (o
e-Governmente) poskytovat’ vietky svoje sluZby aj elektronicky, informovat o svojej Cinnosti a
uverejtiovat oznamy na elektronickej uradnej tabuli na Ustrednom portali verejnej spravy (d'alej




1.5.

2.1.

2.2,

2.3.

2.4,

2.5.

2.6.

tiez ,UPVS").
ESMAO nemeni existujliice informacné agendové systémy samospravy, ale doplha chybajice

agendové systémy na elektronické spracovanie vietkych podani. Zabezpeéi splnenie povinnosti
voéi UPVS bez nutnosti obsluhovat UPVS zo strany tiradu samospravy.

2. PREDMET PLNENIA

Predmetom Zmluvy je povinnost Poskytovatela poskytovat sluzby Zakaznikovi k systému ESMAO,
tak ako je uvedené v Zmluve a v priloh4ch tejto Zmluvy. Zoznam sluZieb vytvarajicich systém
elektronickych sluZieb je obsahom Prilohy &. 1 Zmluvy. Priloha €. 1 je neoddelitel'nou sicastou tejto
Zmluvy a je pre Zakaznika zavazna.

Predmetom Zmluvy je povinnost Zakaznika zaplatit za poskytované sluzby cenu dohodnuti
v ¢lanku 3. Zmluvy. Licencia SW ESMAO bude nevyhradn4, izemne neobmedzend na neobmedzeny
polet pristupov, v rozsahu dat Zakaznika.

Oblasti v kompetencii samospravy, ktoré ESMAO pokryva:

¢ Dane a poplatky

e eDemokracia

e Financie

e Zivotné prostredie
e Licencovanie
Doprava
Ohlasovania, oznamovania a staZnosti
Podnikanie
Socialna pomoc
Skolstvo

Civilna ochrana
Obciansky Zivot
Kultira

Majetok
Informovanie

Sticastou ESMAO je:

o Integracia s UPVS /www.slovensko.sk/.

e Integracia na elektronickd schranku samospravy.

e  MoZnost integracie na centralnu tiradni elektronicku tabul'u (CUET).

¢ Riadenie podani (RPOD).

e Vytvaranie listinnych rovnopisov vratane dolozky o autorizacii.

» Vyznalovanie pravoplatnosti a vykonatel'nosti na rozhodnutiach.

¢ Struktiirované vstupné elektronické formulére.

o Struktiirované elektronické uradné dokumenty.

e Autorizovanie (podpisovanie) kvalifikovanou elektronickou pecatou alebo mandatnym
certifikdtom.

e ManaZment ¢asovych petiatok (kvalifikovana ¢asova peciatka).

e Portél elektronickych sluzieb ESMAO.

s  Mobilna aplikacia ,Mesto vo vrecku”

e 56 agendovych aplikacii ESMAO - agendové aplikacie na spracovanie elektronickych
podani na strane samospravy.

e Vzdialena elektronicka a telefonickd Hot-line podpora v rozsahu 4 hodin rocne.

e Podporny softvér (Service desk).

Sudastou predmetu Zmluvy sti nasledovné Skolenia:
e Portal elektronickych sluZieb - v rozsahu do 1 hod,,
e Komponent Riadenie podani (RPOD) - v rozsahu do 3 hod,,
e Agendové aplikicie v rozsahu do 4 hod..

Vsetky $kolenia budi realizované prostrednictvom vzdialeného pristupu. Zakaznik méa moznost' si
objednat aj on-site $kolenie podYa aktudlneho cennika zverejneného na webe.




3.1

3.2

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

4.1.

4.2.

4.3.
4.4.
4.5.

4.6.

3. CAS A MIESTO PLNENIA

Zmluva sa uzatvara na dobu uréitd a to na obdobie 48 mesiacov odo dila uéinnosti tejto Zmluvy.
Stitastou zmluvnej ceny je nevyhradna licencia na SW ESMAO pre neobmedzeny pocet uZivatel'ov.
Platnost nevyhradnej licencie trva pocas platnosti tejto Zmluvy.

V pripade neposkytnutia akejkol'vek suéinnosti Zakaznikom, alebo v pripade poruSenia alebo
omeskania Zakaznika s plnenfm povinnosti podl'a Zmluvy, sa primerane predlZuji terminy plnenia
o obdobie neposkytnutia sGéinnosti Zakaznika alebo obdobie poruSenia ako aj omesSkania
Zakaznika s plnenim povinnosti podl'a tejto Zmluvy, ktoré je inak Poskytovatel povinny v zmysle
Zmluvy dodrzat. Povereni pracovnici Zmluvnych stran po vzijomnej dohode stanovia dobu, o ktoru
sa predlzuji terminy plnenia, najmé s ohl'adom na vytaZenost kapacit Poskytovatel'a. Doba, o ktoru
sa predl%i termin plnenia, bude najmenej podet pracovnych dni, o ktoré sa omeskal Zakaznik
s plnenfm povinnosti podl'a tejto Zmluvy alebo o ktoré neposkytoval sti¢innost Zakaznik.

Detailny rozsah a funkénost modulov ESMAO je uvedeny v Prilohe &islo 2. tejto Zmluvy. Priloha
¢slo 2 je neoddelitelnou sti¢astou tejto Zmluvy. Detailny rozsah a funkénost modulov su pre
Zakaznika zavazné.

Dokumenty technického charakteru su pristupné na webstranke www.esmao.sk a st pre Zakaznika
zavazné. Poskytovatel si vyhradzuje pravo jednostrannej zmeny a doplnenia tychto dokumentov.
Zakaznik bude informovany o zmenéch vy$§ie uvedenych dokumentov prostrednictvom emailovej
notifikacie. Zakaznik je povinny sa obozndmit s tymito zmenami a riadit sa pravidlami tam
uvedenymi.

Spustenie systému ESMAO do prevadzky je do 30 dni od podpisu Zmluvy oboma zmluvnymi
stranami. Termin dodania systému ESMAO sa mdZe menit v zavislosti od poskytnutej sucinnosti zo
strany Narodnej agentury pre elektronické a sietové sluzby (d'alej len ,NASES"), ktora je spravcom
modulu elektronickych schranok na UPVS. V pripade, prediZenia dodania z dévodu neposkytnutia
v&asnej stinnosti zo strany NASES-u je Poskytovatel povinny informovat’ Zakaznika na emailovu
adresu uvedenu v bode 5.3 - Eskalaéna matica.

Predmet Zmluvy sa Poskytovatel zavizuje vykonadvat podla potreby v sidle Zakaznika, ako aj
vo svojom sidle, pripadne na mieste, ktoré bude Zmluvnymi stranami vopred odsihlasené.

Terminy plnenia podl'a Zmluvy sa Poskytovatel zavizuje dodrZat' za nasledovnych predpokladov:

3.7.1 Zakaznik riadne avtas splni svoje povinnosti podla Zmluvy a poskytne potrebni
sti¢innost poZadovani zo strany Poskytovatela.

3.7.2 Nenastane zmena v zadani{ plnenia.

4. CENA A PLATOBNE PODMIENKY

Cena za poskytovanie sluZieb podla Zmluvy je stanovend dohodou Zmluvnych stran vo vyske
v sume 325,00 EUR bez DPH bez prislu$nych platnych sadzieb DPH za kaZdy rok poskytovania
sluzby. VySka DPH pri sadzbe 20% je 65,00 EUR, celkova cena s DPH je vo vy$ke 390,00 EUR. Cenu
je Poskytovatel opravneny fakturovat ro¢ne v sume 325,00 EUR bez DPH. VySka DPH pri sadzbe
20% je 65,00 EUR, celkova cena s DPH poskytovania sluZby za prislusny rok je stanovena vo vyske
390,00 EUR.

Celkova cena sluzby podl'a Zmluvy za celé obdobie 48 mesiacov uvedené v kapitole 3.1 tejto Zmluvy
je stanovena dohodou zmluvnych stran v sume 1 300,00 EUR bez DPH. Vy8ka DPH pri sadzbe 20%
je 260,00 EUR. Celkova cena s DPH je vo vy$ke 1 560,00 EUR.

Zakipenie kvalifikovaného systémového certifikatu je v kompetencii a na naklady samospravy.
Fakttira musi obsahovat vietky naleZitosti podl'a platnej legislativy Slovenskej republiky.

Ak faktdra nebude obsahovat naleZitosti podla Zmluvy alebo v nej nebudi spravne uvedené udaje,
je Zakaznik opravneny vratit ju v lehote piatich (5) dnf od jej obdrzania od Poskytovatela s
uvedenim chybajiicich nalezitosti alebo nespravnych idajov. V takomto pripade sa preru3i priebeh
lehoty splatnosti a nova lehota splatnosti zaéne plynit doru¢enim opravenej faktury Zakaznikovi.
V pripade, ¥e Zakaznik faktiru vrati bezdévodne a napriek tomu, Ze faktidra je spravna a obsahuje
predpisané naleZitosti, tak sa nemeni lehota splatnosti faktiry. V pripade, Ze Zakaznik faktiru
nezaplati v pévodnom termine splatnosti, tak je v ome$kani.

Vietky ceny v Zmluve st uvedené bez DPH. DPH bude i¢tovana podla platnych predpisov ku ditu




4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.11,

5.1.

5.2,

vystavenia faktury.

Lehota splatnosti vystavenych faktur je 30 dnif od doruéenia faktiry Zakaznikovi. Cena sa fakturuje
a uhradza v mene, v ktorej bola dohodnuta v Zmluve.

Za thradu faktury sa povaZuje pripisanie celej fakturovanej ¢iastky na horeuvedeny udéet
Poskytovatela.

V pripade, ak Zakaznfk bude v ome$kani s thradou faktiry za sluzby podl'a Zmluvy viac ako 30 dni
po jej splatnosti, tak je Poskytovatel opravneny obmedzit alebo pozastavit poskytovanie sluZieb
aZ do jej uplného zaplatenia.

Pozastavenie alebo obmedzenie poskytovania sluZieb podla tejto Zmluvy nezbavuje Zakaznika
povinnosti uhradit cenu za sluZby za obdobie, v ktorom bolo obmedzené alebo zastavené

poskytovanie sluZieb.

V pripade, ak déjde k zaniku Zmluvy v priebehu obdobia, za ktoré uZ bola cena sluZieb zo strany
Zakaznika uhradend, Poskytovatel nie je povinny vratit alikvotnii ¢ast uhradenej sumy sluzieb za
toto obdobie okrem pripadu, ak bol zanik Zmluvy spdsobeny odstupenim Zakaznika od Zmluvy
v ddstedku zavaZného poru$ovania zmluvnych povinnosti Poskytovatel'om.

5. PREVADZKA ESMAO A RIESENIE PROBLEMOV

V pripade vzniku problémov v priebehu plnenia podl'a Zmluvy sa Zmluvné strany pokusia problém
vyriedit prostrednictvom oséb uvedenych v eskalatnej matici v bode 5.3. tejto Zmluvy. Najskér
bude problém rie$eny prostrednictvom oséb uvedenych v 1. stupni eskalaénej matice a nasledne
v pripade nevyrie$enia problému osobami v 2. stupni eskala¢nej matice.

Poskytovatel sa zavdzuje poskytovat sluzby centralnej infra$truktiiry ESMAO nasledovne:

5.2.1, Dostupnost centralnej infradtruktiry ESMAO bude nepretrZita (24 hodin, 7 dni v tyZdni),
okrem planovanych odstdvok potrebnych pre planovanu udribu systému ESMAO.
Garantovana dostupnost’ infra$truktiiry Poskytovatelom je 99 % ¢asu (nedostupnost’ je
max. 7 hod./mesiac). Do tohto ¢asu sa nepoéitaji planované doby odstavky systému
potrebné pre udrzbu technickych a softvérovych prostriedkov, rovnako pripady zasahu
vy$$ej moci. Poskytovatel vyvinie maximélne tsilie realizovat pldnované odstavky
systému ESMAO po 18.00 hod..

5.2.2. Prehlad planovanych odstavok systému ESMAO je zverejneny na produktovej stranke
www.esmao,sk. Nepldnované mimoriadne odstavky systému ESMAO budu Zakaznikovi
oznamené na mailovi adresu uvedent v eskalaénej matici - 1. stupeii, uvedenej v bode 5.3
tejto Zmluvy.

5.2.3. Sluzby Hot-line pre koncovych pouZivatel'ov obcf a miest st poskytované v ¢ase od 8.00 aZ
16.00 hod. pocas pracovnych dni:

e Telefonicky kontakt (0915 555 566).

e Emailovy kontakt (podpora@esmao.sk) s max. lehotou odozvy 8 pracovnych
hodin.

e Podporny softvér (Service desk).
5.2.4. Vpripade zavady systému je definovana lehota vyrie$enia najneskér do 5 pracovnych dni.

5.2.5. Pokial Zakaznik neposkytne potrebni si¢innost, Poskytovatel' je oprdvneny pozastavit
spolupracu, ku ktorej sa Zmluvou zaviazal a to a% do poskytnutia potrebnej suinnosti
Zakaznikom. Poskytovatel uréi primerani lehotu na poskytnutie si¢innosti Zakaznikom.
Poskytovatel! je povinny vopred oboznamit Zdkaznika s rozsahom a lehotou potrebnou na
poskytnutie stdinnosti. Ak Zakaznik poskytne riadne a v&as potrebni stcinnost a
Poskytovatel v8ak v uréeny ¢as podla Zmluvy nepristipi k vykonaniu diela, patri
Zakaznikovi pravo na nahradu potrebnych nakladov, ktoré mu tym vznikli.

5.2.6. Na zaklade dohody medzi Zékaznikom a Poskytovatelom, Poskytovatel nezodpoveda za
#jadnu vzniknuti $kodu, ktora vznikne Zakaznikovi, pripadne tretej strane vyuzivajucej
sluzby ESMAO, v dbsledku vypadku alebo poriich ESMAO, pokial je zo strany
Poskytovatela dodrzana dohodnut4 dostupnost systému podl'a bodu 5.2.1. tohto ¢lanku a
pokial' nepldnovany vypadok netrva dlh3ie ako 3 hodiny polas prevadzkového Casu.




53.

6.1.
6.2.

6.3.

7.1.

7.2.

7.3.

Eskala¢na matica

Stupen Meno a kontakt osoby
Zakaznik Poskytovatel
1. stupen Meno: Meno: Ing. Jan Gnoj¢ak
tel. &.: tel. ¢.: 02/3278 0121
e-mail: e-mail: jan.gnojcak@.lomtec.com
2. stupeni Meno: Meno: Ing. Martin GrondZzak
tel. €.: tel. ¢.: 02/3278 0107
e- mail: e-mail: martin.grondzak@]omtec.com

6. PRAVA A POVINNOSTI POSKYTOVATELA
Poskytovatel sa zavazuje poskytnit Zakaznikovi sluZby podla tejto Zmluvy.

Poskytovatel' sa zavizuje informovat Zékaznika o v3etkych faktoch, ktoré by mohli negativne
vplyvat na plnenie Zmluvy.

Poskytovatel je povinny poskytovat’ plnenia podl'a tejto Zmluvy tak, aby boli v silade s aktualne
platnou a u¢innou legislativou Slovenskej republiky a EU poéas celej doby platnosti tejto Zmluvy.

7. PRAVA A POVINNOSTI ZAKAZNiKA

Zakaznik sa zavazuje poskytnt Poskytovatel'ovi veas vietky informécie potrebné pre korektné
plnenie predmetu Zmluvy, ako napriklad technické $pecifikicie, organizaéné schémy, jasny popis
problému, informacie o zmluvnych zavizkoch voti tretim osobam, ak sa tykaji plnenia Zmluvy,
ktoré od neho Poskytovatel' vyZiada. Z&kaznik sa zaroveil zavizuje oboznadmit’ Poskytovatela s
internymi predpismi a smernicami tykajicimi sa styku Zakaznika s dod4vatel'mi informatnych
technolégii, alebo inak ovplyviiujicich spdsob plnenia predmetu Zmluvy, ako aj s internymi
predpismi upravujicimi pracu na po¢itaéoch a v sietach Zakaznika.

Zakaznik sa zavazuje zabezpetit' vstupy zamestnancov Poskytovatel'a do vietkych jeho potrebnych
priestorov za uéelom plnenia predmetu Zmluvy.

Z4kaznik sa nestava vlastnikom autorskych prav systémového alebo aplika¢ného programového
vybavenia a zavizuje sa zabezpetit ochranu autorskych alicenénych prav na dodané softvérové
produkty, najma vyvinit primerané usilie na ich ochranu pred neoprdvnenym pouZivanim,
reprodukciou, distribliciou alebo publikdciou. Pravo Zakaznika pouZivat licenciu systému
elektronickych sluzieb ESMAO aPodporného softvéru (Service desk) v zmysle zmluvnej
dokumentacie, tym nie je dotknuté a to na obdobie platnosti tejto Zmluvy.




8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

9.1

9.2.

9.3.

9.4.

10.1.

8. DATA

Data ukladané v systéme ESMAO si vyluénym vlastnikom Zakaznika. Poskytovatel nie je Ziadnym
spdsobom opravneny k datam pristupovat, oboznamovat sa s nimi a ani inym spésobom s datami
Zakaznika nakladat.

Po skonéeni platnosti tejto Zmluvy je Zakaznik povinny zabezpedit si uloZenie dat mimo systému
ESMAO. Data budd Zakaznikovi pristupné v komponente Riadenie podani (RPOD) po dobu 3
mesiacov od ukonéenia platnosti tejto Zmluvy.

Po ukonteni doby uvedenej v ¢lanku 8.2 tejto Zmluvy Poskytovatel prestane poskytovat pristupy
Zakaznikovi a data Zakaznika nendvratne odstrani zo systému ESMAO.

Po uplynuti doby uvedenej v élanku 8.2 tejto Zmluvy Zakaznik nie je opravneny pozadovat pristup
k datam.

V pripade, ak Zakaznik v dobe uvedenej v bode 8.2 nezabezpeéi uloZenie dat mimo systému ESMAO,
mdZe po¥iadat Poskytovatela o predi¥enie pristupu ksystému ESMAO. Vtakom pripade je
Zakaznik povinny podat Ziadost Poskytovatel'ovi prostrednictvom objednavky do uplynutia doby
uvedenej v ¢lanku 8.2 tejto Zmluvy.

Poskytovatel na zaklade Ziadosti prediZi Zakaznikovi pristup ksystému ESMAO na dobu
poZadovant zo strany Zakaznika.

Za dobu prediZenia pristupov po uplynuti doby uvedenej v &lanku 8.2 tejto Zmluvy patri
Poskytovatelovi odmena vpomernej &asti poskytovaného pristupu ksystému ESMAO
vychadzajlcej z ceny ro¢ného poplatku za poskytovanie sluZieb uvedenej v bode 4.1. tejto Zmluvy.

V pripade, ak Zakaznik po%iada Poskytovatel'a prostrednictvom samostatnej objednavky o export
dat zo systému ESMAO v dobe uvedenej v &lanku 8.2 tejto Zmluvy, Poskytovatel zabezpeci export
dat vstrojovo Citatelnej podobe s prislu$nou dokumenticiou tak, aby vedeli byt nasledne

spracované v inom informaénom systéme verejnej spravy.

Export dat v zmysle bodu 8.8 tejto Zmluvy je spoplatneny sumou 200,- EUR bez DPH (slovom:
dvesto eur). Vyska DPH pri sadzbe 20% je 40,- EUR (slovom: 3tyridsat eur). Celkova cena s DPH je
vo vySke 240,- EUR (slovom: dvestoStyridsat eur).

9. ZARUKA

Zaru¢na doba k poskytnutej sluZbe systému ESMAO trva pocas platnosti tejto Zmluvy odo dia jej
spristupnenia.

Obmedzenie zaruky:

e Poskytovatel nezodpoveda za stratu alebo poskodenie dat Zadkaznika a z toho vyplyvajice
dosledky, za nepriame $kody alebo nésledky ako usly zisk, nerealizované obraty, naroky
tretich stran a pod., ktoré nenastali poru$enim povinnosti Poskytovatela v zmysle tejto
Zmluvy. V pripade straty dat a preukéazatelne spdsobeného poskodenia dat zo strany
Poskytovatel'a porusenfm jeho povinnosti vyplyvajicich mu z tejto Zmluvy, je Poskytovatel
povinny uviest data do pdvodného stavu pred preukazatelnou stratou a po3kodenim
uvedenych dat.

e Poskytovatel nezodpoveda za vady vzniknuté nezabezpetenim sticinnosti Zakaznika.

Za dofasné odstranenie vady sa povaZuje i ndhradny spdsob vyrieSenia problému s cielom
zabezpelit prevadzkyschopnost systému ESMAO.

Povinnosti Poskytovatela zo zaruky podfa Zmluvy st podmienené pouZivanim systému
elektronickych sluzieb v stlade s in3trukciami alebo odporiéajicimi procedirami, ktoré boli
zverejnené alebo doruéené Zakaznikovi. Zaruka sa nevztahuje na pripad, ked' Zakaznik pouZije na
poskytnutie sluZieb ini pravnicka alebo fyzicki osobu bez siihlasu Poskytovatela a/alebo ina
pravnicka alebo fyzicka osoba okrem Poskytovatela zasiahne do systému ESMAO.

10. ZODPOVEDNOST ZA SKODY

v

Zmluvné strany zodpovedajui za $kody v zmysle ustanoveni zdkona ¢ 513/1991 Z.z. v zneni
neskorsich predpisov (d'alej ako ,Obchodny zdkonnik").




10.2.

11.1.

12.1.

12.2.

13.1.

13.2.
13.3.

13.4.

13.5.

Poskytovatel' nezodpoveda za $kody vzniknuté poruSenim povinnosti Zakaznika ato najmé
porusenim povinnosti podl'a ¢l. 7 tejto Zmluvy.

11. VYMENA DOVERNYCH INFORMACI{

Zmluvné strany sa zavazujl, Ze budd zachovavat mléanlivost’ o skutocnostiach, o ktorych sa
dozvedia v suvislosti s vykondvanim prac a poskytovanim sluZieb podla Zmluvy a ktoré vo
vzajomnom zaujme nemo¥no oznamit inym osobam, najmi o spdsobe a systéme prace Zmluvnych
stran, o ich dohodnutej politike, a to vratane udajov o obchodnych partneroch, inych
spolupracujicich osobach, finanénej situacii a hospodéaren{ Zmluvnych stran, vnitornej organizacii,
vztahoch, o ktorych sa dozvedia v stivislosti s vykonavanim prace podfa Zmluvy. Zmluvné strany
sa zaroveh zavizuju, Ze skuto¢nosti uvedené v predchadzajticej vete, neprezradia tretim osobam a
ani ich nepouZijui v rozpore s ich i¢elom pre svoje potreby a ani potreby tretich osob, priCom tato
povinnost trva i po skonéenf zmluvného vztahu.

12. ODSTUPENIE OD ZMLUVY

Zakaznik moZe jednostranne odstipit od Zmluvy, pri¢om musi odstiipenie pisomne doporuéenou
postovou zasielkou ozndmit Poskytovatel'ovi v nasledovnych pripadoch:

e ak je na Poskytovatel'a vyhlaseny konkurz, alebo bola povolend restrukturalizacia. O tejto
skutoénosti je Poskytovatel povinny informovat Zikaznika do 5 dni od vzniku tejto
skutoénosti;

e ak Poskytovatel nebude re3pektovat kaZdé kone¢né rozhodnutie dosiahnuté sidom
v stivislosti s predmetom plnenia Zmluvy, s vynimkou predbeZného opatrenia.

Poskytovatel méZe jednostranne odstipit od Zmluvy, prifom musi odstipenie pisomne
doporuéenou postovou zasielkou oznamit Zakaznikovi v nasledovnych pripadoch:

e ak Zakaznik nezaplati ktorikol'vek z pohl'adavok Poskytovatel'a v siilade so Zmluvou do
tridsiatich (30) dni od doruéenia pisomného ozndmenia od Poskytovatela o omeskani
platby;

e ak Zakaznik nesplnf zavazky vyplyvajice zo Zmluvy a nevyriesi tito situaciu do Styridsiatich
piatich (45) dni (alebo do terminu dohodnutého s Poskytovatelom pisomnou formou,
pripadne emailom), od dorudenia pisomného ozndmenia od Poskytovatela o nedodrZani

zavazku;

e ak Zakaznik nebude re§pektovat’ kazdé koneéné rozhodnutie dosiahnuté sidom v suvislosti
so Zmluvou, s vynimkou predbeZného opatrenia.

13. LICENCNE DOJEDNANIA

Ak plnenie dodané podla Zmluvy bude mat charakter spracovaného diela podla § 8 Zakona (.
185/2015 Z.z. (d'alej len ,,Spracované dielo” a ,Autorsky zakon"), Zakaznik sa zavézuje, Ze bude
Spracované dielo pouZivat v silade s licenciami udelenymi mu Zmluvou a v stilade s ustanoveniami
Autorského zakona. Licencia podl'a tohto ¢lanku Zmluvy je nevyhradna.

Zakaznik vyuZiva spracované dielo ako sluZbu. Vlastnikom diela je spolo¢nost Lomtec.com a.s..

Zakaznik je opravneny pouZivat Spracované dielo v Uzemne avecne neobmedzenom rozsahu,
potas doby autorskopravnej ochrany Spracovaného diela, najma pouZivat’ Spracované dielo pre
i¢el, na ktory mu bolo dodané (tj. zapisovanie, pozmefiovanie, ¢itanie a archivacia udajovej
zakladne diela, exportovanie a importovanie tidajovej zdkladne, ak to dielo umoZiluje, generovanie
tlatovych a digitalnych vystupov z diela, konfiguricia pouZzivatel'skych nastaveni diela a iné
spdsoby pouZitia potrebné pre naplnenie wlelu, na ktory bolo dielo Zakaznikovi dodané).
Zakaznikovi tymto v8ak nevznikd Ziadny narok na odovzdanie akychkol'vek zdrojovych kédov od
Poskytovatela v suvislosti s horeuvedenym pouZivanfm spracovaného diela.

Pravo pouzivat Spracované dielo podla tohto &anku Zmluvy prechddza na Zakaznika dfiom
zaplatenia ceny za spracovanie diela podl'a Zmluvy.

Cena za licenciu na pouZivanie &asti diela, ktora bola predmetom spracovania, je zahrnutéd v cene
za spracovanie diela podl'a Zmluvy.
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Zéakaznik nie je opravneny vykonavat reverzné inZinierstvo Spracovaného diela.

Zakaznik je opravneny udelit tretej osobe sihlas na pouZitie Spracovaného diela v rozsahu
udelenej licencie po predchadzajicom suihlase Poskytovatel'a. Prechadzajici suhlas Poskytovatel'a
sa nevyZaduje, ak uplynie zaruéni doba podl'a tejto Zmluvy alebo ak je tretia osoba subjektom
verejného prava v zmysle § 261 ods. 3 Obchodného zdkonnika. Zdkaznik méZe nadobudnuti
licenciu postdpit na tretiu osobu aj bez predchddzajiiceho stihlasu Poskytovatel'a; o tom je viak
povinny pisomne informovat’ Poskytovatela.

Zakaznik podpisom Zmluvy akceptuje udelenie licencie v rozsahu, vakom mu bolo udelené v tomto
¢lanku Zmluvy.

14. POVERENIE SPRACUVANIM OSOBNYCH UDAJOV

Zakaznik je v zmysle ust. § 4 zdkona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a
doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorgich pravnych predpisov (d'alej len ,zakon o ochrane
osobnych idajov”) na acely tohto ¢lanku Zmluvy Prevadzkovatel'om.

Poskytovatel je v zmysle ust. § 5 pism. p) zdkona o ochrane osobnych tidajov na ti¢ely tohto ¢lanku
Zmluvy Sprostredkovatel'om.

Prevadzkovatel tymto v zmysle §§ 5 a34 zdkona o ochrane osobnych udajov poveruje
Sprostredkovatel'a spraciivanim osobnych tidajov v rozsahu a za podmienok dojednanych v tejto
Zmluve a v sulade so zdkonom o ochrane osobnych tdajov.

Sprostredkovatel je v mene Prevaddzkovatel'a opravneny zacat so spracivanim osobnych udajov
odo diia, kedy tadto zmluva nadobudne ti¢innost.

Sprostredkovatel!’ v mene Prevadzkovatela spracliva osobné tudaje za uéelom poskytovania
elektronickych sluZieb samospravy (eSluzby samosprivy) s cielom znfZenia administrativnej
zataZe oblanov, podnikatel'ov a samosprav a umoZnenia obciam poskytovat elektronické sluzby
prostrednictvom integracie na rie$enie eGovernmentu SR, ako centradlne rozhranie k zdkladnym
registrom pre obce a mestd s vlastnymi informaénymi systémami.

Osobné tidaje budi spracivané v rozsahu: meno, priezvisko, titul, adresa trvalého pobytu, adresa
prechodného pobytu, telefénne ¢islo, emailova adresa, dditum narodenia, miesto narodenia, §tatna
prisludnost, dosiahnuté vzdelanie, druh a ¢islo dokladu totoZnosti, podpis, ¢islo bankového Gctu
fyzickej osoby, pracovné zaradenie.

Okruhom dotknutych os6b su fyzické osoby, ktoré maju trvaly pobyt v katastrdlnom tzemi
Previdzkovatel'a, a/alebo osoby, voéi ktorym prevadzkovatel plni funkcie v zmysle ust. zdkona
369/1990 Zb. o obecnom zriadeni v zneni neskors$ich pravnych predpisov a inych vieobecne
zavaznych pravnych predpisov.

Podmienky spraclivania a zoznam operdcii s nimi: ziskavanie, zhromaZdovanie, $irenie,
zaznamendavanie, usporadiivanie, prepractivanie alebo zmena, vyhladavanie, prehliadanie,
preskupovanie, kombinovanie, premiestiiovanie, vyuZivanie, uchovévanie, blokovanie, likvidacia.

Prevadzkovatel tymto vyhlasuje, Ze pri vybere Sprostredkovatel'a postupoval podl'a ust. § 8 ods. 2
prvej vety zakona o ochrane osobnych udajov.

Previdzkovatel tymto dava siihlas, aby Sprostredkovatel spracival osobné udaje aj
subdodavatel'sky.

Toto poverenie spraciivanim osobnych udajov sa uzatvara na dobu, pocdas ktorej je platna tato
Zmluva.

Poskytovatel’ a Zakaznik uzavri osobitne Zmluvu so sprostredkovatel'om spractivania osobnych
udajov. Zmluva bude uzavreta najneskér k odovzdaniu sluzby ESMAO Zakaznikovi.

15. OSOBITNE PROTIKORUPCNE PODMIENKY
Poskytovatel ma implementovany systém manaZzérstva proti tplatkarstvu (1ISO 37001:2016).

Zmluvne strany su si vedomé, Ze v Slovenskej republike je trestnym <¢&inom ponikanie,
poskytovanie a prijatie uplatku.

Zmluvné strany sa nesmu dopustit, nesmu schvalit, ani povolit Ziadne konanie v suvislosti s
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dojedndvanim, uzatvaranim alebo plnenim Zmluvy, ktoré by spdsobilo, Ze by Zmluvné strany alebo
osoby ovladané Zmluvnymi stranami porusili akékol'vek platné protikorupéné vieobecne zavazné
pravne predpisy. Tato povinnost sa vztahuje najmd na neopravnené plnenia, vratane
urychl'ovacich platieb (facilitation payments) verejnym ¢initefom, zastupcom alebo zamestnancom
organov verejnej spravy alebo blizkym osobam verejnych ¢initel'ov, zdstupcov alebo zamestnancov
organov verejnej spravy.

Zmluvné strany sa zavizuji, Ze nepontiknu, neposkytni, ani sa nezaviaZzu poskytnit’ Ziadnemu
zamestnancovi, zastupcovi alebo tretej strane konajlicej v mene druhej Zmluvnej strany, a rovnako
neprijme, ani sa nezaviaZe prijat’ od Ziadneho zamestnanca, zastupcu alebo tretej strany konajicej
v mene druhej Zmluvnej strany Ziadny dar, ani ind vyhodu, ¢i pefiaZzni alebo int, v stvislosti s
dojednavanim, uzatvaranim alebo plnenim Zmluvy.

Zmluvné strany sa zavazuji bezodkladne informovat druhii Zmluvni stranu, pokial si budi
vedomé alebo budit mat’ konkrétne podozrenie na korupciu pri dojedndvani, uzatvarani alebo pri
plnenf tejto Zmluvy.

16. ZAVERECNE USTANOVENIA

Na prava a povinnosti Zmluvnych stran zo Zmluvy sa vztahuji podmienky upravené v Zmluve.
V pripade rozporu medzi Zmluvou a jej prilohami maji prednost ustanovenia Zmluvy, v pripade
rozporu medzi jednotlivymi prilohami ma prednost priloha s niz§im poradovym ¢&islom.

Pisomnosti podl'a tejto Zmluvy je moZné doruéovat poStou alebo prostrednictvom e-mailu.

Poskytovatel ma pravo po dohode so Zakaznikom dodat rovnocenné alebo kvalitativne lep3ie Casti
programového vybavenia pri dodrZani uvedenej ceny s tym, Ze bude zachovani dohodnuta
funkénost celého systému.

Prava a povinnosti vyplyvajice z tejto Zmluvy, aviak vyslovne v nej neuvedené, sa budu riadit
prislu§nymi ustanoveniami zdkona & 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v platnom znenf a d'al3imi
platnymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

Ak bude akékol'vek ustanovenie Zmluvy vyhladsené za neplatné alebo nevymoZiteI'né, platnost
alebo vymoZitel'nost ostatnych ustanoveni tejto Zmluvy zostane nedotknuta. V takomto pripade sa
Zmluvné strany dohodli, Ze uzatvoria dodatok k Zmluve a tie ustanovenia, ktoré stratili platnost,
alebo sa stali nevymoZiteInymi, nahradia ustanoveniami, ktorych formulacie a znenia budud ¢o
najviac podobné pévodnému zameru s tym, aby bol zachovany tcel a ciel' tejto Zmluvy, pri
re$pektovani novych faktov, bez ujmy pre obidve Zmluvné strany.

Tito Zmluvu je moZné menit len pisomnou dohodou Zmluvnych stran. V pripade ukoncenia
platnosti Zmluvy dohodou Zmluvnych stran, musi mat' tato dohoda pisomni formu.

Poskytovatel' ani Zakaznik nenesie zodpovednost v pripade vis major. V tychto pripadoch sa
Poskytovatel' a Zakaznik dohodni v ramci osobitnej dohody na podmienkach odstranenia
nasledkov.

Pisomné odstiipenie od Zmluvy, alebo pisomné oznamenie o ukonéeni Zmluvy v zmysle bodu 12.
Zmluvy je povaZované za dorudené prevzatim alebo odmietnutim prevzatia zasielky, a ak zasietku
nemo¥no Zmluvnej strane dorudit na adresu uvedenti v Zmluve, alebo na kore$pondentnu adresu
oznamenu Zmluvnej strane, povaZuje sa listina o odstiipeni, alebo oznamenie o ukonceni Zmluvy
v zmysle bodu 12. Zmluvy za doru¢ené ku ditu uloZenia zasielky na poste. U¢inky odstiipenia od
Zmluvy nastanu dorucenim listiny o odstupent.

Zmluvné strany vyhlasuji, Ze tiito Zmluvu uzatvorili slobodne, vaZne, ur€ite a zrozumitel'ne, nie v
tiesni a za napadne nevyhodnych podmienok, rozumeju jej obsahu a na znak stihlasu s jej obsahom
ju vlastnoruéne podpisuju.

Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch: jedna pre Zakaznfka a jedna pre Poskytovatel'a. Zmluva
nadobtida platnost’ diiom jej podpisu oboma Zmluvnymi stranami a i¢innost diiom nasledujicim
po dni jeho zverejnenia na webovom sidle Zakaznika.




17.1.  NeoddeliteI'nou stiéastou Zmluvy st jej prilohy:
Priloha ¢.1 - Zoznam elektronickych sluZieb
Priloha ¢.2 - Zoznam modulov aplikicie ESMAO a popis ich funkcionalit
ZAKAZNIK
MENO : ING. JOZEF CAPKOVIC
FUNKCIA :STAROSTA
MIESTO : DOLNE DUBOVE
DATUMDNA /
ST
PODPIS o Cb
ZAZAKAZNIKA
/
POSKYTOVATEL
MENO : MGR. MIROSLAV LICKO _
FUNKCIA : PREDSEDA PREDSTAVENSTVA
MIESTO : BRATISLAVA a7 '

DATUMDNA 47 MBI/

PODPIS

17. PRILOHY

A
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Priloha ¢.1 — Zoznam elektronickych sluzieb

Oblast: Dane a poplatky
e Platenie miestneho poplatku za komunalne odpady a drobné stavebné odpady

Platenie miestnych dani

Platenie ostatnych poplatkov

Platenie pokiit, urokov a sankénych trokov

Ohlasovanie vzniku, zaniku alebo zmeny poplatkovej povinnosti za komunalne odpady a drobné

stavebné odpad

Oznamovanie o vzniku, zdniku alebo zmene dafiovej povinnosti k dani z nehnutel'nosti

e Oznamovanie o vznikuy, zaniku alebo zmene dafiovej povinnosti k dani za nevyherné hracie
pristroje

e Oznamovanie o vzniku, zaniku alebo zmene datiovej povinnosti k dani za predajné automaty

e Oznamovanie o vzniku, zaniku alebo zmene dafovej povinnosti k dani za psa

e Oznamovanie o vzniku, zaniku alebo zmene dafiovej povinnosti k dani za ubytovanie

¢ Oznamovanie o vzniku, zaniku alebo zmene dafiovej povinnosti k dani za uZivanie verejného
priestranstva

e Podavanie datiového priznania k dani z nehnutel'nosti

Podévanie dafiového priznania k dani za nevyherné hracie pristroje

Podévanie dafiového priznania k dani za predajné automaty

Podavanie dariového priznania k dani za psa

Podavanie mesaénych prehl'adov k dani za ubytovanie

Poskytovanie tl'av alebo odpustenie dafiového nedoplatku

Potvrdzovanie vys$ky zaviazkov voci obci

Povol'ovanie odkladu platenia dane a povol'ovanie splatok

Povolovanie uZivania a zabratia verejného priestranstva

Publikovanie zoznamu neplati¢ov

Publikovanie zoznamu registrovanych zvierat

Vratenie pomernej ¢asti dane

Registrovanie psa

Informovanie o dani z nehnutel'nosti

e Informovanie o dani za nevyherné hracie pristroje

e Informovanie o dani za predajné automaty

¢ Informovanie o dani za psa poplatky

¢ Informovanie o dani za ubytovanie

e Informovanie o dani za uZivanie verejného priestranstva

e Informovanie o miestnom poplatku za komundalne odpady a drobné stavebné odpady

Oblast: eDemokracia
e  Zverejhovanie zmliv ktoré sa tykajii nakladania s verejnymi prostriedkami
¢ Informovanie o ¢innosti obce
¢ Informovanie o vol'bach a referendach
e  Zverejhiovanie aktualit a informacny servis
e Elektronicka tiradna tabula
e Vydavanie voli¢ského preukazu
¢ Informovanie o cestovnom ruchu
s  Poskytovanie informacii podl'a zdkona o slobodnom pristupe k informaciam
e Oznamovanie strat a nalezov
e Povolovanie pristupu k archivnym dokumentom a registratiirnym zaznamom
¢ Pripomienkovanie ndvrhov nariadeni
e  Pripomienkovanie ndvrhu rozpoétu obce
e Pripomienkovanie ndvrhu zavere¢ného tictu obce

Oblast: Financie
e  Spracovanie elektronickych tiétovnych dokladov

e  Poskytovanie nenavratnych dotacii

Oblast: Zivotné prostredie
e Pridel'ovanie zbernych nadob pre odpad a separovany zber
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e Vydavanie stanoviska k chovu nebezpeénych Zivocichov

e Ohlasovanie nelegalnych skladok, znetistovania vodnych tokov a Zivotného prostredia. Vyzvanie
majitel'a pozemku na odstranenie odpadu

o Oznamovanie malého zdroja znecistovania ovzdusia

e Povolovanie vyrubu drevin

e  Ohlasovanie vyskytu tilavych zvierat

e Ohlasovanie stavu mestskej zelene a stromov

e Informovanie o odpadovom hospodarstve

Oblast’: Licencovanie
e Povol'ovanie pouZfvania symbolov obce
e Povolovanie ohiiostrojovych prac
e Vydavanie rybarskeho listku
e Urdovanie, zmena alebo zru$enie stipisného a orientaéného ¢&isla

Oblast’: Doprava
e Povol'ovanie zriadenia vjazdu z miestnej komunikicie na susedné nehnutel'nosti
¢ Ohlasovanie o ukonéenfi prac na rozkopavke miestnych komunikacif
e  Vydavanie rozhodnuti o uzivierke miestnej komunikacie
¢ Vydavanie rozhodnuti o zvla$tnom uZivani miestnej komunikacie

Oblast: Ohlasovania, oznamovania a staZnosti
e  Ohlasovanie zavad na chodnikoch a priechodoch pre chodcov

e  Ohlasovanie zdvad zjazdnosti komunikacii
e  Ohlasovanie porich verejného osvetlenia a cestnej svetelnej signalizacie
e Oznamovanie o konani verejného kultiirneho podujatia
e Oznamovanie o konani verejnych telovychovnych, $portovych a turistickych podujati
e Vybavovanie staznosti a podnetov
Oblast’: Podnikanie

e Oznamovanie otvaracich hodin prevddzkarne alebo ich zmeny

e Povolovanie realizicie podnikatel'ského zdmeru na izemf obce

e Oznamovanie zru$enia prevadzkovej jednotky

e Povol'ovanie osobitnych prevadzkovych hodin

e Povolovanie predaja vyrobkov a poskytovania sluzieb na trhovom mieste
e Povolovanie ambulantného predaja

e Oznamovanie otvaracich hodin prevadzkarne alebo ich zmeny

Oblast’: Socidlna pomoc
o Poskytovanie finanéného prispevku na socidlnu oblast
¢  Poskytovanie jednorazovej ddvky v hmotnej nudzi
e Poskytovanie finanéného prispevku na prevadzku socialnej sluzby
* Poskytovanie opatrovatel'skej sluzby
¢ Poskytovanie prepravnej sluzby
¢ Poskytovanie socidlnej sluzby v zariadeni pre seniorov
e Poskytovanie stravovania v jedalni
¢ Informovanie o komunitnom plane socialnych sluZieb obce
e  Poskytovanie zakladného socidlneho poradenstva
e Poskytovanie socialnej sluZzby v zariaden{ opatrovatel'skej sluzby
e Pripomienkovanie ndvrhu komunitného planu socialnych sluzieb obce

Oblast’: Skolstvo
e Ziadost o prijatie dietata do materskej $koly
e Ziadost o prijatie dietata do zakladnej $koly
e Informovanie o centrach vol'ného ¢asu
¢ Informovanie o jazykovych $kolach v obci
¢ Informovanie o materskych Skolach
¢ Informovanie o $kolskych obvodoch
¢ Informovanie o $pecidlnych triedach
¢ Informovanie o zakladnych $kolach
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Informovanie o zakladnych umeleckych $kolach
Informovanie o zariadeniach $kolského stravovania

Oblast’: Civilna ochrana

Informovanie o mestskej policii
Informovanie o poZiarnom poriadku obce
Informovanie verejnosti o civilnej ochrane

Oblast: Ob¢iansky Zivot

Uvitanie deti do Zivota
Organizovanie ob¢ianskeho svadobného obradu
Vydanie rodného listu novo narodenému dietatu

Oblast’: Kultira

Informovanie o naboZenskych inStitaciach obce

Oblast: Majetok

Predaj bytovych priestorov obce

Predaj nebytovych priestorov obce

Predaj ostatného nehnutel'ného majetku obce
Predaj hnutel'ného majetku obce

Prendjom hnutel'ného majetku obce

Oblast’: Uzemné planovanie

Pripomienkovanie izemného planu obce
Vydavanie stanoviska k zmene druhu pozemku

Oblast’: Informovanie

Informovanie o uzavierke miestnych komunikacif
Informovanie o pamétihodnostiach obce
Informovanie o odpadovom hospodarstve
Informovanie o regionalnom rozvoji a jeho podpore
Informovanie o socidlnych sluzbach v obci
Informovanie o Gtulkoch a karanténach pre zvierata
Informovanie o izemnom plane

Informovanie o Zivotnom prostredi

Univerzailne (plati pre kaZzdu transakéni sluzbu)

Doplnenie podania*
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Priloha ¢.2 — Zoznam modulov aplikacie ESMAO a popis ich funkcionalit

1 eDemokracia
Aplikacia spraciiva podanie vytvorené sluZzbami:
e Zverejiovanie zmliv ktoré sa tykaji nakladania s verejnymi prostriedkami
¢ Informovanie o ¢innosti obce
e Informovanie o vol'bach a referendach
e Zverejilovanie aktualit a informacny servis
e Vydavanie voli¢ského preukazu
¢ Informovanie o cestovnom ruchu
¢ Poskytovanie informécii podl'a zdkona o slobodnom pristupe k informaciam
¢ Oznamovanie strat a nalezov
e Povolovanie pristupu k archivnym dokumentom a registratiirnym zaznamom
e Pripomienkovanie nadvrhov nariadeni
e Pripomienkovanie navrhu rozpoctu obce
e Pripomienkovanie ndvrhu zdvere¢ného tictu obce
e  Elektronické verejné obstaravanie

V agendovej aplikacii eDemokracia je mozné spracovat podania ale aj vytvarat elektronické uradné
dokumenty zvlastnej iniciativy. Do aplikacie je moZné vloZit poZadovany polet 3ablén na uradné
dokumenty.

Spracovava podania a eviduje zaznamy s podani v spojitosti s staZnostami, peticiami a slobodnym
pristupom k informacidm. Poskytuje nastroje a na spracovanie jednotlivého podania aZ do vytvorenia
odpovede. Eviduje vietky ostatné aktivity v spojitosti s podanim. Klient o splneni si 0znamovacej povinnosti
je vyrozumeny doru¢enim odpovede na podanie do elektronickej schranky . Ak nie je podujatie schvéalené
klient dostava oznamenie o zamietnuti podujatia. Rovnako ako vo vietkych procesoch transakénych sluzieb
méZe byt klient vyzvany na doplnenie podania.

2 Elektronicka dradna tabul'a
UmoZtuje publikovanie povinnych informéacii na elektronickej iradnej tabuli samospravy. Zabezpecuje
automatizované publikovanie oznamov elektronickej dradnej tabuli na UPVS v zmysle zakona 305/2013
Z.z. V tejto agendovej aplikacii je moZné prijimat’ obsah z elektronickej iradnej tabuli z webu samospravy
vo forméte RSS/ATOM. Obsahuje moZnosti verifikovania a autorizacie vystupnych dat kontom s vy33imi
pravami. Informécie z elektronickej iradnej tabule st pristupné v mobilnej aplikacii Mesto vo vrecku, ktord
je sucastou rieSenia.

3 Dotacie a prispevky
Aplikécia spractiva podanie vytvorené sluzbami:
e  Poskytovanie nendvratnych dotécii

V agendovej aplikacif Dotécie a prispevky je moZné spracovat’ podania ale ja vytvérat elektronické dradné
dokumenty z vlastnej iniciatfvy. Do aplikécie je mozné vlozit' $ablény pre tiradné dokumenty. Eviduje a
spracovava evidenciu prijatych podani. Poskytuje nastroje a na spracovanie jednotlivého podania aZ do
vytvorenia odpovede. Eviduje vietky ostatné aktivity v spojitosti s podanfm. Poskytuje aj funkcionalitu pre
nasledné kroky ako je vyuétovanie, jeho spracovanie a sprava.

4 Chov nebezpeénych Zivoéichov
Aplikicia spraciva podanie vytvorené sluZbami:
o Vydavanie stanoviska k chovu nebezpeénych Zivocichov

V aplikacii Chov nebezpeénych Zivotichov je moZné spracovat podania ale ja vytvarat elektronické tradné
dokumenty z vlastnej iniciativy. Do aplikicie je moZné vloZit poZadovany pocet 3ablén na uradné
dokumenty. Eviduje a spracovava evidenciu prijatych podani. Poskytuje nastroje a na spracovanie
jednotlivého podania aZ do vytvorenia odpovede. Eviduje vietky ostatné aktivity v spojitosti s podanim.
Odpoved je v tomto pripade notifikacia o splnen{ si povinnosti.

5 Licencie na prevadzkovanie hazardnych hier

Aplikdcia spraciiva podanie vytvorené sluZzbami:
e Licencovanie hazardnych hier.
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V aplikacii Evidencia licencii na prevadzkovanie hazardnych hier je moine spracovat podania ale ja
vytvérat' elektronické iradné dokumenty z vlastnej iniciativy. Eviduje a spracovava evidenciu prijatych
podani. Poskytuje nastroje a na spracovanie jednotlivého podania aZ do vytvorenia odpovede. Eviduje
vetky ostatné aktivity v spojitosti s podanim. Poskytuje podporu pre publikovanie informécif o hazardnych
hrach ako aj moZnost vytvérat zostavy pre informovanie Statneho dozoru.

6 Miestne komunikdcie a verejné priestranstva
Aplikacia spractva podanie vytvorené sluZbami:
e Povolovanie zriadenia vjazdu z miestnej komunikicie na susedné nehnutel'nosti
e Ohlasovanie o ukonéeni prac na rozkopavke miestnych komunikacif
e Vydavanie rozhodnuti o uzivierke miestnej komunikécie
e Vydavanie rozhodnuti o zvla$tnom uZivani miestnej komunikacie

V aplikacii Evidencia miestnych komunikacii a verejnych priestranstiev  je moZné spracovat podania ale
ja vytvarat elektronické tiradné dokumenty z vlastnej iniciativy. Eviduje a spracovava evidenciu prijatych
podani. Poskytuje nastroje a na spracovanie jednotlivého podania aZ do vytvorenia odpovede. Eviduje
vietky ostatné aktivity v spojitosti s podanim.

Poskytuje zdroj informacif pre publikovanie tudajov o miestnych komunikéciach a verejnych
priestranstvach v spojitosti zo sluzbami vyuZivajtce tieto idaje, Ako st uzavierky, rozkopavky.

7 Pamitihodnosti
Aplikacia spraciiva podanie vytvorené sluzbami:
e Pamaitihodnosti na izemi mesta

Vytvara register pamatihodnosti na izem{ samosprévy. Publikuje zoznam schvélenych pamatihodnosti v
Strukturovanej podobe. Tieto informécie s publikovana na portali s elektronickymi sluZbami. Vytvara
register pamatihodnosti schvaleny zastupitel'stvom mesta v $truktiirovanej podobe.

8 Parkovanie

Aplikécia spraciva podanie vytvorené sluzbami:
e Ziadost o vyhradené parkovanie
» Ziadost o vydanie parkovacej karty

V aplikacii Evidencia miestnych komunikécii a verejnych priestranstiev  je mozné spracovat’ podania ale
ja vytvarat elektronické tradné dokumenty z vlastnej iniciativy. Podporuje tla¢ listinnych vystupov. Prijima
a spracovéava tiadosti o vyhradené parkovanie a Ziadosti o vydanie parkovacej karty. Obsahuje evidenciu
podani ako aj spracovanych pripadov a vysledkov spracovania s kladnym aj zdpornym rozhodnutim.
Agendovi aplikiciu je mozné doplnit o $ablény vystupnych dokumentov. Pri spracovani podani nie je
potrebné aby doslo k vzniku papierového vystupu. A to aj pri vydavani parkovacej karty ak samosprava
takuto kartu prevadzkuje elektronicky. Po ukonéenf spracovania podania podanie prejde do archivacie.

9 Podujatia
Aplikécia spractva podanie vytvorené sluzbami:
e Oznamovanie o konanfi verejného kultirneho podujatia
e Oznamovanie o konani verejnych telovychovnych, §portovych a turistickych podujati

V aplikacif Evidencia miestnych komunikacii a verejnych priestranstiev  je moZné spracovat podania ale
ja vytvarat elektronické tiradné dokumenty z vlastnej iniciativy. Eviduje a spracovava evidenciu prijatych
podani. Poskytuje nastroje a na spracovanie jednotlivého podania aZ do vytvorenia odpovede. Eviduje
véetky ostatné aktivity v spojitosti s podanim. Klient o splnenf si oznamovacej povinnosti je vyrozumeny
pomocou notifikicie. Ak nie je podujatie schvalené klient dostdva ozndmenie o zamietnuti podujatia.
Rovnako ako vo vEetkych procesoch transakénych sluzieb mdZe byt klient vyzvany na doplnenie podania.

10 Ohiiostrojové prace
Aplikécia spraciiva podanie vytvorené sluzbami:
e Povol'ovanie ohfiostrojovych prac

V aplikécii Evidencia miestnych komunikacii a verejnych priestranstiev  je moZné spracovat podania ale
aj vytvarat elektronické iradné dokumenty z vlastnej iniciativy. Eviduje a spracovava evidenciu prijatych
podani. Poskytuje nastroje a na spracovanie jednotlivého podania az do vytvorenia odpovede. Eviduje
vietky ostatné aktivity v spojitosti s podanim. Vysledkom procesu je dorucenie rozhodnutia do
elektronickej schranky klienta.
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spracovanie jednotlivého podania aZ do vytvorenia odpovede. Eviduje vietky ostatné aktivity v spojitosti s
podanim. Poskytuje aj funkcionalitu pre nasledné kroky ako je vyiltovanie, jeho spracovanie a sprava.

17 Socidlne sluzby a socidlne zariadenia
Aplikacia spraciva podanie vytvorené sluzbami:
e Poskytovanie opatrovatel'skej sluzby
¢ Poskytovanie prepravnej sluzby
¢ Poskytovanie socialnej sluzby v zariadeni pre seniorov
»  Poskytovanie stravovania v jedalni
¢ Informovanie o komunitnom plane socidlnych sluZieb obce
¢ Poskytovanie zakladného socidlneho poradenstva
* Poskytovanie socidlnej sluzby v zariaden{i opatrovatel'skej sluzby
e Pripomienkovanie navrhu komunitného planu socialnych sluZieb obce

V agendovej aplikacii Socidlne sluZby a socidlne zariadenia je moZné spracovat podania, ale aj vytvarat
elektronické dradné dokumenty z vlastnej iniciativy. Vytvara register socidlnych zariadenf a sluZieb na
uzemi samospravy. Publikuje zoznam socidlnych zariadeni a sluZieb spolu s informéaciou o zriad'ovatel'ovi v
Struktirovanej podobe. Tieto informacie st publikovana na portali s elektronickymi sluZzbami. Aplikacia
obsahuje nastroje na spravu a spracovanie podani, Ziadosti. Pri spracovani ziskava samosprava prehl'adny
funkény nastroj.

18 Skolstvo - registre
Aplikécia spractiva podanie vytvorené sluZbami:
s [nformovanie o centrach vol'ného ¢asu
e Informovanie o jazykovych $kolach v obci
* Informovanie o materskych §kolach
¢ Informovanie o $kolskych obvodoch
¢ Informovanie o $pecialnych triedach
¢ Informovanie o zdkladnych $kolach
e Informovanie o zdkladnych umeleckych $kolach
¢ Informovanie o zariadeniach §kolského stravovania
o  Ziadost o prijatie dietat’a do Z3
e Ziadost o prijatie dietata do M3

V agendovej aplikécif Skolstvo je moZné spracovat podania ale aj vytvarat elektronické tiradné dokumenty
zvlastnej iniciativy. Vytvara register $kolskych zariadeni na tdzemi samospravy. Publikuje zoznam
8kolskych zariadeni spolu s informaciou o zriad'ovatel'ovi v §truktirovanej podobe. Tieto informacie st
publikovana na portali s elektronickymi sluzbami. . Aplikicia obsahuje nastroje na spravu a spracovanie
podani, Ziadosti.

19 Trhoviska a trhové miesta
Aplikacia spraciva podanie vytvorené sluzbami:
¢ Povol'ovanie predaja vyrobkov a poskytovania sluZieb na trhovom mieste

Agendova aplikacia Trhoviska a trhové miesta je moZné spracovat podania, ale aj vytvarat elektronické
uradné dokumenty z vlastnej iniciativy. Eviduje a spracovava evidenciu prijatych podani. Poskytuje nastroje
a na spracovanie jednotlivého podania aZ do vytvorenia odpovede. Eviduje vSetky ostatné aktivity v
spojitosti s podanim. Klientovi je vystup zo sluZzby doruéeny do elektronickej schranky. Rovnako ako vo
vSetkych procesoch transakénych sluZieb mdZe byt klient vyzvany na doplnenie podania. Aplikacia vytvéra
register trhovych miest schvalenych VZN samospravy.

20 Voli¢ské preukazy

Aplikacia spraciva podanie vytvorené sluZzbami:
e Vydavanie voli¢ského preukazu
¢ Informovanie o vol'bach a referendach

Agendova aplikacia slizi na zapis podan{ s elektronickych formularov. Okrem ukladania dat umoZiuje
spracovanie podania a vystup v podobe volebného listka. Obsahuje vietky poZzadované déta pre spracovanie
podania. Obsahuje nastroje na reportovanie a prehl'ady o podanych Ziadostiach, spracovani, zamietnutych
Ziadostiach a vydanych voli¢skych preukazoch.
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21 Zivotné prostredie
Aplikéacia spractiva podanie vytvorené sluzbami:

e Pridel'ovanie zbernych niddob pre odpad a separovany zber

e Vydavanie stanoviska k chovu nebezpeénych Zivoéichov

* Ohlasovanie nelegalnych skladok, znefistovania vodnych tokov a Zivotného prostredia. Vyzvanie
majitela pozemku na odstranenie odpadu (podanie je moZné realizovat' aj pomocou mobilnej
aplikacie Mesto vo vrecku)

e Oznamovanie malého zdroja zneéistovania ovzdusia

¢ Povolovanie vyrubu drevin

e Ohlasovanie vyskytu tdlavych zvierat (podanie je moZné realizovat aj pomocou mobilnej aplikacie
Mesto vo vrecku)

e Ohlasovanie stavu mestskej zelene a stromov (podanie je moZné realizovat' aj pomocou mobilnej
aplikacie Mesto vo vrecku)

¢ Informovanie o odpadovom hospodarstve

Agendova aplikicia sldZi na zapis podani s elektronickych formularov. Okrem ukladania dat umoZiuje
spracovanie podania a vystupu. Agendova aplikicia eviduje a spracovava evidenciu prijatych podani.
Poskytuje nastroje a na spracovanie jednotlivého podania aZ do vytvorenia odpovede. Eviduje vietky
ostatné aktivity v spojitosti s podanim. Klientovi je vystup zo sluzby doruceny do elektronickej schranky.
Rovnako ako vo v8etkych procesoch transakénych sluZieb méze byt klient vyzvany na doplnenie podania.

22 Doprava - Hlasenia
Aplikacia spraciiva podanie vytvorené sluZzbami:
e Ohlasovanie zavad na chodnikoch a priechodoch pre chodcov
e Ohlasovanie zavad zjazdnosti komunikacii
e Ohlasovanie porich verejného osvetlenia a cestnej svetelnej signalizacie

Aplikacia sluZi na zapis podani s elektronickych formularov. Okrem ukladania dit umozZiiuje spracovanie
podania a vystupu. Aplikicia vytvara priestor pre ukladanie a spracovanie oznamov poruch verejného
osvetlenia, zdvad na chodnikoch pre chodcov a zavad na cestich. Poskytuje moZnost’ spracovania podania.
O postupe spracovania a vysledku rie$enia podania méZe byt oznamujica osoba notifikovana. Poskytuje
moznost publikovania na portali elektronickych sluzieb. Podanie je moZné realizovat aj pomocou mobilnej
aplikacie Mesto vo vrecku, ktora je siiast'ou rie$enia.

23 Uzavierky miestnych komunikacii

Aplikacia spraciva podanie vytvorené sluZzbami:
e Informovanie o uzdvierke miestnych komunikacif
e Ziadost o uzavierku miestnych komunikaci

V agendovej aplikaci{ Uzavierky miestnych komunikéci{ je moZné spracovat podania ale aj vytvarat
elektronické uradné dokumenty z vlastnej iniciativy. Obsahuje evidenciu Ziadosti ako aj spracovanych
ZiadosU a vysledkov spracovania s kladnym aj zdpornym rozhodnutim. Agendovi aplikdciu je moZné
roz§irit o $ablény vystupnych dokumentov. Pri spracovani podani nie je potrebné aby doSlo k vzniku
papierového vystupu. Informacie o povolenych a uzavierkach ako aj prebiehajicich uzavierkach si
publikované na portali elektronickych sluZieb obce automatizovane. Po skonéeni platnosti uzavierky
miestnej komunikacia prichddza archivicia pripadu. Obsahuje moZnosti verifikovania a autorizacie

vV

vystupnych dat kontom s vy$§imi pravami.

24 Informovanie o ¢innosti obce
Aplikdcia spraciiva podanie vytvorené sluzbami:
¢ Informovanie o ¢innosti obce

Agendova aplikicia obsahuje a vytvara ¢lanky publikované na portdli ESMAO v profile samospravy.
Zabezpetuje automatizované informovanie o ¢innosti obce aj na UPVS v profile samospravy. V tomto
datovom ulozisku je moZné prijimat’ obsah z webu samospravy vo formate RSS/ATOM. Obsahuje moZnosti
verifikovania a autorizécie vystupnych dat kontom s vy$§imi pravami.

25 Evidencia noviniek a informac¢ného servisu

Aplikicia spractiva podanie vytvorené sluzbami:
e  Zverejiiovanie aktualit a informacny servis
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Agendova aplikacie vytviara obsah informaéného servisu samospravy voli ob¢anovi. UmozZiuje
publikovanie noviniek a aktualit. Zabezpeéuje automatizované publikovanie obsahu aj na UPVS v profile
samospravy. V tejto agendovej aplikicii je moZné prijimat obsah z webu samospravy vo forméte

S XA

RSS/ATOM. Obsahuje moZnosti verifikovania a autorizacie vystupnych dat kontom s vy3§imi pravami.

26 Skolstvo - prihlasovanie

Aplikacia spractiva podanie vytvorené sluZbami;
e Ziadost o prijatie dietata do Z§
e Ziadost o prijatie dietata do M$S

Agendova aplikacia sliZi na spracovanie prihlasovania detf do zakladnych a materskych $kél vytvorenych
$pecializovanymi formuldrmi. Zabezpeduje automatizované overovanie Gidajov. V tejto agendovej aplikicii
je moZné generovat vystupné dokumenty - rozhodnutia. Systém zabezpeéi overovanie dostupnosti
elektronickych schranok na doru¢ovanie pre zakonnych zastupcov deti. Pri spracovani ziskava samosprava
prehl'adny funkény nastroj. Do aplikacie je moZné na zdklade potrieb vytvorit pristupy $koldm zriadenych
samospravou.
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