
 

 

NOVÉ TELEFÓNNE ČÍSLO PRE ZDRAVOTNÚ POMOC 

platné od 1. 1. 2026 

 

Potrebujete zdravotnú radu, ale nie záchranku? 

Od 1. januára 2026 môžete na Slovensku volať nové bezplatné číslo: 

  116 117 

  KEDY VOLAŤ 116 117? 

• pri neurgentných zdravotných ťažkostiach 

• ak si neviete rady, či ísť k lekárovi 

• pri miernych bolestiach, horúčke, drobných úrazoch 

• ak chcete vedieť, kde je pohotovosť alebo lekáreň 

  Operátor vám poradí a nasmeruje vás, čo robiť ďalej. 

 

KEDY VOLAŤ 155? 

• pri život ohrozujúcich stavoch 

• pri vážnych úrazoch 

• strate vedomia 

• silnej bolesti na hrudi 

 155 je určené len pre urgentné prípady 

 

DÔLEŽITÉ 

číslo 116 117 je bezplatné 

dostupné 24 hodín denne, 7 dní v týždni 

cez 116 117 sa neposiela sanitka 
 

 


