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Imluva o zdruZenej dodavke plynu pre odberatela plynu mimo domécnosti s Ponukou

FirmalndividualPlyn+ v produktovom rade ZSE

Cisloobchodného partnera: 20201

“
f Doddvatel'(dalcj len, Dodavatel”): Bankové spojenie/IBAN:
Energetika Slovensko, a.s., Culenova 6, 811 09 Bratislava Tatra banka,a.s. SK72 1100 0000 0026 4900 0047
1€0: 44 483 767, DIC: 2022730457, I€ DPH: SK2022730457 VUB banka, a.s. SK110200 0000 2700 0210 7012
Zapisand v OR MS Bratislava lll, odd. Sa, vioZka €. 7830/B SISPa.s SK82 0900 0000 00011080 0463
Kontakt: www.zse.sk, kentakt@zse.sk, 0850 111555, P. 0.BOX 325, 810 00 Bratislava
' Osoba opraunend konat vo veciach Zmluvy a Zmluvu podpisat:
Statutdrny orgdn: ) .
Predstavenstvo, kiorého aktudlny zoznam denov je uvedeny v Obchodnom 'Mgr.Kr|§tla{| E arc?arl; Key Account Manager
registri Slovenskej republiky a je mozné ho dohladat na oficiéinej webovej Meno, priezvisko a funkci
strénke www.orsrsk, e .
L Meno, priezvisko a funkcia )
(" Odberatef pynu (62ej en , Odberate"): bk
Dbec Zhehriov Hiavnd 68/30, 07 801 Zbehriov
Obchodné meno, pravna forma odberatefa Sidlo
00332160 2020741283 o L 0915981959 obeczhehnov@gmail com
ICo DIC IC DPH Telefdn E-mail
[Prima banka SKO4 5600 0000 0005 0482 4003
Bankové spojenie (ndzov banky) [BAN
Hiavnd 68/30, 07 801 Zbehfov
KoreSponden¢nd adresa (Ulica, mesto, PSC)
V zastdipent: Lastdipen§ osobami opravnenymi kanat'a podpisovat vo veciach Zmluvy:
Ing Jan Ferko - starosta llng.]én Ferko - starosta
Meno, priezvisko a funkcia Meno, priezvisko a funkcia
Meno, priezvisko a funkda NTeno, priezvisko a funkeia
L /

Dodavatef a Odberatel (dalej spolu len ,Zmluwné strany”) uzatvarajd podia platnych
vSeobecne zdvdznych prdvnych predpisov a platnych prévnych predpisov pre podnikanie
v energetickjch odvetviach tito Zmluvu o zdruzenej dodvke plynu pre odberatela plynu
mimo domécnosti v produktovom rade ZSE (v texte ako ,Zmluva”) v nasledujticom znen.
Vietky pojmy pouZité v rbanych Castiach tejto Zmluvy s velkjm zaiatoénym pismenom, ktoré
nemajd v tejto Zmluve priradeny konkrétny vyzmam, sa vykladajii v sdlade s ich definiciou
uvedenou v Obchodnjch podmienkach k zmluve o zdruzenej dodavke plynu pre odberatefov
plynu mimo domdcnosti spolotnosti Energetika Slovensko, a. s. v produktovom rade Z5F
(dalej len , Ohchodné podmienky). Pouité odborné pojmy a terminoldgia, ktoré nemaju
v tejto Zmluve alebo Obchodnjch podmienkach priradeny konkrétny vyznam, sa vykladajd
v siilade s ich definiciou uvedenou v prislusmjch pravnych predpisoch.

{1.1. Zakladné ustanovenia

11 Zmiuvg bola vypracovand na zaklade cenovej ponuky Dodévatela zo difa:

tislo:

Aktivéicia elektronickej komunikécie prostrednictvom online étu:

(X Odberatel po7aduje aktiviciu elektronickej komunikacie prostrednictvom online
ity na e-mailovej adrese uvedenej v zahlavi Zmluvy a stihlasf so spracdvanim
osobnych tidajov na tento tcel; aleho

[ Odberatel nepozaduje aktivaciu elektronickej komunikdcie prostrednictvom online
lictu.

10.7.2026

—
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1.1 Predmet Zmluvy

21 Predmetom tejto Zmluy JE zavizok Doddvatela potas doby trvania Zmluvy od
JINT o 3VI02030 dalejlen, Zakladné zmluvné obdobie”,ako aj potas
kazdého jej Predizeného zmluvného obdobia:

8) zavézok Doddvatela doddvat plyn v dohodnutom mnoZstve do odbernych miest
Ocberatela biizsie Specifikovangch v clénku Il tejto Zmluvy (dalej len ,0M”)
zabezpetit distribdciu plynu do OM wrétane sivisiacich sluieb prostrednictvom
Prevddzkovatela distributnej siete a prevziat za Odberatela zodpovednost
za odchylku za OM, a
zavizok Odberatela odoberat od Dodavatefa plyn poda tejto Zmiuvy a Obchodnjch
podmienok, riadit sa podmienkami tarify dodévky plynu dohodnutého v tejto
Imluve a riadne a vias zaplatit Dodavatelovi cenu za dodanj plyn a sivisiace sluzby
a ostatné poplatky podla ldnku IV. bod 4.4 a 4.6 tejto Zmluvy.

22 Imluvné strany sa dohodli, Ze doddvka plynu na zéklade tejto Zmluvy sa uskutotni
v stilade s podmienkami produktu Ponuka FirmalndividualPlyn+ za dalej v tejto Zmluve
uvedenych podmienok.

23 Obsahom Ponuky FirmalndividualPlyn+ je poskytnutie vyhodnejiej ceny za dodévku
plynu v porownani s cenami za doddvku plynu uvedengmi v $tandardom cenniku
Doddvatela (dalej len ,Ponuka FirmalndividualPlyn+"). Standardnjm cennikom
Doddvatela podla predchddzajicej vety je v Case doddvky plynu platny Cennik
7a druzend doddvku plynu pre odberatelov plynu mimo domécnosti v produktovom
rade ZSE (maloodber) zverejneny na webovom sfdle Dodévatela www.zse.sk.

Signed by:
[ e e
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24 Ponuka FirmalndividualPlyn+ sa vztahuje na vietky odberné miesta Odberatela
uvedené v prilohe €. 1 tohto Dodatku, ktorjch predpokladand roénd spotreba plynu
nepresahuje hodnotu 641 400 kWh (dalej spolu len ,Odberné miesta” aleho kaidé
samostatne ,Odberné miesto”).

25 Daliie préva a povinnosti Zmlunych strén pri pineni predmetu tejto Zmluvy
podrabnejSie upravuji Obchodné podmienky, ktoré tvoria neoddelitelnd sicast
tejto Zmluvy a spolu s touto Zmluvou tvoria jeden uceleny sdbor prév a povinnosti
Imlunjch strdn ohladom plnenia predmetu tejto Zmluvy. Dodévate! je opravneny
jednostranne menit’ Obchodné podmienky, a to za podmienok a z dévodov v nich
uvedenych. Zmluvné strany si povinné dodrZiavat vidy znenie Obchodnych podmienok
platné a (itinné v tase plnenia tejto Zmluvy. Znenie Obchodnjch podmienok platné
a icinné v Case uzatvorenia tejto Zmluvy tvorf jej prilohu. Vzdy aktuglne platné a dtinné
znenie Obchodnych podmienok je Odberatefovi k dispozicii aj vo vetkych Zakaznickych
centrdch a na webovom sidle Dodzvatela: www.zse.sk.

(1. 10. Specifikicia OM a platobné podmienky

31 Vsetky Gdaje potrebné na identifikdciu OM na zabezpetenie doddvky plynu vritane
platobnych podmienok si pre kazdé OM Odberatela uvedené v Prilohe ¢. 1 tejto
Imluvy,

3.2 (Odberatel'sa zavéizuje za podmienok uvedenyich v Obchodnych podmienkach a v Prilohe
¢ pravidelne uhrddzat Doddvatelovi preddavkové platby za cenu plnenia predmety
tejto Zmluvy vo viSke stanovenej Doddvatelom. Akkolvek zmena wisky a terminu
splatnosti preddavkovych platieb sa vykond v silade s Obchodnymi podmienkami.
Odberatel vykond dhrady preddavkovjch platieb bezhotovostnym platobnym stykom
fia bankovy ticet Doddvatela uvedeny v zahlavi tejto Zmluvy.

3.3 Odberatel poZaduje vystavovat faktiry:

v elektronickej forme a zasielat ich na e-mailovil adresu:
obec.zbehnov@gmail.com
alebo

L] vlistinnej forme a zasielat ich na adresu:

' -

(1. V. Cena za dodauku plynu
41 Jednotkov cena za doddvku plynu (t. bez ceny za distribiiciu, prepravu a skladovanie
plynu) na zaklade tejto Zmluvy bola Zmluvnymi stranami dohodnut nasledovne:
@) jednotkovd cena za doddvku plynu dodanej v Zakladnom zmluvnom obdabi bola
Zmluvngmi stranami dohodnutd vo vSke podla nasledujice] tabufky:

(bdobie platnosti jednotkovej ceny N

|

= ednotkov cena |
o b jza doddvku plynu 1
1 30030 83 gMin |
€/MWh i

£/MWh ;

M |

b) jednotkovd cena za doddvku plynu pre kaidd Predizeni dobu trvania Zmiuvy
samostatne bude Doddvatelom Odberatelovi ozndmend najneskor & kalendame
mesiace pred diiom zatiatku takejto PredfZenej doby trvania Zmiuvy, a to podla
podmienok uvedenych v bode 4.3 tohto &l. Zmluvy (¢im pride aj k spineniu
povinnosti Dodavatela ozndmit Odberatelovi névrh zmeny ceny plynu najneskér
30 dni pred nadobudnutim icinnosti zmeny a to v zmysle ustanovenia § 17 ods. 1
pism. b) Zdkona o energetike).

42V jednotkowjch cendch za doddvku plynu podfa predchadzajticeho bodu 41 tohto

(l. Zmluvy je zahmutd aj cena za prevzatie zodpovednosti Odberatela za odchlku

za Odberné miesta vodi zictovatelovi odchylok Doddvatelom.

43 Doddvatel oznami Odberatefovi vjSku jednotkove] ceny za doddvku plynu

pre prisiusnd Predfzend dobu trvania Zmiwwy podla bodu 41 pism. b)

tohto @ Zmluwvy emallom na nasledujicu e-mailovd adresu Odberatel:
Lobec.zbehnov@egmail.com

alebo ind Odberatelom neskdr Dodavatelovi ozndmenti e mailovd adresu. Pokial
Dodévatel neeviduje e-mailovi adresu Odberatela, vykond ozndmenie podia tohto
odseku Zmluvy pisomne, prostrednictvom poStového dorutovatefa. V' pripade
nestihlasu Odberatefa s takto ozndmenou jednotkovou cenou za doddvku plynu pre
nasleduticu PrediZent dobu trvania Zmluvy je Odberatel opravneny poda dl. VI bod
11 tejto Zmluvy ozndmit Dodavatelovi svoj nesthlas s predizenim doby trvania tejto
Zmluvy o nasledujicu Predizend dobu trvania Zmluvy, &im pride k zaniku Zmluvy
uplynutim doby jej trvania bez dalSieho predizenia. V opatnom pripade sa kazda takto
azndmend jednotkova cena za doddvku plynu stéva pre Zmluvné strany zdviznou a odo
dna nadobudnutia jej d¢innosti bude touto jednotkovou cenou ocenend dodavka plynu
v Predizenej dobe trvania Zmluvy (alebo jefo casti), pre ktord bola urcend.

Cena za doddvku plynu v Case uzatvorenia tejto Zmluvy predstavuje cenu za dodévku
plynu nepodiiehajticu cenovej reguldci tradu (dalej len ,Cena nepodliehajica cenovej
reguldcii”). Uvedené neplati po dobu, po ktord bude Doddvatelom Odheratelovi
priznand pre niektoré OM dodavka plynu za cenu podliehajiicu cenovej regulicii tradu
podla Obchodnych podmienok (dalej len ,Cena regulovand dradom"). V pripade
priznania dodavky plynu pre konkrétne OM za Cenu regulovand dradom pocas trvania
tejto Zmluvy, Dodavatel priradi Odberatelovi tarifu za doddvku plynu (pre takéto
OM) podia cennika Doddvatela obsafujiiceho ceny za doddvku plynu pre odberatelov
plynu mimo domdcnosti podliehajtice cenovej reguldcii tradu (dalej len , Regulovany
cennik”) platného v ase dodavky plynu, ktord najblizSie zodpoveds tarife doddvky
plynu zvolenej Odberatelom.

Doddvatel je oprdvneny pristdpit k jednostrannej zmene ceny za doddvku plynu
a za tymto tcelom zmenit Regulovany cennik, a to spdsobom uvedenym v Obchodnjch
podmienkach.

Okrem ceny za doddvku plynu je Doddvatel opréwneny ttovat Odberatelovi aj ceny
za prepravu, skladovanie a distribdciu plynu a svisiace sluzby a ostatné regulované
a neregulované poplatky v stlade s Obchodnymi podmienkami, prislusnym cennikom
Dodavatela, prisluSnjmi cenovjmi rozhodnutiami dradu a vieobecne zaviznjmi
prdvnymi predpismi vich platnom zneni.

b

45

b

CLV. Zmluuné mnozstvo dodvky plynu

51" Imluné mnoZstvo doddvky plynu predstavuje zmluvne dohodnuté mnozstvo plynu
(vyjadrené v jednotke MWWh), ktoré sa Odberatel zavizuje odobrat od Dodévatela vo
vSetkych Ocbernjch miestach v kazdom Vyhodnocovacom obdobi. Vyhodnocovacie
obdobie znamend prisluSng kalendarny rok, resp. jeto ast, ak dizka trvania Zmluvy
v rdmci kalenddrneho roka bola kratsia ako 12 kalendémych mesiacov.

Odberatel sa zavizuje odobrat’ od Doddvatela v kazdom Vyhodnocovacom obdobi
minimélne 90 % a maximdine 110 % rotného zmluvného mnoZstva, ktoré je dohodnuté
takto:

Vyhodnocovacie obdobie W ol e T
0 Do

5.1

Roéné zmluuné mnoistvo |
Cnay 31102028 %0 MWh |
; 112028 31102029 30 MWh |
| 111009 1702030 30 MWh{
i. Wit

(dalej len , Roéné zmluvné mnoistwo”).
Rotné zmluvné mnoZstvo pre kaZdd PrediZend dobu trvania Zmluvy je dohodnuté vo
viske 0 Mwh,

5.3 Zmiuvné strany sa vyslowne dohodli, Ze v pripade poru3enia povinnosti Odberatela podla
predchddzajticeho bodu 5.2 tohto clénku Zmluvy tym, Ze Odberatel v ktoromkalvek
Vyhodnocovacom obdabi odoberie od Dodévatela menej ako 90 % z Rocného zmluvného
mnozstva, Dodavatel md prdvo vydttovat Ocdberatelovi zmluvnti pokutu vo vike 50 %
z ceny 7a doddvku plynu, a to za kazdd MWh plynu z rozdielu medzi hodnotou 90 %

F Signed‘bi/d-u—a_—’
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5.4

2 Rotného amluvného mnoZstva a mnozstvom plynu Ocdberatelom skutone odobratym
v danom Vyhodnocovacom obdobi na zaklade tejto Zmluvy, ktorii sa Odberatel zavazuje
Dodévatefovi uhradit.

Imiuvné strany sa vyslovne dohodi, Ze v pripade porusenia povinnosti Odberatefa podla
bodu 5.2 tohto dlanku Zmluvy tm, Ze Odberatel' v ktoromkolvek Vyhodnocovacom
obdobi odoberie od Dodévatela viac ako 110% Rotného zmiuvného mnodstya,
Doddvatel' md prdvo vyuctovat Odberatelovi zmluvnd pokutu vo wyske 50 % z ceny
za doddvku plynu, a to za kazdd MWh plynu z rozdielu medzi mnojstvom plynu
Odberatelom skutotne odobratym v danom Vyhodnocovacom obdobi na zaklade tejto
Zmluvy a hodnotou 110 % Rotného zmiuvného mnaZstva, ktord sa Ocberatel zavazuje
Doddvatelovi uhradit,

(1.V1. Osobitné povinnosti a zmluvné pokuty

6.1

6.2

Odberatef je odo da podpisu tejto Zmluvy povinng poskytnit Dodavatelovi potrebnd
sticinnost’ smerujtcu k vykonaniu zmeny dodgvatela na OM a je povinnj zdrfat sa
akychkolvek dkonov, ktoré by tomu mohli zabrénit, t. j. najmé, ale nielen ukoncenie
Imluvy pred vykonanim zmeny dodgvatefa (pokial Odberatelovi takéto pravo
nevypljva zo Zmluvy, Obchodnych podmienok alebo prislusnych pravaych predpisou)
alebo odvolanie vipovede alebo iné ukonzenie zmluvy s pdvodnym doddvatefom plyn.
Ak Odberatel plynu porusi ktortkolvek 20 svojich povinnosti podla predchadzajticej
vety, Dodavatel plynu je oprdvneny poZadovat od Odberatela zaplatenie zmluvnej
pokuty, klord sa vypotita ako sdtet nasobkov predpokladanej roénej spotreby
na jednotlivych OM podla Prilohy £. 1 tejto Zmluvy a dohodnutej ceny za doddvku plynu
podia danku IV. bod &1 tejto Zmluvy, ktord je Odberatel povinnj Doddvatelovi uhradit.
Ldvdrok poskytnutia sitinnosti a prévo Doddvatefa (ictovat' zmluvnd pokutu a tomu
zodpovedajtica povinnost Odberatela podfa tohto bodu Zmluvy nadobidajd déinnost u?
diiom uzatvorenia (nadobudnutia platnosti) tejto Zmluvy.

Odberatef je povinny odoberat plyn spotrebdvany v kazdom OM vjluéne od Dodévatels,
a to potas celej doby, na ktord bola této Zmluva uzatvorend a nezmenit dodavatela
plynu alebo neukonéit odber plynu v Ziadnom z OM pred platnym ukonenim tejto
Imhivy alebo pred uplynutim doby, na ktord bola tato Zmluva uzatvorend a plnit si
svoje zmluvné povinnosti voi Dodévatelovi tak, aby pre ich nesplnenie nebola Zmluva
0 strany Doddvatefa predtasne ukoncend (mapr. odstupenim od Zmluwy). V pripade
porusenia ktorejkaluek z povinnosti Odberatela podla predchddzajdce] vety je
Dodgvatel opravnenj poZadovat od Odberatela zaplatenie zmluvnej pokuty vo uyke,
ktord sa vypotita:

Imiuvnd pokuta (€) =P x 0

kde:

0 je odhadovand spotreba za obdobie (MWh), na ktoré sa pokuta vztahuje (uréi sa
ako spotreba za posledné fakturované obdobiefpoet dnf fakturovaného obdobia
x pocet dni do konca doby, na ktort: bola této Zmiuva uzatvorend odo diia zmeny
dodavatela plynu na OM alebo ukonéenia odberu plynu v OM, alebo odo diia
predasného ukoncenia Zmluvy zo strany Dodavatela)

P je cena za neodobraty plyn (€)

Vpripade, ak ZC> 110 =

» potom P = ZC-110 x CE inak P=03xZ(,

MARKE MARKEF

kele:

i je zmluvnd cena platnd v defi zmeny doddvatela plynu na OM alebo ukoncenia
odberu plynu v OM, alebo predéasného ukonéenia Zmiuvy z0 strany
Doddvatela

(Eyer & aktudlna trhovd cena, urcend aritmetickjm priemerom  dennych
cien CEGH VTP Day Ahead zverejnenjch burzou EEX (Furopean Energy
Exchange) na jej webovom sidle, za obdobie prvjch 20 dni kalenddrmeho
mesiaca predchddzajiceho prvému diu mesiaca m. Prvy mesiac m je
zdrovefi mesiacom, v ktorom pride k zmene dodavatela plynu na OM, alebo
ukonceniu odberu plynu v OM alebo k predZasnému ukonéeniu Zmiuvy zo0
strany Doddvatela.

Imluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak poZas trvania doddvky plynu
v zmysle tejto Zmiuvy, ddjde k zmene/nahrade/ /zéniku kotdcie burzovej ceny
CEGH VTP Day Ahead, jej spdsobu zverejnenia, resp. k zmene samotnej burzy,
kde sa predmetnd cena kétuje, Doddvatel pouZije pre cely vpottu pokuty
jé] priameho néstupcy, resp. novd burzovii cenu v pripade tplného zniku
kotdcie povodnej burzovej ceny. Zmiund pokutu sa Odberatel zavizuje
Dodévatelovi uhradit
6.3 Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, e ak maximéinu vSku zmluvnej pokuty alebo
sposob vipottu zmluvnej pokuty za porusenie ktorejkolvek z povinnosti Odberatel3
podla odsekov 61 a 6.2 tohto bodu Zmluvy urci osobitnj predpis, v takom pripade
sa zmluvnd pokuta za takéto poruSenie vypotita alebo urti v silade s osobitnym
predpisom v maximidInej mozngj vySke.

CL.VII. Zéveretné ustanovenia

11 Imluva sa uzatvdra na dobu urtit(i uvedend v ¢l. 1. bod 2.1, Zmluvné strany sa vyslovne
dohodli, 7e Zakladné zmluvné obdobie podla predchddzajicej vety sa automaticky
predizuje o 12 kalendarnych mesiacov, a to aj opakovane, ak Ziadna zo Zmluvnjch stran
najneskdr 3 kalendarne mesiace pred uplynutim Z&kladného zmluného obdabia (resp.
kaidého jej prediZenia podla tohto bodu Zmluvy) pisomne neoznami druhej Imluvnej
strane, Ze s predizenim Doby trvania Zmluvy nestihlast (kazdé takéto prediienie Doby
trvania Zmluvy sa v tejto Zmluve oznatuje aj ako ,Predizend doba trvania Zmluvy”)
(Zakladné zmluvné obdobie a Predizend doba trvania Zmluvy spolu aj ako ,Doba
trvania Zmluvy™).

12 Rk Dodavatel potas trvania tejto Zmluvy priznd Odberatelovi do OM doddvku plynu
za Cenu regulovani dradom v sdlade s Obchodnymi podmienkami a prislusnymi
pravnymi predpismi, v takom pripade sa tato Zmluva bude povaZovat za zmiuvu
0 rdruzene] doddvke plynu za cenu regulovand tradom, ktord sa bude spravovat
prislusngmi ustanoveniami Obchodnych podmienok a Zakona o energetike pre zmluvu
0 zdruZenej doddvke plynu za cenu regulovand dradom, na ktord sa uplatiiujt osobitné
podmienky doby jej trvania (viazanasti) a podmienky jej ukoncenia. Ak Doddvate! prizn4
Odberatelovi dodavku plynu za Cenu regulovand tradom podfa predchadzziticei vety
iba pre niektoré OM, v takom pripade sa doddvka plynu za Cenu regulovan( tradom
pre takéto OM bude povazovat za samostatny zmluvny vztah, ktory sa bude spravovat
prislusnmi ustanoveniami Obchodnych podmienok a Zakona o energetike pre zmluvu
0 zdruzenej dodavke plynu za ceny regulovand dradom, na ktort sa uplatfiuiti osobitné
podmienky doby jej trvania (viazanosti) a podmienky jej ukonerta, pritom platnost
a podmienky tejto Zmluvy pre ostatné OM, do ktorjch bude aj nadalej zabezpetovans
dodavka plynu za Cenu nepodliehajiicu cenovej reguldci zostévajd zachované.

13 Zmiuva nadobiida platnost diom jej podpisania poslednou zo Zmluvnyich stran. Ak
sa tato Zmluva uzatvéra na dialku alebo mimo prevadzkovjch priestorov Doddvatela
na ndurh Dodévatels, Zmluva sa povaiuije za uzatvorend a platni véasnjm prijatim
ndvrhu na uzatvorenie Zmluvy 0 strany Odberatefa. Véasnym prijatim ndurhu
na uzatvorenie Zmluvy 20 strany Odberatefa sa rozumie, ak Ocberatel najneskér
do 15 kalenddrnych dnf odo dfia podpisania navrhu nia uzatvorenie Zmluvy zo strany
Dodavatela, dorui jedno vyhotovenie nim podpisaného navrhu nia uzatvorenie Zmluvy
Dodavatelovi, a to asobne, elektronicky alebo postovym doruovatelom na kontaktné
adresy Doddvatela uvedené v tejto Zmluve wysie.

T4 Imlwva nadobida ucinnost’ diiom zatatia dndé\rkg lynu do OM. Najskorsim
poZadovanym diiom zatatia dodavky plynu je JTV22Tktory je viak
podmieneny priradenim OM do bilanénej skupiny Doddvatela ajalebo vykonanim zmeny
evidencie odberatefa plynu alebo inej zmeny v zmysle tejto Zmluvy na prisiunom OM
20 strany Prevadzkovatela distribucnej siete. Odberatel'sa zavizuje akeeptovat j iny
def zatatia dodévky plynu v pripade, ak existujd obchodné alebo technické prekéiky
dodavat plyn do OM v defi uvedeny v prej vete tohto bodu Zmiuvy.

15 Akje Odberatefv zmysle zékona €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informacidm
v platnom znenf osobou povinnou spristupfiovat informécie, podmienkou nadobudnutia
Wcinnosti Zmiuvy podfa bodu 7.4 tohto éianku Zmluvy je jej predchddzajce zverejnenie
spdsobom podia uvedeného zakona.

16 Dodavatel spraciiva osobné tdaje, ak je to nevyhnutné na plnenie Zmluvy vrétane
predzmluvnych vztahov, na spinenie povinnosti vypljvajicich mu z pravaych predpisoy,
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na (Gcely oprawnenych ziujmov alebo na zéklade platného sthlasu so spractvanim

osobnych (dajov. Ochrana a spractvanie osobnyich Gdajov sa tyka len informacii

0 fyzickyjch osobéch. Doddvatel zodpoveda za ochranu a spraciivanie osobnyich tdajov.

Odberatel je povinny paskytniit Dodavatelovi ddaje potrebné na uzatvorenie tejto

Imiuvy, inak mé Dodavatef pravo Zmluvu s Odberatelom neuzatvorit. Dalsie informacie

0 podmienkach spracivania osobnych (idajov vrétane prév Odberatela ako dotknutej

osoby a moZnosti ich uplatnenia st uvedené v informécidch o ochrane osobnych tidajov

prilozenych k tejto Zmluve a dostupnych vidy v aktudinom zneni na www.zse.sk/adpr

(dalej len , Informacie o ochrane ddajov"). Odberatel svojim podpisom potvrdzuje:

a) sprdvnost a pravdivost osobnjch tdajov uvedenych v tejto Zmluve, ktoré sa ho
tykajd,

b)  Ze mu boli poskytnuté Informécie o ochrane dajov, a

0 Ze v razsahu ustanoveniom vieobecne zavaznymi prévnymi predpismi informoval
0 podmienkach spracivania osobnjch tdajov iné osoby, ktorjch osobné ldaje
poskytol Dodavatelovi v sivislosti s uzatvorenim tejto Zmluvy (napr. kontakiné
0s0by, pravni zdstupcovia).

18

19

dodavke plynu pre odberatela plynu mimo domacnosti v produktovom rade 25

a Informécie o ochrane osobnych tidajov.

Odberatel podpisom tejto Zmluvy vyhlasuje, Ze:

8) Vetky prilohy podfa bodu 7.7 tohto ddnku Zmluvy obdrZal pred uzatvorenim
Zmluvy, riadne sa obozndmil so vSetkymi prilohami pred podpisom Zmluvy, ich
obsahu porozumel, stihiasi s nimi a zavizuje sa ich dodrfiavat,

b) berie na vedomie a stihlasi, 7 v pripade zmeny priloh tejto Zmluvy postupom
uvedenym v Obchodnjch podmienkach sa takto zmenené prilohy Zmluvy stant
zdvaznymi pre dalSie trvanie zmluvného vztahu a budd neoddelitelnou sticastou
Imluvy v defi, ktorym nadobidajd dcinnost, a

() najehostrane neexistuje 7iaden z ddvodov uvedenych v Obchodnych podmienkach,
ktory by Dodavatela oprvrioval odmietnut uzatvorenie Zmluvy s Odberatelom.

Ak riie je v podpisovej casti Zmluvy uvedené inak, tato Zmluva sa uzatvira v listinne]

forme, je vyhotovend v dvoch (2) rovnopisoch, kazdy s platnostou origindlu. Kazdd zo

Imiuvnych strdn obdri po jednom rovnopise.

110 Zmiuvné strany vyhlasujd, Ze si Zmluu pred jej podpisom riadne prefitali, jej

17" Neoddelitelnou sucastou Zmluvy i nasledujtice prilohy: Obchodné podmienky, Cennik ustanoveniam porozumeli, Zmluva vyjadruje ich slobodnd a vainu voli, zavizujd sa
sluZieb Doddvatela v produktovom rade ZSE, Zoznam OM v stilade s tlénkom Il bod 31 ju dobrovolfe plnit a na znak sthlasu s fiou oprévneni zastupcovia zmluvnjch strdn
tejto Zmluvy, Informidcia o obsahu Zmluvy o zdruZenj dodavke plynu pre odberatela pripdjaid svaje podpisy.
plynu mimo domacnosti v produktovom rade ZSE, Stihrn obsahu zmluvy o zdrufenej
Za Doddvatela: Za Odberatela:
Thehfioy 15-07-2026 | 11:09 GRS, 15-07-2026 | 11:06 CES
Miesto Détum Miesto Dédtum
MgrKristidn Harcsar - Key Account Manager i , IngJan Ferko - tarosta i
Meno, priezvisko a funkcia Meno, priezvisko a funkcia Pod p"é
99B3423ABSDFA4FO... 682BF3602FB7489...
Meno, priezvisko a funkcia Podpis Meno, priezvisko a funkcia Podpis

by
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Dokument pre Vis. Odlozte si ho, prosim.

Sihrn obsahu zmluvy o zdruZenej dodévke plynu uzatvorenej s odberatefom plynu mimo domécnosti

poskytnuty v silade s § 69 ods. 2 pism. d) zékona €. 2512012 Z. z. 0 energetike a 0 zmene a doplnen niektoryich zakonov v znenf neskorich predpisov

(dalej len ,Zakon o energefike").

& Definicia odberatela: §
Nézov/Obchodné meno: .Obec Zbehnov _
Sidlo spolodnosti: Hlavna 68/30. 07 801 Zbehnov

ICO/DIC//IC DPH: 00332160

O Kto sme a ako nds kontaktovat?
Sme spolotnost Energetika Slovensko, a.5,, so sidlom Culenova 6, 811 09 Bratislava,

ICO: 44 483 767, zapisand v Obchodnom registri Mestského stdu Bratislava Ill, odd.

Sa, viozka €. 7830/B vykondvajiica najmé predmet podnikania spotivajici v dodavke
elektriny a plynu koncovjm odberatefom (dalej len ,Doddvatel”).

Kontaktovat nds mdZete pisomne na adrese Energetika Slovensko, a.s,, P. 0. BOX 325,
81000 Bratislava; elektronicky na e-mailovej adrese kontakt@zse skalebo UsebnevZSE
Centrdch. Adresu VéSho najblizsi

www.zse.sk alebo ju zistite na Zékaznickej linke 0850 111 555,

Iﬁ Akd zmluva sa uzatvdra?
Imluva o zdruzenej doddvke plynu je zmluvou podla definicie uvedenej v § 47ods. 8

Ldkona o energetike (dalejlen ,Zmluva"), ktorou sa Vam Dodévatel zavizuje |) doddvat

plyn v dohodnutom mnoZstve, ii) zabezpetit’ distribiciu plynu vrétane sivisiacich
slufieb a if) prevziat za Vids zodpovednost za odchylku voti zictovatefovi odchylok, a to
vietko v prospech odberného miesta, ktorého identifikacia je uvedend v Zmluve formou
POD kddu.

Neoddelitefnou sticastou Zmluvy st Obchodné podmienky k zmluve o zdruzenej dodévke
plynu pre odberatefov plynu mimo domécnosti spolotnosti Energetika Slovensko, as,
v platnom znent, ktoré néjdete vidy na webovom sidle Dodavatela: www.zse.sk (dalej
len ,Obchodné podmienky”). Znenie Obchodnych podmienok platné v ase uzatvorenia
Imluvy je aj sticastou zmluvnej dokumentdcie, ktord Vam bola prediozend stitasne
s tymto dokumentom.

@ Aké st podmienky dodavky plynu a s fou stvisiacich sluzieb?

Medzi hlavné podmienky dodévky plynu patria tieto Vase povinnosti:
» uzatvorit Zmluwu s Doddvatelom (dovody, pre ktoré je Dodavatel opravneny
odmigtnut'uzatvorenie Zmluvy st podrobne uvedené v Obchodnych podmienkach)

* poskytnat Dodavatefovi nevyhnutnd sicinnost v zmysle prislusnej pravne pravy
na to, aby sa Doddvatel stal doddvatelom plynu do Odberného miesta (ak je pre
doddvku plynu potrebnd zmena dodavatela plynu)

* umoznit montaZ urteného meradla v Odbernom mieste a pristup k nemu

zriadovat a pripéjat odbernd plynové zariadenia v Odbernom mieste do distributnej

siete vflucne v silade s technickymi podmienkami pripojenia urtenymi prislungm

prevddzkovatelom distribuénej siete a v silade s predpismi na zaistenie bezpecnosti

aochrany zdravia pri prdci a bezpetnosti technickych zariadeni

* udrziavat odberné plynové zariadenia v zodpovedajticom technickom stave

» mat uzivade prdvo alebo sdhlas viastnika k uZivaniu nehnutelnostifi do ktorej/
ktorjch sa zabezpeCuje zdruzend dodavka plynu

20250715ESK_GAS_MOP_Subrn_obsahu_miuvy

* riadne a vias uhrddzat Doddvatelovi zmiuvne dohodnuté ceny za zdruZenti dodavku
plynu ako aj vietky ostatné platby podfa Zmluvy

» dodrziavat vietky svoje povinnosti v zmysle Zmluvy, Obchodnych podmienok
a veobewne zéviiznjch pravnych predpisov

€ Akd bude cena ?

Ako odberatef plynu mimo domdcnosti mate moZnost volby medzi dodévkou plynu

78 cenu:

+ regulovand Uradom pre reguldciu siefovich odvetvi (dalej len ,Cena regulovand
tiradom”) alebo

+ neregulovand Uradom pre reguldcu sietowich odvetvi (dalej len ,Cena
nepodliehajiica cenovej reguldcii”)

Informécie o platnej cene za doddvku plynu vratane jej Struktiry v pripade doddvky
plynu za Cenu regulovant tradom ndjdete v Cenniku za zdruzent dodavku plynu pre
zranitelnych odberatelov mimo domécnosti (malé podniky) a informécie o platne] cene
2a doddvku plynu vrdtane jej Struktdry v pripade dodavky plynu za Cenu nepoliehajtcu
cenovej reguldcii ndjdete v Cenniku za zdruzend dodavku plynu pre odberatelov plynu
mimo domécnosti (maloodber). Platné znenia oboch tychto cennikov sii zverejnené
na webovom sidle Doddvatefa www.zse.sk, pricom cennik, ktorym sa oceni dodévka
plynu v Ease uzatvorenia Zmluvy je aj sicastou zmluvne] dokumentade, ktord Vdm bola
predloZend sticasne s tymto dokumentom.

Volbu medzi-doddvkou plynu za Cenu regulovand tradom alebo dodavkou plynu
2a Cenu nepodliehajiicu cenovej reguldcii mdZete vykonat pri uzatvoreni Zmiuvy a tito
volbu ndsledne zmenit za podmienok stanovenych v zakone o energetike.

K cene za dodavku plynu Vdm budd G¢tované aj ceny za distribticiu plynu a stivisiace
sluzby @ ostatné regulované a neregulované poplatky v stlade s Obchodnymi
podmienkami, cennikom Doddvatela, prisluSnymi cenovymi rozhodnutiami dradu
a vieobecne zavdzngmi prévnymi predpismi v ich platnom znen.

@ Akd je doba trvania zmluvy a ako ju ukongit?
Imluva sa uzatvdra na dobu urtitd alebo na neurtity ¢as a to v silade s podmienkami
stanovenymi Zakonom o energetike.

Imlwva za cenu regulovand Gradom sa uzatvdra na dobu neurtitd alebo na dobu
uritd v trvani dvandst po sebe nasledujticich kalenddrnych mesiacov s moinostou
opakovaného predlzovania trvania Zmluvy nia dakich dvandst po sebe nasledujicich
kalendarnych mesiacov, a to na zéklade V&sho pisomného prejavu vole, ktory ndm
musite doruit najneskér dva kalendérne mesiace pred ukoncenim Zmluvy. Ak ndm
v lehote podfa predchddzajiicej vety nedoruite ani pisomny prejav vdle vo veci
predizenia trvania Zmluvy na dakie obdobie, ani pisomny prejav vole na ukonenia
Imluvy, tak uplynutim posledného diia trvania Zmluvy sa Zmluva povaZuje za uzavretii
na dobu neuritd. Zmluvu za cenu regulovand dradom uzavretd na dobu neurtitd
mzete vypovedat kedykolvek potas trvania zmluvného vztahu bez uvedenia dévodu,
atovo vpovedne] dobe dvoch kalendérnych mesiacov, ktoré zatfna plyndt prvym diiom
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mesiaca nasledujliceno po mesiaci, v ktorom ndm doruite vjpoved Zmluvy. Zmluvy
7a cenu regulovand Gradom uzavretti na dobu urlitd moZete vypovedat kedykolvek
pocas trvania zmluvného vztahu bez uvedenia dovodu, aviak najneskdr dva kalenddrne
mesiace pred ukoncenim Zmluvy s Gtinnostou vjpovede ku diiu, ktory je poslednym
dfiom prebiehajiceho zmiuvného obdobia.

Imluva za cenu nepodliehajiicu cenovej reguldcii moZe byt uzatvorend na neurdity
(as alebo na dobu urcitd. Ak je Zmluva (podla predchédzaiicej vety) uzatvorend
na neurtity cas mozno ju vypovedat'v lehote jedného mesiaca, pritom vypovednd doba
zacina plynit od prvého diia mesiaca nasledujiiceho po dorutent pisomnej wpovede
a skoncf uplynutim posledného dia prisluného mesiaca.

Dokument pre Vds. Odlote si ho, prosim.

Ak ddjde k zmene ceny za doddvku plynu alebo zmene Obchodnych podmienok z injch
dévodov, ako v ddsledku rozhodnutia tradu a Vy s takouto zmenou nebudete sthlasit,
mate pravo Zmluvu vypovedat a to doruenim pisomnej wjpovede Doddvatelovi
najneskdr 15 dni pred pldnovanym diom Gcinnosti zmeny, pritom Zmluva zanikne
s Ucinnostou najskor k pldnovanému dfiu déinnosti zmeny; toto prdvo sa vztahuje aj
na Zmluvu uzatvorenti na dobu urtitd.

Imluva mdze byt ukoncend:

+ dohodou zmluvnych stran, alebo

* odstdpenim od Zmluvy alebo vipovedou zo zakannjch alebo zmluvnjch dévodov,
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Dokument pre Vis. Odlozte si ho, prosim.

Informdcie o obsahu Zmluvy o zdruZenej dodévke plynu pre koncového odberatela plynu mimo

domdcnosti v produktovom rade ZSE

poskytruté v silade s § 69 ods. 2 pism. d) zékona €. 251/2012 Z. 7. 0 energetike a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorich predpisov

(dalej len ,Zakon o energetike”)

Dovolujeme si Vém spolu s tymto dokumentom prediozit ndvrh Zmluvy o zdruzene]
doddvke plynu s nizSie uvedenym obsahom (dalej len ,Zmluva”).

Véetky pojmy a terminoldgia pouité v tomto dokumente sa vykladaju v stlade s ich
definiciou uvedenou v i) Z&kone o energetike; i) Zmluve a iii) Obchodnych podmienkach
k zmiuve o zdruZenej doddvke plynu pre odberatelov plynu mimo domécnosti spolocnosti
Energetika Slovensko, a.s. v produktovom rade ZSE, (dalej len , Obchodné podmienky”).

C D1 Ktosme?

Sme spolotnost’ Energetika Slovensko, as., so sidlom Culenova 6, 811 09 Bratislava,
1C0: 44 483 767, zapisand v Obchodnom registri Mestskeého stdu Bratislava 11|, odd.
52, viozka . 7830/B (dalej fen , Dodévatel”) vykongvajica najmé predmet podnikania
spotfuajici v doddvke elektriny a plynu koncowym odberatelom. Statutamym orgénom
Doddvatela je predstavenstvo, ktorého aktudlny zoznam dlenov je uvedeny v Obchodnom
registri Slovenskej republiky a je moiné ho dohladat na oficidinej webovej stranke
www.orsr.sk. Kontaktovat nds moZete pisomne na adrese Energetika Slovensko, as,,
P. 0. BOX 325, 810 00 Bratislava; elektronicky na e-mailovej adrese kontakt@zse.sk
néjdete na webovom sidle Doddvatela www.zse.sk alebo ju zistite na Zékaznickej linke
0850 111 555,

lﬁ 2. Co méiete uzatvorenim Zmluvy ziskat?

Ldruzend doddvku plynu, obsahom ktorej je z&vazok Doddvatela i) zabezpetovat
bezpetni a spolahiivii dodavku plynu formou opakovanych dodavok plynu do odberného
miesta uvedeného v Zmluve (dalej len ,Odberné miesto”), if) prevziat zodpovednost
za odchylku za Odberné miesto voti zi¢tovatelovi odchilok a iii) zabezpetovat distributné
a prepravné suzby pre Odberné miesto prostrednictvom prevédzkovatela distribuénej
siete, do ktorej je Odberné miesto pripojené. Identifikécia Odberného miesta je uvedend
v Zmluve formou POD kddu.

@ 3. Zakladné podmienky dodavky plynu a s fou siivisiacich sluZieb

Podmienkou na zabezpeCovanie doddviy plynu a s fiou sivisiacich sluzieb bude Vasa

povinnost:

uzatvorit Zmluvu s Dodzvatefom (davody, pre ktoré je Doddvatef opravneny odmietnut

uzatvorenie Zmiuvy st podrobne uvedené v Obchodnych podmienkach)

poskytnit’ Dodévatelovi nevyhnutnd scinnost v zmysle prislusnej pravnej dpravy

na to, aby sa Dodévatef stal doddvatelom plynu do Odberného miesta (ak je pre

dodévku plynu potrebnd zmena doddvatela plynu)

* umoZnit montaZ urteného meradla v Odbernom mieste a pristup k nemu

+ rriadovat'a pripdjat’ odberné plynové zariadenia v Odbernom mieste do distributnej
siete vylucne v stilade s technickjmi podmienkami pripojenia urcengmi prislusnym
prevddzkovatelom distribucnej siete a v stlade s predpismi na zaistenie bezpetnosti
a ochrany zdravia pri préci a bezpecnosti technickych zariadeni

+ udrziavat odbemé plynové zariadenia v zodpovedajticom technickom stave

+ mat’ uzivacie pravo alebo suhlas viastnika k uZivaniu nehnutelostifi, do ktorejf
ktorjch sa zabezpetuje zdruzend dodavka plynu

+ riadne a véas uhrddzat Doddvatefovi zmluvne dohodnuté ceny za zdruzend dodévku
plynu ako aj vietky ostatné platby podla Zmluvy

« dodrfiavat vietky svoje povinnosti v zmysle Zmluvy, Obchodnjch podmienok
a veobecne zévaznych prdvnych predpisov

20250715ESK_GAS_MOP_Info_o_obsah_zmluvy

€ . Cena za doddvku plynu a ostatné sluzby

Dodévka plynu méZe byt uskutociovand na zéklade uzatvorenej Zmiuvy a to:

a) za cenu podliehajticu cenovej reguldcii Uradu pre reguldciu siefovych odvetyi (dalej
len ,tirad”) urtend poda zvoleného tarifného produktu dodévky plynu odkazom
na regulovany cennik doddvatela plynu (dalej len , Cena regulovand iradom”), pricom
prévo na Cenu regulovand tradom md len ten odberatel, ktory spifia podmienky
ustanovend Zakonom o energetike, alebo

b) za cenu nepodliehajlicu cenovej reguldcii dradu, ktord je urtend:

i) ako fixné cena podla zvoleného tarifného produktu doddvky plynu odkazom

na neregulovany cennik doddvatela elektriny (dalej len ,tarifnd cena”), alebo

if) ako cena stanovend dohodou zmluvnych stran uvedend v zmiuve (dalej len ,cena
dohodu”), (tarifnd cena a cena dohodou spolu dale] aj ako "Cena nepodliehajiica
cenovej regulddi”).

Ako koncovy odberatelplynu mimo domécnosti méte prévo na Cenu regulovand dradom,

ak ste si ako zranitelny odberatef podla Zakona o energatike:

* uplatnil svoje prdvo na dodavku plynu za Cenu regulovant tradom' poZiadanfm
doddvatela plynu o uzatvorenie zmluvy za cenu regulovand dradom a

» preukdzal doddvatelovi plynu svoje postavenie zranitelného odberatela plynu’,

Informdcie o platnej cene za dodvku plynu vrdtane jej Struktdry ndjdete v Cennfku
7a doddvku plynu obsahujticeho ceny nepodiiehajtice cenovej reguldcii v produktovom
rade Z5E (dalej len ,Neregulovany cennik”) alebo v Cenniku za doddvku plyny
obsahujticeho ceny regulované tradom v produktovom rade ZSE (dalej len ,Regulovany
cennik”) a to v zvislosti od typu uzavretej Zmiuvy. Neregulovany cennik ako 3j
Regulovany cennik (dalej &j ako ,Cennik”) je zverejneny na webovom sidle Doddvatela
www.zsesk. Ceny uvedené v Regulovanom cenniku st stanovené v silade s platnym
cenovym rozhodnutim tradu.

Aktudine platng Cennik Vidm bol predloZeny stiasne s touto Informéciou o obsahu
Imluvy @ s ndvrhom Zmiuvy. Jednotkové ceny za zdruzend dodévku plynu néjdete &
na zadne] strane vyuctovacej faktdry, ktord Védm bude vystavend na zéklade Zmluvy.
Doddvatefmd prdvo pristipit k zmene ceny za doddvku plynu vykonanim zmeny Cennika
spdsabom a za podmienok uvedenych v Obchodnjch podmienkach.

K cene za doddvku plynu Vdm budd Gétované aj ceny za distribdciu plynu a stvisiace
sluzby a ostatné regulované a neregulované poplatky za podmienok a vo wike podla
prislusnjch cenovjch rozhodnuti dradu a vSeabecne zavéznjch pravnych predpisov.

Vsetky platby podla Zmiuvy sa vkonévaji spdsobom dohodnutym v Zmluve, t. j. bud
bankovym prevodom, inkasom z étu Odberatela alebo postowjm pefiazngm poukazom.

@ 5. Deii zadatia doddvky plynu, doba trvania Zmluvy, informdcia o moZnosti
Imluvu vypovedat alebo obnovit a zmluvné pokuty

Imluva nadobdda dcinnost diiom zatatia doddvky plynu do Odberného miesta.
Najskorsim poZadovanym diom zacatia doddvky plynu je détum dohodnuty v Zmluve,
ktory je vSak podmieneny priradenim Odberného miesta do bilanénej skupiny Dodévatela
afalebo vykonanim zmeny evidencie odberatela plynu alebo inj zmeny podia Zmluvy
na prisiuSnom Odbernom mieste zo strany Prevadzkovatefa distribucnej siete. Zmluva
za Cenu regulovand dradom sa uzatvéra na dobu neurtitd alebo na dobu urtitd v trvant
dvandst po sebe nasledujdcich kalenddrnych mesiacov s moznostou opakovaného
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prediZovania trvania Zmluvy na dafSich dvandst po sebe nasledujdcich kalenddrnych
mesiacov, & to na zdklade Vasho pisomného prejavu vdle, ktory ndm musite doruti
najneskdr dva kalenddrne mesiace pred ukontenim Zmluvy. Ak ném v lehote podla
predchddzajdcej vety nedorucite ani pisomnj prejav vle vo vedi predizenia trvania
Imluvy na dafSie obdobie, ani pisomny prejav véle na ukontenia Zmluvy, tak uplynutim
posledného dfia trvania Zmluvy sa Zmiuva povaZuje za uzavretd na dobu neuritd. Zmluyy
za Cenu regulovani dradom uzawretd na dobu neurtitd mazete wpovedat kedykolvek
potas trvania zmluvného vztahu bez uvedenia ddvodu, a to vo vypovednej dobe dvoch
kalenddrnych mesiacov, ktord zatina plyndt prwjm ditom mesiaca nasledujticeho
po mesiaci, v ktorom ndm dorutite vypoved. Zmluvu za Cenu regulovand dradom
uzavretti na dobu urtitd méZete vypovedat kedykolvek potas trvania zmluvného vztahu
bez uvedenia dovodu, avsak najneskdr dva kalenddme mesiace pred ukoncenim Zmiuvy
s (itinnostou vypovede ku diiu, ktory je poslednym diom prebiehajiceho zmiuvného
obdobia.

Imluva s cenou nepodiehajticou cenovej reguldcii , mdZe byt uzatvorend na neurtity cas
alebo na dobu urcitd. Ak je Zmiuva (podfa predchddzaiice vety) uzatvorend na neurity
tas moino ju vypovedat v lehote jedného mesiaca, pricom wpovednd doba zatina plynat
od prvého difa mesiaca nasledujdiceho po dorucent pisomnej vypovedea skonéi uplynutim
posledného dia prisluSného mesiaca. Zmluva s tarifnou cenou uzatvorend na dobu urciti
sa uplynutim tejto dohodnute daby menf na zmluvu uzatvorent na dobu neuréitd, ak
Ziadna zo zmiuvnjch strén najneskdr v lehote troch (3) mesiacov pred uplynutim doby,
na ktord bola tdto zmluva uzatvorend, neozndmi pisomne druhej zmluvnej strane, 7e trva
na jej zdniku uplynutim dohodnutej doby a nestihlasi s predizenim jej platnosti. Zmluva
s cenou dohodou uzatvorend na dobu urtitd zanikd uplynutim dohodnutej doby, na ktort
bola tdto zmluva uzatvorend.

Ak dajde k zmene ceny za dodvku plynu alebo zmene Obchodnyich podmienok z injch
dovodov, ako v ddsledku rozhodnutia dradu a Vi s takouto zmenou nebudete shlasit
méte prdvo Zmluvu vypovedat, a to doruenim pisomnej wpovede Dodévatelovi
najneskdr 15 dni pred pldnovanym diom dcinnosti zmeny, priom Zmiuva zanikne
s ticinnostou najskér k pldnovanému diiu Gtinnosti zmeny; toto prdvo sa vztahue 3
na Zmluvu uzatvoren( na dobu urtitd.

Ak by bola Zmluva z Vasej strany ukonZend mimo zakonnych alebo zmluvnjch moznosti

jej ukoncenia pred tym, ako sa Dodavate! stane doddvatelom plynu do odberného miesta
(ak sa na zatatie poskytovania zdruzenej dodévky plynu na zaklade Zmluvy vyZaduje
zmena doddvatela plynu), pripadne ak v dasledku Vésho konania bude Zmluva ukongend
pred uplynutim doby, na ktord bola Zmluva uzatvorend, alebo si nebudete riadne
pinit svoje zmiuvné povinnosti vodi Doddvatelovi a pre ich nesplnenie bude Zmluva z0
strany Doddvatela predtasne ukonend (napr. odstdpenim od Zmluvy), méZe Vém byt
vytictovand zmluvnd pokuta za poruSenie zmluvnych povinnosti sposobom podia Zmiuvy.
Ostatné sposoby ukontenia Zmluvy s uvedené v di. XIIl. Obchodnych podmienok.

@ 6. Standardy kality

Dodavate! e povinn§ dodrziavat Standardy kvality dodavky plynu v silade s § 5 wyhldisky
Uradu pre reguldciu sietowich odvetvi ¢. 278/2012 Z. z, ktorou sa ustanovujii Standardy
kvality uskladfiovania plynu, prepravy plynu, distribicie plynu a doddvky plynu (dalej

Dokument pre Vds. Odlozte si ho, prosim.

len , Standardy kvality"). Ak si Dodévate! tento zavizok voii Vdm nespini, je povinnd
vyplatit kompenzatnd platbu za podmienck a vo viSke uvedenej v Standardoch kvality.
Podmienkou na vyplatenie kompenzacnej platby nie je podanie Ziadosti o jej vyplatene.

ll] 1. Co robit, ak nase sluzby nie s podfa Vasich predstiu?

Poskytovany predmet Zmluvy méZete v slade s Obchodnjmi podmienkami reklamovat
u Doddvatela pisomne na koreSpondentnii adresu Energetika Slovensko, as,, P. 0. BOX
325,810 00 Bratislava 1; elektronicky na e-maflovd adresu reklamacie@zse.sk, pripadne
prostrednictvom reklamaéného formuléra umiestneného na webovom sidle Dodavatela:
www.zsesk alebo osobne ndvtevou niektorého 7 nadich Zakaznickych centier
a wypisanim reklamatného formuldra. Reklamédia musi byt podand bez zbytoéného
odkladu po zisteni nedostatkov svisiacich s pinenim predmetu Zmiuvy.

Pripadné spory, ktoré vzniknd medzi Dodavatelom a odberatelom si prednostne riesené
dohodou. Podla zakona ¢ 250/2012 Z z. o reguldcii v sietowich odvetviach v zneni
neskorSich predpisov ste oprdvneny predioit tradu na alternatine rieSenie spor
s doddvatefom plynu, ak sa ohladom predmetu sporu uskutoénilo reklamacné konanie
8 ak ako odberatelplynu nesthlasite s vjstedkom alebo spasobom vybavenia takejto
reklamécie; moznost obréti sa na siid tym nie je dotknutd.

Dodévatel zaviazal svojich zmluvnych partnerov dodrZiavanim etického kédexu predajcy,
ktory je dostupny na webovom sidle www.zse.sk.

Q 8. Je potrebnd wimena urceného meradla?

0 termine pldnovanej vymeny urteného meradla Vids bude pisomne alebo elektronicky
informovat’ prevédzkovatel distribucnej siete, a to najmenej 30 dni vopred, ak
nebudete suhlasit s neskorSim ozndmenim terminu plénovanej vjmeny uréeného
meradla. Prevédzkovatel distribuénej siete je pri vjmene urteného meradla povinny
Vs informovat o stave odobratého mnoZstva plynu a zéroveii ozndmit stav urceného
meradia pred vjmenou a stav nového urceného meradla po vimene.

Prevddzkovate distributne] iete je pri inStaldcii alebo pri kaidej vjmene urceného
meradla povinny Vam pisomne alebo elektronicky poskytndt informéciu o jednotiivyich
funkcidch instalovaného ureného meradla a o spdsoboch odtitania meranych hodndt
umoZiujicich kontrolu viastnej spotreby plynu; tato informacu moze poskytnit 3]
odkazom na svoje webové sidlo.

Ddvody vjmeny urceného meradla mdZu byt najmi: i) vjmena urteného meradla
pred skontenim platnosti overenia, i) vjmena urteného meradia pri poziadavke
na preskiSanie urceného meradla, iif) vymena urceného meradla, ak nastala porucha
na urcenom meradle, iv) vjmena ureného meradla z dovodu zmeny zmlwnyjch
nodmienok.

@ 11, Co v pripade poruchy uréeného meradla?
V pripade poruchy urceného meradla sa zistenie stavu urceného meradla vykondva poda
platného prevddzkového poriadku prevédzkovatela distributne siete.

Daliie informécie o prévach a povinnostiach Odberatela néjdete na webovom sidle
Dodavatela www.zse.sk. Pred uzatvorenim Zmiuvy je newhnutné, aby ste si riadne
prestudoval vietky dokumenty, ktoré Vam boli predloZend ako sticast Zmiuvy.

' Iranitefnym odberatefom plynu podla Zakona o energetike je:

- odberatel plynu mimo domdcnosti s celkovjm roénjm odberom plynu za predchddzajdici rok najuiac 100 000 kWh,
- odberatef plynu mimo domdcnosti, ktory odoberd plyn na prevédzku zariadenia sacidlnych sluZieb zapisaného do registra socidlnych sluzieb, na prevadzku zariadenia socidlnoprévnej ochrany deti a socidlnj
kurately, na prevédzku bytového domu s néjomnymi bytmi vo viastnictve obce alebo vysSieho tzemného celku, ktoré st uréené na sociaine byvanie podfa osobitného predpisu, aleba na prevédzku bytového domu

s nidjomnjmi bytmi v rdmei Stdtom podporavaného néjomného byvania pola asobitného predpisu,

- skupina kancovych odberatelov plynu, ktorymi si viastnici bytov a nebytowych priestorov v bytovom dome, odoberajica plyn nia virabu tepla a ohrev teplej uzitkovej vody pre domdcnosti, zakonne zastipend

fyzickou osobou alebo prévnickou osobou vykondvajicou spravu spoloéného tepelného 2droja zasohujticeho bytovy dom teplom a teplou dZitkovou vodou.

r‘Signed by:
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Obchodné podmienky k zmluve o zdruZenej dodévke plynu pre odberatelov plynu mimo domdcnosti
spolocnosti Energetika Slovensko, a.s. v produktovom rade ZSE

Utinnost: od 1.1, 2026
Uvodné ustanovenia

1.

Tieto obchodné podmienky k zmluve o zdruZenej doddvke plynu pre odberatelov plynu
mimo- domécnosti, ktorf uzatvorifi zmluvu so spolotnostou ZSE Energia, as. pred 1.7.
2025 a pre odberatelov plynu mimo domacnosti, ktorf uzatvorili zmluvu od 1.7.2025 50
spolocrostou Energetika Slovensko, a.s. v produktovom rade ZSF (dalej len ,obchodné
podmienky”) podrobnejsie upravujd vzgjomné vatahy medzi spoloZnostou Energetika
Slovensko, as., so sidlom Culenova 6, 811 09 Bratislava, 1C0: 44 483 767, zapisanou
v Obchodnom registri Mestského stidu Bratislava Il, odd. Sa, viozka €. 7830/B, ako
doddvatelom plynu (dalej len ,Doddvatel”) a odberatelom plynu mimo domécnosti
(dalej len , Odberatel”) vinikajdce pri dodzuke plynu z distributnej sistavy prisiusného
prevddzkovatela distributnej stistavy na zaklade zmluvy o zdruzenej dodvke plynu.
Obchodné podmienky tvoria neoddeliteln siicast kazdej zmluvy o zdruZenej doddvke
plynu uzatvorenej medzi Doddvatelom a Ocberatefom, v klorej si zmluvné strany
dohodli Cast obsahu takejto zmluvy odkazom na obchodné podmienky Dodévatels, a to
bez ohladu na pouZity ndzov obchodnjch podmienok v takomto odkaze. Uvedenym nie
je vylticena moznost dohody zmluvnych strén odkazovat na tieto obchodné podmienky
8] pri uzatvoreni zmluvy o dodévke plynu, ktord nie je zmluvou o zdruZenej dodduke
plynu (t.j. ktorej predmetom nie je zabezpetenie distribiicie plynu afalebo prevzatie
zodpovednosti za odchlku Odberatela na odbernom mieste), pricom v takom pripade
sa tieto obchodné podmienky pouZiji primerane.

Odkazy na jednotlivé body a danky uvedené v niektorej fasti tychto obchodnych
podmienok i odkazmi na body a tlanky wlutne takejto Casti tychto obchodnjch
podmienok, ak nie je wslovne uvedené inak.

Podmienky stivisiace s distribiiciou plynu upravuje Prevédzkovy poriadok prislugného
previdzkovatela distributnej siete,

CAST A.Vieobecnd dprava

Clénok 1. Predmet pravy

11

12

Predmetom dpravy tejto asti A. obchodnych podmienok je vieobernd dprava
vzdjomnych vztahov medzi Doddvatelom a Odberatelom vznikajticich pri dodévke
plynu 2 distribucnej siete prislusného prevédzkovatela distributnej siete, a to primare
na zdklade zmluvy o zdruZenej doddvie plynu za cenu nepodliehajticu cenove reguldcii
Ustanoveniami tejto Casti A. obchodnjch podmienok sa upravujd aj vzdjomné vztahy
medzi Doddvatelom a Ocberatefom ako zraniteliym odberatefom plynu vznikajice
pri doddvke plynu z distribuénej siete prisluSného previdzkovatea distribunej siete
na zdklade zmluvy o zdruZenej doddvke plynu za cenu regulovand dradom, a to spolu
s osobitniou dpravou k zmluve o zdruZenej dodavke plynu za cenu regulovand dradom
uvedenou v Casti B. tichto obchodnjch podmienok, ktord md v pripade odchylnjch
dojednani prednost pred tastou A. tjchto abchodnjch podmienok.

Clénok I1. Pojmy

2

Na ttely tychto abchodnych podmienok sa rozumie:

»0dberatelom plynu” je odberatel plynu mimo domécnost, .. osoba, kiord nakupuje
alebo md zéujem nakupovat plyn, ktory nie je vyuZivany na viastnd spotrebu odberatefa
plynu v domdcnosti, a to pre vlastnd spotrebu alebo na titel daieho predaja,
Jranitelngm odberatefom plynu” je odberatel piyny, ktarého podrobnd definicia je
uvedend v bode 1.2 ¢asti B. obchodnych podmienok,

»dodduatefom plynu” je osoba, ktord md povolenie na doddvku plynu,

HAiradom” je Urad pre reguliciu sietovjch odvetvi,

«Amluvou” je zmluva o zdruZenej dodavke plynu uzatvorend medzi Dodavatelom
a Ocberatelom, ktorou sa Doddvatel zavizuje doddvat plyn Odberatelovi v dohodnutom
mnoZstve, zabezpedit distribiciu plynu do OM Odberatela, vrétane svisiacich sluzieb,
a prevziat 7a Odberatefa zodpovednost za odchylku a Odberatel sa zavizuje zaplatit
Dodavatefovi cenu za dodany plyn a sivisiace sluzby,

20260701ESK_GAS_MOP_0P

»Hoddukou plynu” je predaj plynu odberatelovi plyny, vrdtane dalsieho predaja, ako aj
predaj skvapalneného zemného plynu,
istribiiciou plynu” je doprava plynu distributnou sietou PDS na el jeho dopravy
do OM odberatela plynu,
«prepravou plynu” je doprava plynu prepravnou sietou na ucel jeho dopravy
odberatelom plynu,
»odchilkou odberatela plynu” je odchylka, ktord vanikla v urtitom tasovom dseku,
ako rozdiel medzi zmluvne dohodnutym mnoZstvom odberu plynu a odobratym
mnozstvom plynu v redinom tase,
«odbernjm miestom” je miesto odberu plynu odberatela plynu vybavené urtenjm
meradlom. Za jedno odberné miesto sa povaZuje jedno alebo viac odbernych plynowjch
zariadent uzivanych odberatelom plynu, sistredenych do stavby alebo siboru stavieb,
do ktorjch sa doddvka plynu uskutodiiuje prechodom cez meradlo prevédzkovatela
distribuénej siete;
Vrdmi uvedeného pojmu Doddvatel rozliSuje kategdrie odberného miesta odberatefov
plynu, vymedzené najmé cenovim rozhodnutim pre distribiciu plynu:
a) kategdria M, kategéria odbernjch miest mimo domacnosti s malym objemom
plynu distribuovaného do odberného miesta (do 6471,4 MWh/rok),
b) kategdria S, kategéria odbernych miest mimo domdcnosti so strednym objemom
plynu distribuovaného do odberného miesta (do 4000 MWh/rok),
() kategtria V, kategdria odbemych miest mimo domécnosti s velkjm objemom
plynu distribuavaného do odberného miesta (nad 4000 MWhrok),
»0dbernym miestom Odberatefa” (dalejlen ,OM”) je miesto odberu plynu Odberatela
Specifikované v zmluve,
oprevédzkovatelom distribunej siete” (dalej len ,PDS”) je pravnicka osoba, ktord
mi povolenie na distribiciu plynu; OM Odberatela uvedens v zmiuve je pripojené
do distributne] siete PDS,
wprevédzkovatel’ prepraunej siete” (dalej len ,PPS") je prévnickd osoba, ktord mé
povolenie na prepravu plynu,
JMistribuénou sietou” je plyndrenské rozvodné zariadenie na asti wymedzeného
lizemia vratane vysokotlakovjch plynovodov, ktoré sliia primame na dopravu plynu
na Casti vymedzeného tzemia, okrem plynovodov, ktoré si siastou inych siet,
«previdzkovjm poriadkom” je dokument vydany PDS a schvaleny tiradom (pripadne
prevzaty vzorovy prevddzkovy poriadok vydany dradom) upravujici podmienky
prevddzky distributnej siete, ktory je zévézng pre vietkjch tcastnikov trhu s plynom.
Platné nenie prevadzkového poriadku je zverejnené na webovom sidle PDS,
otechnickymi podmienkami” je dokument vydany a zverejnen PDS na jeho
webovom sidle, ktory zabezpecuje nediskriminacny, transparentny, bezpeény pristup,
pripojenie a prevddzkovanie distributnej siete, urtuje technické podmienky pripojenia,
pravidia prevddzkovania distributne] siete a zévéizné kritéria technickej bezpetnosti
distribucnej siete,
JArcenym meradlom” je prostriedok podiiehajici metrologickej kontrole v zmysle
aktudlne platne] legislativy, ktory sluzi na urcenie hodnoty meranej veliciny, pricom
zahfiia mieru, meraci pristroj, jeho komponenty, pridavné zariadenia a meracie
Zariadenie,
»odbernjm plynowjm zariadenim” je zariadenie Odberatela uréené na odber plynu,
Jcenou za doddvku plynu” je:
a) cena za doddvku plynu nepodiiehajlica cenovej reguldcii tradu (dalej len ,cena
nepodliehajiica cenovej regulcii”) urcend:
= akotarifnd cena podla 2voleného tarifného produktu dodavky plynu adkazom
na neregulovany cennik Doddvatefa (dalej len ,tarifnd cena”), alebo
- ko cena stanovend dohodou zmluvnych strdn uvedend v zmluve (dalej len
Jcena dohodou”) a
b)  cena za dodavku plynu podiiehajtica cenovej reguldcil tradu urcend podla volenej
tarify dodévky plynu odkazom na regulovany cennik Dodzvatefa (dalej len , cena
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regulovand dradom"); maximdlna vySka ceny regulovanej Gradom je urcend
tiradom v cenovom rozhodnuti pre dodavku plynu,

cennikom dodavky plynu” je:

a) cennik Doddvatela obsahujtici ceny nepodliehajtice cenove] reguldcii, vrétane
ostatnych poloiek zdruZenej doddvky plynu a podmienky ich uplatnenia
v produktovom rade ZSE (dalej len ,neregulovany cennik”); neregulovany cennik
v platnom a Gtinnom zneni je zverejneny na webovom sidle Doddvatela, a

b) cennik Doddvatela obsahujici ceny regulované Gradom, vrdtane ostatnjch
poloZiek zdruzenej doddvky plynu a podmienky ich uplatnenia v produktovom
rade ZSE (dalej len ,regulovany cennik”), ktorj Dodévatel vyddva v silade
s platngm cenovym rozhodnutim pre doddvku plynu; regulovanj cennfk v platnom
a (innom zneni je zverejneny na webovom sidle Dodévatels,

<enovjm rozhodnutim” je spoloénj vjraz pre:

a) cenové rozhodnutie dradu, ktorym drad schvalil alebo uréil Doddvatelovi ceny
7a dodavku plynu odberatelom plynu pre zranitelnjch odberatelov plynu mimo
domdcnosti v jeho platnom zneni (v texte j ako ,cenové rozhodnutie pre
doddvku plynu”),

b)  cenové rozhodnutie dradu, ktorym Urad schvalil alebo urtil PDS ceny za pristup
do distribucnej siete a distribliciu plynu v jeho platnom zneni (dalej len ,cenové
rozhodnutie pre distribdciu plynu”),

Q) cenové rozhodnutie dradu, ktorym drad schvalil alebo urtil pre PPS ceny/tarify
2a pristup do prepravnej siete a prepravu plynu v jeho platnom znen (dalej len
.cenové rozhodnutie pre prepravu plynu”),

d) iné rozhodnutie dradu vydané pre regulovany subjekt (doddvatefa plynu, PDS,
prevddzkovatela podzemného zdsobnika plynu a pod.) v kenani o cenovej
reguldcii podla z3kona o reguldcii;

Ak dojde k oneskoreniu pri schvalovani alebo urcovani cien podliehajicich cenovej

reguldcii a Grad z tohto ddvodu dotasne urti ceny a podmienky ich uplatfiovania

predbeznym opatrenim podla zékona o regulécii, odkazy na cenové rozhodnutie
uvedené v tychto obchodnych podmienkach vo vztahu k cendm a podmienkam ich
uplatnenia urtenym v takomto predbeznom opatrent sa dotasne nahrddzajd odkazmi
na prislusné rozhodnutie dradu o predbeznom opatreni. Ak v silade s prisluinymi
pravnymi predpismi urci pocas krizovej reguldcie regulované ceny a podmienky ich
uplatnenia ing orgén verejnej moci, odkazy na cenové rozhodnutia uvedené v tychto
obchodnych podmienkach vo vztahu k takto urtenym cendm a podmienkam ich
uplatnienia sa docasne nahrddzajii odkazmi na rozhodnutia alebo prane predpisy,

Ktorymi orgén verejnej moci uril takéto ceny a podmienky ich uplatnenia,

,cennikom sluZieb Doddvatela” je platny cennik Doddvatela obsahujici ceny slufieh

a vykonov stvisiacich s doddvkou plynu zverejneny na webovom sidle Dodavatel,

»<ennikom sluzieb PDS" je platnj cennik PDS obsahujici ceny neregulovanych slugieb

PDS stivisiacich s distribciou plynu uverejneny na webovom sfdle PDS,

+upomienkou” je pisomné upozomenie Odberatela wykonané Dodévatelom

na podstatné poruSovanie zmluvy spdsobené omeskanim Odberatela s dhradou
akéhokolvek pefiazného zévizku Odberatela podla zmluvy,

»Iakonom o energetike” je zdkon ¢.251/2012 Z 2.0 energetike a o zmene a doplnen

niektorych zékanov v znenf neskarsich predpisoy,

«Zakonom o reguldcii” je zakon €. 250/2092 Z. 2. o reguldcii v sietovich odvetviach

v zneni neskorSich predpisoy,

n2dkonom o metroldgii” je zékon ¢.157/2018 Z. 2. 0 metroldgii a o zmene a doplneni

niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov,

bchodnym zékonnikom" je zdkon €. 513/1991 Zb. Obchodn§ zakonnik v zneni

neskarsich predpisoy,

»Ldkonom o DPH" je zdkon ¢. 222/2004 2. 2. o dani 7 pridanej hodnoty v zneni

neskorsich predpisoy,

«2dkonom o SpD” je zékon €. 609/2007 Z 7. o spotrebnej dani 2 elekiriny, uhlia

a zemného plynu a o zmene a doplneni zakona €. 982004 7. 7. o spotrebnej dani

2 minerdlneho oleja v znenf neskorsich predpisov,

opredpismi ochrany osobnjch ddajou” st akékoliek vieobecne zdvéimé préune

predpisy tykajlice sa ochrany osobnych Gdajov, ktoré sii ticinné v Case uzatvorenia

zmluvy alebo ktoré sa stand Gcinnymi alebo sa zatni aplikovat' neskor, a to najmé

nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) ¢ 2016/679 o ochrane fyzickjich
astb pri spracdvani asobnych tdajov a o volnom pohybe takychto ddajov, ktorym sa
zrusuje smernica 95/46/ES (vieobecné nariadenie o achrane ddajov), zakon ¢. 18/2018
L.7.0 ochrane osabnych tidajov a o zmene a doplneni niektorjch zdkonov v zneni
neskorsich predpisov,

»2mluvou o pripojeni” je zmluva, ktorej predmetom je zdvézok PDS pripojit plynové
zariadenie Ziadatela do distributnej siete po spineni technickjch podmienok
a obchodnyich podmienak pripojenia do distribucnej siete PDS,

pravidlami trhu" je vyhléSka dradu €. 208/2023 7.z, ktorou sa ustanovujii pravidia
pre. fungovanie vndtorného trhu s plynom, obsahové nélefitosti prevédzkového
poriadku previdzkovatela siete a prevadzkovatela zésobnika a rozsah obchodnych
podmienok, ktoré st sticastou prevédzkového poriadku prevadzkovatela siete v zneni
neskorsich predpisoy,

«POD kédom” je identifikator OM, ktory stanovi PDS,

JLakaznickym centrom” je korékoliek Zékaznicke centrum Doddvatela pre
(dberatelov, ktorf uzatvorili zmluvu so spoloénostou ZSE Energia, a.s. pred 1.7 2025
a pre Odberatefov, ktor( uzatvorili zmluvu od 1.7.2025 s Doddvatelom v produktovom
rade ZSE,

,Mebovjm sidlom Doddvatela " je webové sidlo www.zse.sk/ www.vse.sk,

oplynom” je zemny plyn, bioplyn, plyn vyrobeny z biomasy, biometdn, ako aj ostatné
druhy plynu, ak tieto plyny spiiiajii podmienky na prepravu plynu alebo podmienky
distribticie plynu,

plyndrenskym diiom” je tasové obdobie 24 hodin, kioré sa zatina o 6:00 hod.
stredoeurdpskeho asu; v deff prechiodu na stredoeurdpsky letny cas je plyndrenskjm
driom tasové obdobie 23 hodin a v deff prechodu na stredoeurdpsky gas je plynrenskym
diom Casové obdobie 25 hodin, (dalej tie len , Ded”),

Jplyndrenskjm mesiacom” je Casové obdobie zatinajice o 6:00 hod. prvého
kalenddrneho dria prisluSného kalendarneho mesiaca a konciace o 6:00 hod. prvého
kalenddmeho diia nasledujticeho mesiaca (dalej tie? len , Mesiac”);

wSluzbou Struktdrovania” je zabezpecenie pokrytia sezdnneho charakteru doddvok
plynu na zéklade preukdzanyich potrieh Odberatefa (dalej len , Struktdrovanie™,
JHrizovou situdciou v plynarenstve” je nahly alebo hroziaci nedostatok plynu, ktory
maze sposohit zniZenie alebo preruSenie jeho doddvok v ddsledku mimoriadnych
udalostl, apatreni Statnych orgdnov potas mobilizécie, havarif na zariadeniach pre
vjrobu, prepravu, uskladiiovanie a distribiiciu plynu, aj mimo wmedzeného Gzemia,
v dosledku ohrozenia bezpethosti a prevédzkovej spofahlivosti plyndrenskej siete,
dihodobého nedostatku plynu alebo teroristického Ginu. Krizovi situdciu v plyndrenstve
vyhlasuje a odvoldva PDS, ktorj na zéklade rozhodnutia Ministerstva hospodérstva SR
pini lohu plynrenského dispetingu na vymedzenom tizemi. Urowne krfzove] situdcie
v plyndrenstve st Groveri vasného varovania (utasné varovanie), troveri pohotovosti
(pohotovast) a tiroven nidze (stav ntidze),

»0dberatefom plynu nezdvisljm od vonkajSej teploty ovzdusia” (technolégom)
je odberatel” plynu, ktorého stcet dennjch hodndt spotreby za posledny Sturtrok
predchddzajiiceho roka a prvy Sturtrok prislusného roka predstavuje menej ako
10% celkovej spotreby za obdobie od 1. aprila predchddzajiceho roka do 31.
marca prislusného roka, okrem odberatela plynu, ktory je organizatnou zlozkou
Ihoru vdzenskej a justicnej strdie, zariadenim socidlnych sluzieb alebo zariadenim
socidlnoprévnej ochrany deti a socidlnej kurately,

»Odberatelom plynu zdvislym od vonkajsej teploty ovzdusia” (kirendrom) je odberatel
plynu, ktorého stcet dennyich hodndt spotreby za posledny Sturtrak predchddzajticeho
roka a prvy Sturtrok prislusného roka predstavuje viac ako 70% celkovej spotreby
73 obdobie od 1. aprila predchddzajiiceho roka do 31. marca prislusného roka
a odberatel plynu, ktory je organizatnou zlozkou Zhoru vizenskej a justitne] straze,
zariadenim socidlnych sluzieb alebo zariadenim socidlnopranej ochrany deti
asacidlnej kurately; ak nie je k dispozcii skutoénd spotreba, typ odbemého miesta uréi
Doddvatel podla charakteru odberu odberného miesta. Zaradenie odberného miesta
do jednatlivého typu platf na obdobie od 1. oktdbra prislusného roka do 30. septembra
nasledujticeho roka,

Jilanénou skupinou Doddvatela” si vietky odberné miesta odberatefov plynu,
7a ktoré Doddvatel prevzal zodpovednost za odchylku.
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Definicia pojmov a slovnych spojeni podfa predchddzajiiceho bodu 2.1 plati rovnako
pre ich jednotné aj mnozné Cislo a tieto pojmy a slovné spojenia majli vjznam dany
prisiusnou definiciou aj pri ich pouZiti v akejkolbek inej fistine alebo dokumente
vyhotovenom v stivislosti so zmluvou, pokial'sa v flom nenachddza odliSnd definicia.
Pokial s v tychto obchodnych podmienkach alebo v zmluve odkazy na ustanovenia
prdunych predpisov a/alebo prévne predpisy, ktoré boli medzitasom zmenené, opétoune
prijaté alebo priamo G nepriamo nahradené inymi ustanoveniami pravnych predpisov
ajalebo prévnymi predpismi, povaZujli sa tieto odkazy za odkazy na ustanovenia
prdvnych predpisov a/alebo prévne predpisy, ktoré boli zmenené, opétovne prijaté
alebo priamo & nepriamo nahrédzajli povodné ustanovenia prévnych predpisov af
alebo pravne predpisy, v ich platnom zneni,

Odboré pojmy a terminolégia pouZité v tychto obchodnjch podmienkach alebo
v zmluve, ktoré nemajd v tychto obchodnych podmienkach alebo v zmluve priraden§
konkrétny vjznam, sa vykladaji v sdlade s ich definiciou uvedenou v prislu$njch
prdvnych predpisoch upravujticich oblast energetiky.

Clénok 111. Uzatvorenie zmluvy

31

32
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35

36

Pred uzatvorenim zmluvy je Odberatel povinny ozndmit’ Doddvatelovi vietky ddaje
a skutoénosti potrebné pre uzatvorenie a plnenie zmluvy a na wyzvanie Doddvatela
preukdzat svoju totoZnost, resp. totoZnost osoby konajticej za Odberatela a jej
opravnenie konat'v mene a na (icet Odberatela v potrebnom rozsahu.

Imluva sa uzatvdra najmé, ale nielen:

3.21  osobne v priestorach Zdkaznickeho centra alebo iného obchodného miesta
Doddvatela za pritomnosti zéstupcov oboch zmluvnych strn,

v mieste sidla Odberatela alebo v injch miestach mimo prevadzkovjch
priestorov Doddvatela za pritomnosti zéstupcov oboch zmluvnych strdn,
2dvizngm a véasnym prijatim pisomného ndvrhu osobne, prostrednictvom
postového podniku alebo kuriérskou sluzbou, pricom zmluvné strany nie s
sticasne pritomné pri podpisovani zmluvy, alebo

elektronicky za podmienak stanovenych Doddvatefom (napr. prostrednictvom
zabezpeteného  internetového portdlu  Doddvatela, ~prostrednictvom
zabezpeteného online formuléra, mobilnej aplikicie Dodévatela, e-mailom,
SMS overenim, vyuZitim systému DocuSign alebo ingmi prostriedkami
dialkove] komunikdcie) bez sticasnej fyzickej pritomnosti zmluvnyjch strén.
Neoddelitelnou sticastou zmluvy st tieto abchodné podmienky, cennik dodavky plynu
a cennik sluzieb Dodévatela, s ktorymi je Odberatel povinnj sa obozndmit. Dodavatel
je opravneny poskytnit Odberatefovi dokumenty podla predchddzajiicej vety pisomne,
elekironicky (e-mailom alebo spristupnenim vo webovej Klientskej 26ne Doddvatefa)
alebo poskytnutim odkazu ich umiestnenia (link) na webovom sidle Dodévatela.
Obchodné podmienky sa vyddvajti v slovenskom jazyku.

Osoby odfiné od os6b oprdvnench konat za Odberatela (najmd podla zépisu
(dberatela v prislusnom registri) st oprévnené podpisat zmluvu a konat za Odberatela
vo veciach pinenia zmluvy len na zaklade prediozenéha plnomocenstva alebo poverenia
preukazujliceho oprévnenie konat v mene Odberatela v potrebnom rozsahu. Pokial je
za Odberatela ako spinomacritela pri uzatvdrani, zmene alebo ukontovani zmluvy
uskutotfiovany tkon na zéklade plnomocenstva alebo poverenia, Dodavatel je
opravneny poZadovat radne overeny podpis spinomocnitela alebo poverujticej osoby.
Imluva sa moze uzatvorit pre jedno alebo viac OM. Zmluva je platnd diiom jej
podpisania zmluvnymi stranami (v pripade zmliv uzatvorenych na dialku podia bodov
3.2.3 2 3.2.4, diiom véasného prijatia ndvrhu na uzatvorenie zmluvy zmiuvnou stranou,
ktorej bol ndvrh na uzatvorenie zmluvy urteny) a cinné diiom zacatia dodavky plynu,
ak nie je v zmluve alebo tjchto obchodnych podmienkach uvedené inak. Ak sa pre
1acatie doddvky plynu na zdkiade zmluvy vyZaduje potreba vykonania zmeny evidencie
u PDS (napriklad pri zmene odberatefa plynu), Dodévatel nezatne s dodavkou plynu
v prospech Odberatefa a zmluva nenadobudne dinnost’ skdr, ako bude vykonanie
takejto zmeny potvrdené zo strany PDS.

Uzatvorenim zmluvy Odheratel potvrdzuje, Ze je viastnikom nehnutelnosti, alebo Ze
md uZivacie prdvo k nehnutelnosti, alebo md pisomny siihlas viastnika nehnutelnosti
s uzatvorenim zmluvy pre OM, ktoré sa v nehnutefnosti nachddza (dalej len
,oprdvneny vztah k nehnutefhosti”), pricom Doddvatel rie je povinny skimat

3.22

313

304

37

38

39

existenciu oprdvneného vztahu k nehnutelnosti na strane Odberatela, ktord je wlutnou
2odpovednostou Odberatela. Doddvatel mé viak prévo (nie povinnost) pofiadat
Odberatela a Odberatel je povinny, na zdklade poZiadavky Doddvatela, prediozit
Dodévatelovi pri uzatvorenf zmiuvy alebo kedykolvek nsledne v lehote stanovenej
Doddvatelom, doldad preukazujlici opravneny vztah k nehnutelnosti.

Dodévatel ma prdvo odmietnut uzatvorenie zmluvy s odberatelom plynu (Ziadatelom
o uzatvorenie zmluvy) v ktoromkolvek z nasleduiticich pripadov:

311 OM nie je pripojené do distributnej siete a odberatel’ plynu Ziadajici
0 uzatvorenie zmluvy nemd uzatvorend a odsthlasent zmluvu o pripojen
s PDS (pred uzatvoren(m zmluvy je Odberatel povinn{ predloZit Dodduatelovi
zmluvu o pripojeni, ak o to Dodavatel'poiada),

v distributnej alebo prepravnej sieti nie je k dispozicii dostatotnd prepravnd,
distributnd alebo uskladriovacia kapacita afalebo dostatotné mnoZstvo
plynu,

odberatel plynu Ziadajid o uzatvorenie zmluvy md vodi Doddvatelovi
neuhradené periainé zavazky z akéhokolvek (aj u ukonceného) zmluvného
vztahu,

odberate plynu Fiadajtici o uzatvorenie zmluvy za poslednych dvandst (12)
mesiacov zdvazne porusil zmluvu alebo neoprévnene odoberal plyn,
odberatel plynu Ziadajici o uzatvorenie zmluvy nepreukdzal Dodavatelovi
oprdvneny vztah k nehnutelnosti (v trvani minimdlne na pozadovani dizku
doby trvania zmluvy alebo na dobu neurtita), ak ho o to Dodévatel poZiadal
v stilade s bodom 3.6,

osoba, od ktore] odberatel plynu odvodzuje alebo ziskal opravneny vztah
k nehnutelnosti (. j. viastnik, prenajimatel, néjomea a pod.) je osobou,
vodi ktorej Doddvatel eviduje neuhradené pefainé zévizky po splatnosti
7 akéhokolvek (aj u7 ukonceného) zmluvného vztahu a Ziadost odberatela
plynu o uzatvorenie zmluvy sa tjka OM, do ktorého uZ Dodavatel
uskutocfioval plnenia v prospech takejto osoby,

odberatel plynu Ziadajlici o uzatvorenie zmluvy neposkytol Doddvatelovi
finann zdbezpeku podia bodu 3.9,

OM nie je volné, éo znamend, Ze na OM, ku ktorému odberatel plynu poZaduje
uzatvorit zmluvy, je uzatvorend zmluva s inym odberatelom plynu,

OM e pripojené do lokdInej distribuénej siete a Doddvatel nemd zabezpetent
distribdciu plynu do takejto lokalne distribucnej siete,

vzhladom na extrémny vjvoj cien na komaditnjch trhoch nie je v danom tase
Dodévatef schopny obstarat plyn za dhodobo udrZatelné ceny umoziiujtice
dodévku plynu odberatelom plynu za obchodne prijatelhyich podmienok,
alebo

ak o uzatvorenie zmluvy s Doddvatelom Ziada osoba prepojend s diznikom,
najmé ak ide o ovldand alebo ovlédajdcu osobu vo vatahu k dlznikovi (§ 66a
obchodného zdkonnika), md Doddvate! prévo podmienit uzatvorenie zmluvy
zaplatenim zévézkov 70 strany diznika.

[a \telom postdenia existencie podmienok, pri ktorjch je Doddvatel opravneny
odmietnut uzatvorenie zmluvy s odberatelom plynu podla tohto bodu 37, je
Dodévatef oprawneny poZadovat od odberatela plynu (Ziadatela o uzatvorenie zmluvy)
predloZenie relevantnych dokumentov a o poskytnutie nevyhnutného casu potrebného
na postidenie takjchto dokumentov pred uzatvorenim zmluvy,

Odberatef podpisom zmluvy vyhlasuje, Ze na jeho strane neexistuje Ziaden 7 dévodov
uvedenych v bodoch 3.71 aZ 3.74, ktoré by Doddvatela opraviovali odmietnut
uzatvorenie zmluvy.

Doddvatelje oprdvnen§ pred uzatvorenim zmluvy poZadovat od Odberatela poskytnutie
finaninej zdbezpeky. Povinnost Odberatela poskytnit Dodavatelovi finantnd
zdbezpeku si mdzu zmluvné strany dohodndt aj v zmluve, pricom v takom pripade
je Odberatel povinny poskytndt Doddvatefovi finantnii zdbezpeku v lehote a vo viske
podla zmluvy. Utelom financnej zdbezpeky je zabezpecenie a moZnost uspokojenia
pohladavok Dodévatefa voci Odberatelovi pri ukonceni zmluvy. Pri ukonteni zmluvy
je Dodavatel povinny vrétit Odberatefovi finanénii zabezpeku; pritom je Doddvatel
oprévneny zapotitat to, o mu je Ocdberatel diiny.
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3.10 Pokial nie je v zmluve alebo v tychto obchodnych podmienkach uvedend inak, zmenu
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zmluvy je moZné vykonat aj v inej ako pisomnej forme, a to aj v pripade, ak zmluva,
ktore] sa takdto zmena tjka, bola uzatvorend pisomne. Spasob a forma, akou sa zmena
zmluvy vykond, sd zmluvngmi stranami dohodnuté v zmluve, tychto ohchodnych
podmienkach alebo ich dostupnym a zrozumitelnym spdsobom urti Dodévatel tak,
aby boli v stilade so vieobecne zévéizngmi pravnymi predpismi Slovenskej republiky
a nevzbudzovali pochybnosti o véli zmluvnych stran.

3.1 Za zmenu zmluvy v stilade s predchddzajiicm bodom 3.10 sa povazuje aj Odberatelom

vykonand akceptdcia ponuky (produktu, sluzby) Doddvatela (resp. sihlas s jej
poskytovanim), ktorej obsahom je aj zmena zmluvy, a to v listinne] forme aleho
prostrednictvom vyuZitia elektronickych prostriedkov diatkovej komunikdcie podla
bodu 3.2.4.

3.12 Zmluvu je dalej mozné zmenit bez potreby uzatvorenia dodatku k zmluve aj na zaklade

akeeptovania Ziadosti Odberatela Doddvatelom alebo prostrednictvom ozndmenia
druhej zmluvnej strane, ked dochédza k zmene:

3121 bankového spojenia ozndmenej druhej zmluvne] strane,

3122 identifikaénych tdajov zmluvnych strdn zapisanych v Obchadnom registri
prislusného stidu Slovenskej republiky (pripadne inom registri, do ktorého
sa Odberatelpovinne zapisuje), ozndmenych druhiej zmluvnej strane, pricom
Doddvatel je oprdvneny vykonat ozndmenie takejto zmeny Odberatelovi
prostrednictvom zverejnenia oznamu o takejto zmene na webovom sidle
Dodavatelz,

adresy sidla zmluvnyjch strén vrdtane koreSpandeninej adresy a Gdajov
a skutocnosti nevyhnutnych pre uzatvorenie a plnenie zmluvy ozndmene]
druhej zmluvngj strane,

cennika dodévky plynu, cennika sluzieb Doddvatela a abchodnjch podmienok
ozndmenej (dberatelovi spdsobom uvedenym v tychto obchodnych
podmienkach,

poctu a odhadovanej visky pozadavanych platieb za opakované dodanie
tovary a sluzhy (preddavkowjch platieb) omdmenej Doddvatelom
(dberatelovi alebo v pripade akceptovania Ziadosti Odberatela o takito
menu Dodévatelom,

formy dhrady platieb za opakované dodanie tovaru a sluzby (preddavkowjch
platieb) a vy(ictovace] faktiry omamenej druhej zmluvnej strane,

tarify dodavky plynu alebo distribucnej sadzby, v pripade akceptovania
fladosti Odberatela o takito zmenu Doddvatelom, resp. tarify dodauky
plynu alebo distribuénej sadzby (wrdtane zmeny ich ndzvu) ozndmenej
Doddvatelom Odberatelovi, alebo

ndzvu produktu alebo sluzby alebo nahradenia dohodnutého produktu
alebo sluzby za nov§ produkt alebo sluzbu bez zmeny zmluvnjch podmienok
produktu alebo sluzby ozndmenej Dodévatelom Odberatefovi.

Doddvatel moZe urdit akykolvek spdsob, formu a obsahové ndlefitosti podavanej
Ziadosti, ako aj spdsob jej akceptovania, a to za predpokdadu stladu s prévnymi
predpismi Slovenskej republiky. Dohoda o zmene zmluvy, ak sa uzatvéra na zaklade
Ziadosti Odberatela podanej v stlade s vySSie uvedenym, sa povaiuje za platne
uzavrett, ked Doddvatel ozndmi Odberatelovi akeeptovanie 7iadosti alebo si zmluyné
strany zatnul pinit povinnosti v zmysle fiadosti, pokial' nie je Doddvatelom stanovené
dlebo zmluvnymi stranami dohodnuté inak. Doddvatel mé prdvo takito Ziadost
odmietnut, co Odberatelovi vhodnym spdsbom ozndmi.

3123

3124

3125

3126

3127
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3.13 Odo diia podpisu zmluvy je Odberatel’ povinng poskytnit Doddvatelovi (ako novému

doddvatelovi plynu) potrebnd stiinnost smerujdcu k wykonaniu zmeny doddvatela
plynu @ je povinny zdrZat sa akychkolvek dkonov, ktoré by tomu mohli zabranit, t. .
najma, ale nielen ukoncenie zmluvy pred vykonanim zmeny dodavatela (pokial
Odberatefovi takéto prévo nevyplyva zo zmluvy, obchodnych podmienok alebo
prislusnych prdvnych predpisov), odvolanie vypovede alebo iného ukontenia zmluvy
0 doddvke plynu s pdvodnym doddvatelom plynu. Ak Odberatel porusf ktordkolbek
70 swojich povinnost! podfa predchddzajlice] vety, Doddvatel je opravneny poZadovat
od Odberatela zaplatenie zmluvnej pokuty vo vjske dohodnutej pre tento (el
v zmluve, ktord je Odberatel povinng Dodvatelovi uhradit. Povinnosti Odberatels
podla tohto bodu nadobiidajd platnost'a tcinnost uz momentom uzatvorenia zmiuvy.

3,14 Pri prévnych dkonoch smerujticich k uzavretiu zmluvy, j&j zmendm a ukancovaniu je

mozné viastnorucng podpis zéstupcu Doddvatefa nahradit faksimile tohto podpisu.
Doddvatel tak mdde postupovat aj pri ndslednom pisomnom styku v rémdi plnenia
mluvy.

3.15 Odberatefje povinnj informovat Dodévatela o kaZdej zmene tdajov a skutotnost/, ktoré

je Odberatel povinny ozndmit Dodavatelovi podla bodu 3.1, a to v lehote do piatich
(5) dni, odkedy takéto zmena nastala. V opatnom pripade Odberate! zodpoveds
Doddvatefovi za ddsledky a kody nesplnenia tejto oznamovacej povinnosti. Nesplnenie
tejto oznamovacej povinnosti je na farchu Odberatela a povaiuje sa za podstatné
porusenie zmluvy.

3.16 Ak Odberatel odoberd/bude odoberat plyn na dcel jeho dalSieho predaja, je povinny

to ozndmit Dodavatelovi najneskdr pri uzatvoreni zmluvy alebo pred zacatim odberu
na tento wicel. Ak Odberatel uveden skutotnost' neoznémi Doddvatelovi, md sa za to,
Ze Odberatel odoberd plyn pre viastn( spotrebu, a to a7 do momentu, kym Odberate!
nepreukéZe Doddvatefovi opak.

317 Whldsenia zmluvnych strdn

3171, Kazda 2mluvnd strana tymto voci druhej zmluvne] strane wyhlasuje, Ze viatky
skutotnosti uvedené nizSie pod pism. a) aZ d) vo vztahu k jej osobe ku dfiu
uzavretia zmluvy st pravdivé a spravne:

a) zmluvnd strana je oprdvnend a md plni pravnu sposobilost v stlade
s prislusngmi prdunymi predpismi uzavriet zmluvu a spinit svoje zévizky
2 ngj vyplyvajdce. Zmluva bola zmluvnou stranou riadne a platne
schvdlend a uzavretim zakladd platné, zivizné a vyméhatelné prdvne
povinnosti zmluvnej strany v stilade s platnymi pravnymi predpismi,

b)  uzavretim zmluvy ani pinenim zévézkov z nich vypljuajiicich neddjde
k poruseniu Ziadneho zakladatelského alebo obdobného dokumentu
zmluvnej strany, ani akéhokolvek zmluyného i iného zavizku zmluvne]
strany, stidneho alebo spravneho rozhodnutia, ktoré je pre zmluvnd
stranu zdvdzné alebo sa vztahuje na majetok zmluvnej strany & jeho
Cast, ani Ziadneho prdvneho predpisu vztahujliceho sa na zmluvnd
stranu,

¢) s vjnimkou stihlasov a povoleni, ktoré uZ zmluvnd strana ziskala, nie je
na strane zmluvnej strany k uzavretiu zmluvy ani na splnenie zévizkov
2 ngj vypljvajicich poZadovany Ziadny suhlas, udelenie vjnimky,
schvdlenie, vyhldsenie, ani povolenie akejkoliek trete osoby, ani
podanie ozndmenia i podanie akejkolvek tretej osobe,a

d) zmlund strana sa vzhladom na svoje majetkové pomery nenachddza
v situdcii, ked by spifiala podmienky na podanie ndurhu na vyhldsenie
konkurzu na svoj majetok alebo povolenie reStrukturalizdcie.

Dodévatel dalej vyhlasuje, Ze je dritelom platného povolenia na podnikanie

v energetike podia zakona o energetike v rozsahu ,dodévka plynu”.

3172

(lénok IV. Dodévka plynu, prevzatie zodpovednosti za odchylk, distribiicia plynu
a stivisiace sluzhy

b

42

b3

Doddvatel'sa zmluvou zavazuje:

611 doddvat plyn do OM v dohadnutom mnoZstye,

412 zabezpedit distribiciu plynu, prepravu plynu a iné cinnosti stvisiace
s dodavkou plynu do OM vrdtane stivisiacich slufieb prostrednictvom PDS
aPps,a

413 prevziat za Odberatefa zodpovednost za odchylku 7a OM.

Odberatel'sa zmluvou zavézuje:

421 odoberat plyn od Doddvatela za podmienok dohodnutych v zmluve,

022 riadit'sa podmienkami tarify dodavky plynu dohodnutej v zmluve a prislusnej
distribucnej sadzby, a

423 riadneavias uhrddzat Doddvatelovi plathy podla zmluvy a tychto obchodnych
podmienok.

Doddvatel nemd povinnost’ doddvat' plyn a zabezpecovat' distribuiné sluzby do OM

podla zmluvy, ak nastala a trvé niektord z nasledujticich skutocnosti:

431 OM nie je pripojené do distributnej siete PDS,

432 odbemé plynové zariadenie Odberatela nie je zriadené a pripojené
v stilade s prevadzkouym poriadkom, technickymi podmienkami a v silade
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by

L5

b6
47

L3

49

s predpismi na zaistenie bezpecnosti a ochrany zdravia pri prdci a bezpegnosti
technickych zariadent,

433 Dodévatefovi nebola zo strany PDS afalebo PPS pridelend distribuénd a/alebo
prepravnd kapacita newhnutnd pre realizaciu dodavky plynu do OM,

3.4 doddvkaa distribtcia plynu do OM bola prerusend alebo obmedzend v stilade
s dankom VIL,

435  distribdcia plynu do OM bola ukonend zo strany PDS z ddvedov na strane
Odberatela alebo viastnika OM (napriklad na Ziadost Odberatela/vlastnika
pri rekonstrukdi a pod.),

436  nastani poruchy na plyndrenskjch zariadeniach, ktoré znemoifiujd
Doddvatelovi uskutoénit plnenia podia zmluvy, pricom Dodavatelnezodpoveds
7a Skodu, pripadne usly zisk, pri prerueni prepravy alebo distribicie plynu
alebo zniZeni jeho kality z dovodu paruchy na plyndrenskom zariaden,

3.7 tomu brénia iné okolnosti nezavislé od véle Doddvatela,

438 ked'OM nie je zaradené do bilanénej skupiny Dodavatel3, alebo

439 doSlo k obmedzeniu alebo preruseniu prepravy plynu zo strany PPS.

Odberateje oprdvneny odoberat plyn iba na zéklade platnej a dcinnej zmluvy. Dodavka

plynu nastava prechodom plynu uréenym meradlom, pricom zdvazok Dodévatel3
dodavat Odberatelovi plyn a zabezpedit'distribticiu plynu do OM vratane stvisiacich
sluZieb je spineny umoZnenim Odberatelovi odobrat plyn v OM. Prechod zodpovednasti
2a Skodu na doddvanom plyne z Dodévatela na Odberatela nastva prechodom plynu
cez vystupnd prirubu hlavného uzdveru plynu oddelijiicu distributnd siet od odberngho
plynového zariadenia.

Odberatefje povinny odoberat plyn v OM vylutne od Dodévatefa,  to poéas celej doby,
na ktort: bola zmluva uzatvorend a nezmenit dodavatela plynu alebo neukontit odber
plynu v OM pred platngm ukoncenim zmluvy alebo pred uplynutim doby, na ktort
bola zmluva uzatvorend a phnit'si svoje zmluvné povinnosti voi Dodavatelovi tak, aby
pre ich nesplnenie nebola zmiuva zo strany Dodévatela predcasne ukoncend (napr.
odstipenim od zmluvy). Ak nie je v zmluve dohodnuté inak, v pripade porusenia
ktorejkolvek z povinnosti Odberatefa podla predchédzajicej vety mé Dodavatef ndrok
pozadovat od Odberatela ndhradu tym spdsobenej Skody, a to v celom jej rozsahu.
Dodévatefom uplatneny ndrok na nahradu Skody je Odberatel povinng uhradit
Doddvatefovi v lehote stanovenej Doddvatelom vo wjzve Doddvatefa na thradu
sposobenej Skody, inak do troch dni odo dfia dorucenia takejto wzvy Odberatelovi.
Predpokladané mnoZstvo doddvky plynu si zmluvné strany dohodnd v zmluve.
Doddvatel je pri doddvke plynu povinny dodr7iavat Standardy kvality dodavky plynu,
evidovat, vyhodnocovat a zverejfiovat tidaje o Standardoch kvality dodavky plynu, a to
v stilade s platnou yhlgSkou Gradu upravujticou Standardy kvality dodavky plynu. Ak
Doddvatef nedodrZi Standardy kvality dodévky plynu, a toto nedodrzanie preukézatefne
nastalo, je povinny uhradit Odberatefovi kompenzani platbu. Dodévatel je povinng
uhradit’ Odberatelovi kompenzaind platbu alebo akikolvek ind kompenziciu
2a chybné alebo oneskorené vyittovanie platby za dodavku plynu iba v pripade,
ak uvedené predstavuje porusenie Standardu kvality podla platnej whidky dradu
upravujticej Standardy kvality doddvky plynu' alebo ak takéto povinnost Doddvatelovi
vypiyva 7 iného pravneho predpisu. Pri spdsobe a viike kompenzacie za nedodrzanie
dohodnutej kality dodaného plynu a s dodavkou stivisiacich slufieb bude Dodévate!
postupovat v silade s platnou vyhlakou dradu upravujticou Standardy kvality doddvky
plynu. Vyplatenie kompenzatnej plathy za poruSenie Standardov kvality dodavky

plynu nie je podmienené podanim Ziadosti o jej vyplatenie Odberatelom a Dodévate!

je povinny vyplatit' Odberatefovi kompenzatnd platbu v lehote a spasobom podia
platnej vyhldsky dradu upravujiicej Standardy kvality dodavky plynu’. iyhodnacovanie
Standardov kvality Dodévatel zverejiiuje na webovom sidle Doddvatela.

Doddvatel zmluvou preberd za Odberatela zodpovednost za odchylku na OM voi
20ctovatelovi odchylok. Trvanie prevzatia zodpovednosti 72 odchylku na OM je
ofranicené dobou (cinnosti zmluvy a podmienené zaradenim OM do bilanénej
skupiny Dodavatefa. Cena za prevzatie zodpovednosti za odchylku je zahrutd v cene
7a dodavku plynu.

Doddvatel zabezpeti distribticiu plynu do OM a siivisiace sluzby prostrednictvom PDS,
a to podla podmienok uvedenych v prevadzkovom poriadku, technickjch podmienkach

a inych prislusnjch predpisoch.

.10 Ocberater sa zavzuje v pripade krizovej situdcie v plyndrenstve podrobit sa prijatym

opatreniam a postupovat' podla prislunych pravnych predpisov - a to najmé v stilade
s § 21 zdkona o energetike a wyhldSkou Ministerstva hospodérstva Slovenskej
republiky €. 416/2012 7.2, ktorou sa ustanovujdi podrobnosti o postupe pri uplatiiovani
obmedzujticich apatrent pri stave nidze a o opatreniach zameranjch na odstranenie
stavu niidze v elektroenergetike a podrobnosti o postupe pri vyhlasovani krizovej
situdcie a jej Urovne, o vyhlasovanf stavu nddze v elektroenergetike a podrobnosti
pri vyhlasovani krizovej situdcie a jej drovne, o vyhlasovani obmedzujticich opatreni
v plyndrenstve pre jednotlivé kategdrie odberatelov plynu, o opatreniach zameranyich
na odstranenie krizovej situdcie a o spdsobe urienia obmedzujicich opatrent
v plyndrenstve a o opatreni zameranych na odstrénenie krizove] situdcie v zneni
neskorsich predpisov.

411 Ostatné prdva a povinnosti zmluvyich strén pri pinenf predmetu zmluvy st uvedené

v zkone o energetike, pravidléch trhu, prevédzkovom poriadku, technickjch
podmienkach a ostatnjch sivisiacich pravnych predpisoch a rozhodnutiach tradu.

(ténok V. Cena a platobné podmienky

5.1

5.2

53

5.4

55

56

(ena za doddvku plynu je Odberatelovi Gétovand ako cena nepodliehajica cenovej
regulacii (tarifnd cena) v prislusnej tarife doddvky podla neregulovaného cennika
platného v tase doddvky plynu. Odberatel si volf tarifu doddvky plynu podfa svajich
odberovych parametrov v silade s obchodnjmi podmienkami pre prisiund tarifu
doddvky plynu uvedenymi v neregulovanom cenniku. Tarifu dodavky plynu je
Odberatel opravneny zmenit za podmienok uvedenjch v neregulovanom cenniku, ak
sa 2mluvné strany nedohodnd inak. Ak je pri zmene tarify doddvky plynu potrebnd &j
Zmena sadzby za distribiiciu plynu, postupuje sa podla podmienak PDS.

Ak Odberatel uzatvoril s Dodavatefom zmluvu s cenou dohodou, cena za doddvku plynu
je Ocberatelovi (itovand vo vike dohodnutej v zmluve.Bod 5.1 a 5.4 (vo vztahu k cene
za doddvku plynu) sa v takem pripade neaplikuje.

Cena za doddvku plynu sa uplatiiuje pre kadé OM osobitne podla zvolenej tarify
doddvky plynu. V pripade, Ze vydanim nového cennika plynu dojde k zéniku tarify
dohodnutej v zmluve, nov§ cennik doddvky plynu zaroveri stanovi novd tarifu, ktorou
sa oterajSia sadzha nahrddza.

Doddvatef md prdvo zmenit cenu za doddvku plynu zmenou cennika dodévky plynu.
Odberatef md prvo byt informovany o kaZdej takejto zmene ceny za dodavku plynu.
Imena cennika doddvky plynu pri zmene ceny za dodduku plynu sa ozndmi Odberatelovi
2verejnenim nového cennika dodévky plynu alebo zverejnenim informécie o zmene
cennika dodavky plynu najmenej tridsat (30) dni pred jeho dcinnostou na webovom
sidle Dodavatela. Odberatel je povinny obozndmit sa s kaZdou zmenou ceny za dodavku
plynu. Dodévatel md prava zmenou cennika doddvky plynu vykonal aj zmenu ceny
2a skladovanie/Struktirovanie a ceny za pristup do prepravnej siete a prepravu plynu,
ak tieto neboli dohodnuté v zmluve.

Dodavatel vyictuje Odberatelovi dodavku plynu podia tdajov poskytnutych od PDS,
ktoré PDS urf na zdklade tdajov o mnoZstve odobratého plynu zistenjch PDS
odpoctom urteného meradla, samoodpoctom alebo podla typového diagramu doddvky
plynu podla prevddzkového poriadku PDS, ak nie je v prislusnych prévnych predpisoch
uvedené inak. Dadané a odobraté mnoZstvo plynu sa vyhodnocuje ako mnoZstvo plynu
Vyjadrené v energetickych jednotkdch (kWWh alebo MWh). Vydttovanie musf obsahovat
vietky naleitosti stanovené platngmi daiowymi a dctovnjmi predpismi, ako aj
zdkonom o energetike a pravidlami trhu.

Dodévatel dalej wyiictuje Odberatelovi:

5.6 cenu za pristup do prepraunej siete a prepravu plynu vypotitand podla
cenového rozhodnutia za prepravu plynu, ktorej wjska je uvedend v cenniku
22 dodavku plynu alebo v zmluve,

cenu za pristup do distribucnej siete a distribdciu plynu vypotitani podfa
cenovéha rozhodnutia za distribticiu plynu, ktorej viska je uvedend v cennfku
2a doddvku plynu a ostatné regulované poplatky za podmienok a vo vigke
podla cenového rozhodnutia pre distribticiu plynu,

cenu za skladovaniefStruktirovanie, ktorej vjska je uvedend v cenniku

5.6.2

56.3

" Vyhidtka dradu ¢. 278/2012 Z.2,, ktorou sa ustanovuii Standardy kvality uskladsiovania plynu, prepravy plyau, distribiicie plynu a dodduky plynu
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7a doddvku plynu alebo v zmluve, ktoré budti Odberatelovi fakturované pre
kazdé OM osobitne podfa ddajov poskytnutjch od PDS.V pripade zmeny
vy3ky cien a poplatkov podla tohto bodu 5.6 zmenou prislusnych cenovych
rozhodnuti alebo vydanim alebo zmenou prévnych predpisov, pripadne
injch rozhodnutf orgénov verejnej maci, je Doddvatel’ opraneny dctovat
(dberatelovi taléto ceny a poplathy vo viske stanovensj v silade s takio
vykonanymi zmenani,

5.7 Informdcie o cene za dodévku plynu vrdtane jej Strukidry moze Odberatel ziskat
na webovom sidle Doddvatela alebo v ktoromkoltek Zakaznickom centre.

5.8 Doddvatefsi whradzuje prdvo spoplatnit vybrané sluzby (resp. tkony, ktoré Odberatel
vyvolal svojim konanim, resp. nekonanim) podla prislusného cennika sluZieh
Doddvatela alebo cennika sluzieb PDS. Odberate!” podpisom zmluvy potvrdzuje, Ze
sa s cennikom dodavky plynu, cennikom sluZieb Dodavatela a cennikom sluZieb PDS
obozndmil. Doddvatel je oprdvneny jednostranne zmenit’ cennik sluzieb Doddvatela,
a to vrdtane zmeny vySky poplatkov uvedenyich v takomto cenniku, zavedenia novyich
spoplatnenych sluZieb (resp. ikonov) alebo spoplatnenim sluZieb (resp. ikonov), ktoré
Dodévatel doposial paskytoval alebo vykondval bezodplatne, Pre oznamavanie zmien
cennika sluzieb Dodévatela sa primerane aplikujd podmienky uvedené v bode 5.4.

5.9 Ziittovacim obdobim je obdobie, za ktoré sa vykondva vyiictovanie odberu plynu. Ocber
plynu je vymedzeny cyklickymi odpoctami urcenjch meradiel v stilade s prevédzkovjm
poriadkem PDS. Doddvatel vykondva vyictovanie odberu plynu formou vyiictovacej
faktiry najmenej jedenkrdt rotne. Vyictovaciu faktiru za spotrebu plynu médZe
Doddvatel vystavit' aj v pripade mimoriadneho odpottu najma, ale niclen z dévodu
vymeny urceného meradla. Zictovacie obdobie sa nemusi zhodovat' s odpottovym
cyklom a mdZe pozostdvatz viacenych odpottovych cyklov.V pripade OM kategdrie M je
2(¢tovacim obdobim kalenddmy rok, ak sa Odberatel's Doddvatelom nedohodne inak.
V pripade zmluvy u Ocberatela s OM kategdrie S a V méze byt ziittovacim obdobim
Mesiac alebo rok.

5.10 Odberatel je povinny v priebehu zictovacieho obdobia uhrddzat Doddvatelovi
preddavkové plathy za opakované pinenie predmetu zmluvy vo vigke a v terminoch,
ktoré urti Doddvatel. Doddvatel zohladnf pri urcent wySky preddavkovych platieb visku
preddavkovych platieb za rownaké obdobie predchddzajiiceho zittovacieho obdobia.
Takto uréend wska preddavkovych platieb musi zohladfiovat skutocng odber plynu
1 predchddzajtice zdctovacie obdobie alebo planovany odber plynu na nadchddzajiice
ziictovacie obdobie a mZe byt upravend len o rozdiel medzi cenou plnenia zmluvy
uplatfiovanou v predchédzajticom 2tictovacom obdobi a cenou plnenia zmluvy, ktord sa
md uplatnit' v nadchddzajticom zi¢tovacom obdabf. Zmluvné strany sa mézu dohodndt
aj na inej (prave vySky preddavkouych platieb.

511V pripade OM s mesacnym cyklickym odpoctom urenjch meradiel sa Odberatel
zavizuje uhrddzat Doddvatelovi preddavkové platby na cenu plnenia predmetu
mluvy vo v§Ske a v terminoch uvedenjch v zmluve. Uvedengm nie je dotknuté
prdvo Doddvatela jednostranne zmenit’ takto dohodnutd visku a termin splatnosti
preddavkove] platby uréenim novej wiSky afalebo terminu splatnosti preddavkovej
platby podla predchddzajticeho bodu 5.10 alebo ulozit Odberatefovi povinnost uhrédzat
preddavkové platby, ak tato povinnost nebola v zmluve dohodnutd. Doddvatel urci novi
viSku preddavkovej plathy ozndmenim novej vysky preddavkovej platby Odberatelovi
alebo uloZi Odberatelovi povinnost’ uhrddzat preddavkové platby urfenim vigky
preddavkove] plathy a terminu jej splatnosti, pricom takto ozndmené zmeny sa stavaj(
(tinnymi dfiom doruenia takéhoto ozndmenia Odberatelovi alebo od iného datumu
uvedeného Dodavatelom v takomto ozndment. Oznémenie podla predchddzajice vety
méie byt tie? sicastou faktdry za predchddzajice zi¢tovacie obdobie. Odberatel je
povinny uhrddzat’ Doddvatelovi preddavkové platby vidy v aktudlnej wiske urfenej
Doddvatelom,

512V pripade OM s inm ako mesatngm (spravidla rocnjm) cyklickym odpoctom urcenych
meradiel sa Odberatel zavdzuje pravidelne uhrddzat Doddvatelovi preddavkové plathy
na zaklade mesatnych preddavkovych faktdr vystavenyich Doddvatelom, a to vo viSke
urcenej Doddvatefom postupam podla bodu 5.1,

5.13 Dodavatel vystavi vyictovaciu faktdru za plnenie predmetu zmluvy pre OM
s mesacnym cyklickym odpottom urcenych meradiel k poslednému diiu kalenddmeho
mesiaca a v pripade OM s injm ako mesatnym cyklickjm odpottom urcench meradiel

k poslednému diiu prislusného odpoctového cyklu (spravidla ku koncu kalenddmeho
roka). Vo vyictovacej faktire Doddvatel vypotita rozdiel medzi cenou za plnenie
zmluvy stanovenou na zéklade tdajov pre vytctovanie na prislusnom OM ziskanych
od PDS spolu so v3etkymi polozkami sivisiacimi so zmluvou a sdctom wySky prijatych
preddavkovjch platieb pre takéto zictovacie obdobie, ktorého wysledkom bude
spravidla preplatok alebo nedoplatok z vytictovacej faktdry.

5.14 Doddvatel’ uhradi Odberatefovi preplatok z vyuttovacej faktiry v lehote splatnosti
Vyictovacej faktdry bankowjm prevodom na bankovy (cet Odberatela uvedeny
v zmluve alebo na ing bankovy Géet, ktory Odberatel oznami Dodévatefovi spdsobom
podla bodu 3,12.1.alebo inym spdsobom dohodnutjm v zmluve, '

515 Doddvatel' je oprduneny preplatok z vyictovacej faktiry Odberatelovi neuhradit
a tento zapocitat's akymkolvek pefiaznjm zévazkom Odberatela voti Doddvatelovi,
7 akéhokolvek zmluvného vztahu, do vySky, ako sa vzdjomne tieto pohladavky kryj,
a to bez ohladu na splatnost' takychto pohladavok. Dodavatel informuje Odberatela
0 vzdjomnom zapocitani pohladavok pisomne.

5.16 Odberatel uhracii Dodévatelovi nedoplatok z ytictovacej faktdry v lehote splatnosti
vyictovacej faktdry. Ak nie je v zmluve dohodnuté inak, Odberatel je povinnj
vykondvat' vietky platby zmluvy bezhotovostnym platobnym stykom pod sprévnym
variabilnym symbolom, a to na bankovj et Doddvatela uvedeny na faktire vystavenej
Doddvatelom. Ak takdto fakidra neobsahuje islo bankového dttu Doddvatels,
Odberatel'je povinny uhradit plathu na bankov§ et Doddvatela uveden§ v zmluve
alebo na iny bankovy ticet, ktory Doddvatel ozndmi Odberatelovi spdsobom podfa bodu
3120,

517 Uhradou platby zo strany Odberatela sa rozumie pripisanie financnych prostriedkov vo
vySke zdvizku Odberatela na sprévny bankovy et Doddvatela s uvedenim sprévneho
variabilného symbolu. Ak Odberatel poukéZe Ghradu platby s nespraunym variabilnm
symbolom alebo ju poukdZe na nespravny bankovy (et Doddvatela, Dodévatel je
opravneny vrétit Odberatelovi takto vykonand dhradu ako nepriradent k zévizku
Odberatela a (Ctovat mu tirok z omeSkania.

518 Lehota splatnosti kaidej faktdry vystavenej na zéklade zmluvy je Strdst (14)
kalenddrnych dni od ddtumu jej wystavenia, ak sa zmluvné strany nedohodnd
v konkrétnom pripade inak. Ak deff splatnosti faktiry pripadne na def, ktory nie je

5.19 Dodévatel ma prdvo priradit’ platbu Odberatefa na ktorykolvek neuhradeny zdvizok
Odberatela zo zmluvy podla svojfo uvéZenia, pokial nebude Odberatelom platba
vyslovne urcend ku konkrétnemu zdvazku Odberatela, ktorg pini.

5.20 Ak Odberatel neuhradi Dodévatelovi akikolvek platbu podla zmluvy v lehote
splatnosti, Doddvatef je opraneny Gttovat Odberatelovi tirok z omeSkania vo viske
0,04% z didnej sumy 7a kazdy aj zacaty den omeSkania a zaslat Odberatelovi vyzvu
na zaplatenie (upomienku). Za zaslanie upomienky sa Odberatel zavdzuje uhradit
Dodavatelovi poplatok vo vike uvedenej v cenniku slufieb Dodévatela platnom v tase
vystavenia upomienky. Ocberatel je povinny uhradit Dodévatelovi vydctované droky
2 omeskania a poplatok za upomienku.

5.21 Doddvka plynu, distribiicia plynu a preprava plynu, vrdtane daliich stvisiacich sluZieb
podla zmluvy, st povaZované za opakované dodanie tovaru a slufieb v zmysle zékona
0 DPH. K cendm sa pri fakturdcii pripotita dafi z pridanej hodnoty v stilade s platnjm
zdkonom o DPH v sadzbe platne] ku difu dodania tovaru a sluzieb, pripadne dafie
dane a poplatky stanovené prisluSnymi prévnymi predpismi, a to vo v{Ske a spdsobom
stanovenym prislusnymi pravnymi predpismi.

522K cendm za dodévku plynu sa pri fakturdcii pripotita spotrebnd dafi zo zemného
plynu v stilade so zakenom o SpD. Ak Odberatel poZaduje dodavku plynu aslobodent
od spotrebnej dane zo zemného plynu a je dritelom povolenia na odber zemného
plynu oslobodeného od spotrebnej dane zo zemnéha plynu (dalej len ,povolenie
na oslobodeny plyn”) tak, ako to ustanovuje zékon o SpD, je povinny jedno vyhotovenie
tohto povolenia na oslobodeny plyn odovzdat Dodavatelovi. Odberatel, ktorému bolo
doplnené pdvodné pavolenie na oslobodeny plyn, vydané nové povolenie na oslobodeny
plyn alebo ktorému bolo odifaté povolenie na oslobodeny plyn, je povinny o tjchto
skutocnostiach pisomne informovat Doddvatela najneskdr do troch (3) pracovnyich dni
odo dfia vzniku tichto skutocnosti. Odberatel zodpoveda Doddvatelovi za vietku Skodu
spasobenti poruSenim prdvnych povinnosti v sdvislosti s nadobudnutim, zmenou alebo
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adnatim povolenia na oslobodeny plyn od spotrebnej dane z0 zemného plynu v zmysle
zékona o SpD a nespinenim ktorejkolvek povinnosti podfa predchddzaitice] vety.

5.23 Faktdry vyhotovené prostriedkami hromadného spracovania (uypottovou technikou)

5.24 Rk sa mluuné strany dohodli na elektronickom vyhotoveni faktiry, nie je Doddvatel
povinny zasielat’ Odberatelovi faktdru aj v tiacenej pisomnej forme. Ak Odberatel

sii kontrolované a nemusia byt Doddvatefom podpisané.,

poziada o vyhotovenie faktiry v tiacenej forme, povaZuje sa to za yhotovenie
odpisu faktdry. Elektronickd faktdru Dodévatel spristupfiuje Odberatelovi vidy
v lefote urcene] pre vystavenie faktdry na webovom sidle Doddvatefa (v digitélnom
zdkanickom portdli); spristupnenie mde byt podmienené pouitim niektorého
alebo viacenjch bezpecnostnjch tdajov. V pripade dohody s Odberatefom spristupiiue
Doddvatef elektronicki faktiru zérover aj jej zaslanim na e-mailovii adresu ozndmend
Ocdberatefom ako nezaheslovand prilohu elektronicke] posty. Dodévatel nezodpoveda
2a pripadné mneuZitie elektronickej fakttry zaslanej na e-mailovi adresu oznament
Ocberatelom. Odberate je opraneny poziadat o zmenu sposobu vystavovania faktary.
Ak Odberatel z akéhokolvek ddvodu poZiada o vyhatovenie odpisu faktiry v tatenej
forme, uhradi za tito sluzbu odplatu podfa cennika sluzieb Doddvatela.

(lanok V1. Meranie plynu

6.1

6.2

6.3

6.4

65

6.6

6.7

68

Meranie mnoZstva odobratého plynu, odpotty urteného meradla, vritane
vyhodnocovania, odovzdavania wsledkov merania a ostatnjch informécii patrebnych
pre vyictovanie doddvky plynu uskutodiivje PDS v mieste doddvky v silade
s prevadzkovjm poriadkom a technickymi podmienkami PDS, ktoré ma PDS zverejnené
na svojom webovom sidle, pricom Odberatel je povinny poskytndt PDS za déelom
zistenia stavu urteného meradla vietku nevyhnutnd sdcinnost.

Plyn je v mieste dodania meran urcenym meradlom v zmysle zékona o metroldgii, PDS
meria objemové mnoZstvo distribuovaného plynu z distribuénej siete do odhernych
miest v sdlade s prislusngmi prévaymi predpismi, najmé zakonom o metroldgii.
V pripade poruchy urceného meradla alebo fakturdcie s nespravnou konstantou majl
zmluvné strany pravo na vzajomné vyrovnanie. Daddvatel upravi fakturatng hodnoty
podia tdajov od PDS afalebo vydanjch postupov pre stanovenie nahradnjch hodndt
PDS a na vykonanie sprévneho vyictovania doddvky plyn.

Odberatel'je povinny starat'sa 0 meracie zariadenie (urtené meradlo) tak, aby nedoslo
k jeho poSkodeniu alebo odcudzeniu a sledovat jeho riadny chod. Vietky poruchy
na urcenom meradle, vrdtane porusenia zabezpetenia proti neopravnenej manipuliii,
ktoré Odberatef zisti, je povinny bezodkladne nahlsit PDS.

Ak md Odberatel pochybnosti o sprdvnosti merania ddajov uréenym meradlom alebo
zistf chybu na urcenom meradle, méZe pisomne pofiadat PDS o preskdsanie uréeného
meradla. PDS je povinny zabezpetit preskusanie urceného meradla v zdkannej lehote
 zdkonnym spdsobom. Podanie Ziadosti o preskdSanie meradla nezbavuje Odberatela
povinnosti zaplatit preddavkové platby alebo vyitovanie za odobraty plyn v lehote ich
splatnosti.

Ak sa zistf chyha urceného meradla, ktord presahuje chybu povolentt podla zékona
0 metraldgii, néklady spojené s preskiSanim a vjmenou hradi PDS. Ak neboli
na urcenom meradle zistené chyby, ktoré presahujd chybu povalend podfa zdkona
0 metroldgii, naklady spojené s presksanim a vjmenou urceného meradla je povinny
uhradit Ocberatel.

Odberatel je povinng umoZnit PDS alebo nim poverene] osobe montd? urcengho
meradla, pristup k odbemému plynovému zariadeniu a uréenému meradiu v sdlade
s prevddzkovim poriadkom PDS a vieobecne zévdznymi pravnymi predpismi.
Ocberatel’je povinn§ prevédzkovat odberné plynové zariadenie tak, aby neposkodil
urcené meradlo. Akjkoliek zdsah do urteného meradla inou osobou ako PDS je
zakdzany.

Kvalita plynu mus za befnjch okolnosti zodpovedat Specifikécii pods technickych
podmienok PDS. Na urcenie akostnych znakov plynu sil zdvéiné tdaje zistené PDS
v uzlovch bodoch kontroly kvality na distribunej sieti.

Dovody vimeny urceného meradla mézu byt najmé:

681 vymena urceného meradla pred uplynutim Easu platnosti overenia,
682 vjmena urteného meradla pri poZiadavke na preskdZanie uréeného meradla,
683 vymena urceného meradla, ak nastala porucha na uréenom meradle, alebo

6.9

634 vjmena urceného meradla z ddvodu zmeny zmluvnych podmienok.

0 termine vymeny urCeného meradla informuje Odberatela PDS, a to aspo tridsat (30)
dnf vopred pri planovanej vjmene urteného meradla (to neplat, ak Ocberatel sihasf
s neskor$im ozndmenim terminu pldnovanej vmeny) a bezodkladne pri nepldnovangj
vjmene urteného meradla. PDS je pri vjmene urtengho meradla povinny informovat
Odberatefa o stave odobratého mnofstva plynu a zdrovefi je povinng ozndmit stav
urceného meradla pred vmenou a stav nového urceného meradla po vjmene. Ak sa
Odberatel nezticastni wimeny urceného meradla, je PDS povinny pisomne informovat
Odheratela o vjmene, stave urteného meradla pred vjmenou a stave nového urceného
merada po vymene a uskladnit demontované urcené meradlo najmenej 30 dnf
2 ddvodu umoznenia kontroly stavu urfeného meradla Odberatelom,

6.10 Nahradny spdsob urfenia mnoZstva dodaného plynu v pripade poruchy uréeného

meradla alebo mimo urceného terminu odpottu sa riadi ustanoveniami platného
prevédzkového poriadku PDS.

Clanok VIL. Obmedzenie a prerusenie distribiicie plynu

A

12

13

J&

75

16

Distribdcia plynu do OM Odberatela mdZe byt obmedzend alebo prerufens
vnevyhnutnom rozsahu a nanevyhnutny tas,v pripadoch a za podmienok ustanovenych
v zékone 0 energetike, pravidlich trhu, ako aj v stivisiacej platnej legislative, injch
stivisiacich prévnych predpisoch a prislusnyich ustanoveniach prevdzkového poriadku.
V pripade pldnovaného obmedzenia alebo prerusenia distribiicie je PDS povinny
ozndmit Ocberatelovi a Dodavatefoui patndst (15) dni vopred zatiatok obmedzenia,
skontenie obmedzenia alebo preruSenia distribiicie piynu.Této lehota mdze byt kratsia,
ak sa na tom dohodne PDS s Odberatelom.

Doddvatefje oprdvneny poZiadat PDS o obmedzenie alebo prerusenie distribiicie plynu
do OM, ak Odberatel podstatne porusuje zmluvu aj po doruten predchadzajliceho
pisomnéfio upozornenia.V pripade omeskania Ocberatela s dhradou akejkolvek plathy
(urétane preddavkovej platby) podla zmluvy (alebo akejkolvek jej éasti) je Doddvate!
oprdvneny poziadat PDS o obmedzenie alebo prerusenie distribide plynu do OM,
ak Odberatel neuhradf Doddvatelovi dlind platbu ani v dodatothnej lehote tvedengj
v upomienke, ktord nesmie byt kratSia ako pét (5) dnf odo dfia dorutenia upomienky
Odberatelovi. Upomienka sa povaiuje za dorucen Odberatefovi v silade s élankom XII.
Odberatel je povinn§ umoZnit prerusenie alebo obmedzenie distribiicie plynu do OM
a nesmie mu Ziadnym spdsobom brénit, Doddvatef poziada PDS o obnovenie distribticie
plynu do OM nasledujici pracovny defi po dni pripisania dlinej platby na (icet
Dodavatefa podfa platobnyich podmienak uvedench v elénku V. Odberatel je povinny
uhradit’ Doddvatelovi aj vSetky ndklady spojend s preruenim alebo obmedzenim
a abnovenim distribiicie plynu do OM vo vjske podla cennika sluZieb PDS,
Doddvatel je oprdvnen§ poZiadat PDS o obmedzenie alebo prerusenie distribiicie plynu
do OM Odberatela podfa predchédzaiiiceho bodu 73 z dévodu omeskania Odberatela
s tihradou akejkolek platby podfa zmluvy aj v pripade, ak mu Odberatel poskytol
finantnd zabezpeku podla bodu 3.9, ktord je Dodavatel opravneny pouiit v sulade
s bodom 3.9 a7 pri ukongeni zmluvy.

Pre wylucenie pochybnosti, omeskanie Odberatefa s uhradenim preddavkovej plathy
a prdvo Dodévatela postupovat podla bodu 73 pre neuhradenie preddavkovej platby
nadalej trvajd aj po vystaven! vydctovacej faktiry za ukonéené fakturatné obdabie,
a to az do Upiného uhradenia preddavkovej platby, s hradou ktorej je Odberatel
vomeskani alebo do uhradenia vydctovace faktiiry za ukon¢ené fakturainé obdobie.
Pocas a v rozsahu preruenia alebo obmedzenia distribicie plynu do OM v stlade
s tymto ddnkom obchodnjch podmienok nie je Doddvate! povinng dodavat’ plyn
a zabezpetovat distribiciu plynu a stvisiace sluzby do OM a Odberatel nemé narok
na nahradu tym spasobenej $kody.

(lénok V111, Dodavatef poslednej intancie

81

§.2

V pripade, ak doddvatel’ plynu stratil spasobilost doddvat plyn odberatelom plynu
aleho ddjde k zastaveniu procesu zmeny dodavatela plynu a zarovert ku diiu prerusenia
doddvok plynu nemajti odberatelia plynu zabezpetend doddviu injm spdsobom,
nasledujicim diom zatina v stlade s ustanoveniami zékona o energetike a pravidlami
trhu doddvka poslednej inStancie.

PDS bezprostredne po tom, ako sa dozvie, Ze doddvatel plynu stratil spésobilost
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dodavat plyn, oznami odberatelovi plynu:

8.21  den,od ktorého sa zatina doddvka plynu doddvatelom poslednej indtancie,
822  ddvod zacatia dodévky plynu dodavatelom poslednej in3tancie,

823  zénil zmluvy, ak povodn§ doddvatel plynu stratil spdsobilost doddvky plynu,
8.24  dobu trvania doddvky plynu doddvatefom posledne] indtance,

835  poucenie o povinnosti uhradit cenu za doddvku plynu doddvatelovi poslednej

instancie.

8.3 Doddvka posledne] inStancie trva najviac Sest mesiacov. Doddvka posledne] indtancie sa
maze ukondit skorv pripade, Ze odberate plynu uzatvorf zmluvu o dodévke plynu alebo
mluvu o zdruZene] doddvke plynu s novym dodévatefom plynu, ktorym méze byt aj
doddvatel posledne] instancie.

8.4 Spdsob azndmenia, lehoty a vieobecné poucenie o reZime dodavky poslednej inStancie
a o doddvatelovi posledne] instancie st uverejnené na webovom sidle Doddvatefa.

(lanok IX. Reklamacné konanie

9.1 Odberatel md pravo podat reklamdciu Doddvatelovi, prifom miesto, spsob a lehota
na podanie reklamacie a reklamatného konania st uvedené v dafSich bodoch
tohto cldnku obchodnych podmienak a spravujti sa prislusnou platnou legislativou
2 rekdamatnym poriadkom, ktory je zverejneny na webovom sidle Doddvatela
a pristupny vo vietkych Zakaznickych centrdch.

9.2 Odberatel md pravo reklamovat najmé:

921 lvalitu dodanéha tovaru a poskytnutej sluzby,

922  odpocet urceného meradla,

923 spravnost fakturdcie,

924 preruSenie alebo obmedzenie dodévky tovaru alebo poskytovania sluzieb

alebo iné zistené chyby
(dalej len , predmet reklamdcie”).
93 Podanie, ktorym Odberatel uplatni svoje prdvo na reklamdciu, by malo byt pisomné
a obsahuje nasledovné:
931 identifikdciu Odberatela,
9311 meno a priezvisko (ak ide o fyzickd osobu) alebo obchodné meno
(ak ide o prévnickd osobu),

9312 sidlo alebo miesto podnikania vratane PSC,

8313 identifikdciu os6b konajticich v mene Odberatel3,

9314 100,

9.3.15  tislo obchodného partnera, a

9316  PODkad OM,

popis s oddvodnenim reklamdcie, spolu s pripadnou dokumentdciou a dal3imi

podstatnymi skutocnostami daleZitymi pre postidenie reklamdcie,

identifikané (daje tykajtice sa predmetu reklamdcie,

identifikatné Gdaje reklamovanej faktiry, spolu s variabilnjm symbolom,

ktorej sa reklamdcia tyka (ak sa reklamdadia tyka faktdry),

podpis Odberatefa, ak nejde o reklamdciu prostrednictvom elektronickej

komunikdcie,

v pripade reklamécie fakturovaného mnoZstva plynu, stav meradla k détumu

reklamdie, pripadne stavy meradla pocas reklamovaného obdobia, ak ich

(dberatel md k dispozicii, a

adresa, na ktor md byt zasland odpoved'na reklaméciu (v pripade, ak nie je

zhodné s adresou zaznamenanou v zakaznickom systéme Dodévatela).

9.4 Ak reklamdcia neobsahuje vyiSie uvedené nalezitosti a Doddvatel nevie z tohto dovodu
reldamdciu vybavit, je povinny vyzvat Odberatela na doplnenie reklamicie o potrebné
(daje s urcenim lehoty, ktord nesmie byt kratSia ako desat (10) dni od dorutenia
takejto wzvy. Reklamédia sa v takomto pripade povaiuje za podanti aZ doplnenim
reklamdcie Odberatelom podfa prvej vety tohto bodu 9.4. Ak Odberatel reklaméciu
nedoplni, Doddvatel mé pravo reklamaciu odmietnut,

9.5 Reklamdcia musi byt podand bez zbytoéného adkladu po zisteni nedostatkoy, pricom:
951 Reklaméciu je mozné uplatnit ktorjmkolvek z nasledujticich spdsobov:

a) osobngm dorucenim,
b) prostrednictvom postového podniku alebo kuriérskej sluzby,

93.2

933
9.3.4

935

9356

937

¢) elektronickou postou na e-mailovej adrese uvedenej na webovam sidle
Doddvatela www.zse.skfreklamacie,

d)  wyplnenim online farmuldra na webovom sidle Doddvatela, aleho

e) telefonicky na telefonnom Gisle uvedenom na webovom sidle
Doddvatela.

Doddvatel'pri uplatneni reklamdcie vyda Odberatelovi poturdenie spravidia

rovnak{m spsobom, akym bola podand reklamdcia.

Ak je reldamdcia podand prostrednictvom e-mailu alebo vyplnenim online/

wehového formuldra, Dodavatel doruéi Odberatelovi potvrdenie o uplatneni

reklamdcie ihned; ak nie je moZné poturdenie dorucit ihned; musf sa doruit
bez zhytoiného odkladu, najneskor viak spolu s dokladom ¢ wybaveni
reklamdcie; potvrdenie o uplatneni reklamdcie sa nemusf dorucovat, ak mé

Odberatel moZnost preukdzat uplatnenie reklamidcie ingm spasobom.

Doddvatel vybavi reklamdciu v co najkratSom Case. Lehota na vybavenie

reklamécie je najviac tridsat (30) dnf od podania reklamécie, pokial osobitnj

predpis’ neustanovuje inak. Najneskdr s vybavenim reldamécie Dodévatel
vydé/doruci Odheratelovi pisomny doklad o vhaveni reklamdcie.

9.6 Podanie reklamécie nemé odkladny tinok na splatnost preddavkovjch platieb alebo
vylictovace] faktdry.

9.7 Reklamdciou nie je pisomnd Ziadost Odberatela o opravu formélnych nalefitosti
faktdry (napr. nespréwnej postovej adresy, ktord Odberatel’ spasobil nedostatocnou
s(itinnostou) a fiadost o preskdSanie uréeného meradla v stlade s bodom 6.3.

9.8 Vzor reklamatného zéznamu je Odberatelovi k dispozicii vo vsetkjch Zakaznickych
centrdch a na webovom sidle Dodavatela.

99 Ak reklaméciu poddva v mene Odberatela jeho spinomocnenec (zdstupca) alebo
poverend osoba, k reklamdcii mus byt priloZené aj pisomné spinomocnenie alebo
poverenie na zastupovanie Odberatela v dostatotnom rozsahu.

910 Ak niektord zmluvnd strana zisti, Ze ddaje vo fakttre nie st sprdvne a je potrebné
vykonat opravu fakturdcie podla zmluvy z dévodov vaniknutych najmé, ale nielen
nesprdvnou Cinnostou urceného meradla, nespravaym odpottom urteného meradla,
pouZitim nesprévnej konStanty urteného meradla, pouzitim nespravnej ceny dodavky
plynu a/alebo distributnych sluZieb, tlacovou chybou vo vytictovani, chybou v potitani
a pod., majti zmluvné strany nérok na vzajomné vyrovnanie rozdielu.

95.2

953

(lanok X. Alternativne rieSenie sporov

10.1 Spory, ktoré vzniknd medzi Doddvatefom a Odberatelom na zdklade zmluvy, budd
prednostne riesené dohodou zmiuvnych stran.

10.2 Podfa zdkona o reguldcii je odberatel plynu opravneny prediofit dradu na alternativne
riesenie spor s doddvatefom plynu, ak sa ohladom predmetu sporu uskutoénilo
rekdamatné konanie a odberatel plynu nesthlasi s vjsledkom alebo spsobom
vybavenia takejto reklamdcie; moznost obratit sa na stid tym nie je dotknutd.

10.3 Névrh na zatatie alternativneho rieSenia sporu sa dorucuje na adresu dradu:
ToméSikova 28C, 821 01 Bratislava alebo elektranicky na adresu ars@urso.gov.sk.

10.4 Ndvrh na zacatie alternativneho riesenia sporu obsahuje:

10.61 meno, priezvisko a elektronickd adresu alebo postovt adresu, ak ide o fyzicki
osobu alebo ndzov, siclo a elektronickil adresu, ak ide o pravnickii osoby,
ktoré je odberatelom plynu,
ndzov a sidlo dodévatela plynu,
predmet sporu,
oddvednenie nesthlasu s visledkom reklamdcie alebo spdsobom vybavenia
reldamdcie,

1045  oznacenie, coho sa navrhovatel doméha.

10.5 Ndvrh na zacatie alternativneho rieSenia sporu je odberatel plynu povinny dorutit
Uradu bez zbytotného odkladu, najneskdr do Styridsiatich piatich (45) dni od dorucenia
vybavenia reklamécie.

10.6 Dodévatel plynu a odberate! plynu ako ticastnici riesenia sporu st povinni a oprévnent
navrhovat dokazy a ich doplnenie a predkladat’ podklady potrebné na vecné
posiidenie sporu. Urad predlozeny spor riesi nestranne s cielom jeho urovnania. Lehota
na ukontenie alterativneho riesenia sporu je Sestdesiat (60) dni od podania dplného

1042
10.63
10.6.4
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ndvrhu, v zloZitjch pripadoch devatdesiat (30) dni od podania tplného ndvrhu.

10.7 Altemativne rieSenie sporu sa skondi uzatvorenim pisomnej dohody, ktord je zdvaznd
pre obe strany sporu alebo mémym uplynutim lehoty podla predchddzajiiceho bodu
10.6, ak k uzatvoreniu dohody nedoSlo. Skonlenie alternativneha riesenia sporu

z ddvodu mdrmeho uplynutia lehoty drad ozndmi Gcastnikom sporavého konania.

Na alternativne rieSenie sporov podia tohto Clénku obchodnyjch podmienok sa
nepoudije osobitny predpis®.

(lanok X1. Ochrana osobnijch ddajov

111 Dodévatel spractva osobné (idaje, ak je to nevyhnutné na pinenie zmluvy vrdtane
predzmluvnych vztahov, na spinenie povinnosti Doddvatela vyplyvajiicich z prévnych
predpisav, na Gcely opravnenych zdujmov Doddvatela alebo na zaklade platného
siihlasu so spracivanim osobnych (dajov. Dodévatel' ako prevddzkovate! zodpoveda
za ochranu a spractivanie osobnych ddajov.

11.2 Odberatel je povinny poskytniit Doddvatelovi ddaje oznacené v zmluve ako povinné,

inak mé Doddvatel prdvo odmietnut uzatvorenie zmluvy.

113 Dalsie informdcie o podmienkach spracivania osobnych ddajov, wétane prdv
Odberatela ako dotknutej osoby a moZnosti ich uplatnenia, st uvedené v Informaciach
0 ochrane osobnych tdajov. Odberate! svojim podpisom na zmluve potvrdzuje, Ze mu
boli poskytnuté Informdcie o achrane osobnych ddajov v pisomnej forme.

Clanok XII. Dorucovanie

12.1 Poldal’ nie je v tjchto obchodnych podmienkach alebo v zmluve uvedené inak,

akékoliek ozndmenie, vjzva alebo iné padanie, ktoré sa mé podla zmluvy alebo tychto
obchodnych podmienok wykonat v pisomnej forme (dalej len ,pisomnost”), sa bude
dorucovat drunej zmluvngj strane ktorymkolvek z nasledujticich spasabov:

1211 osobnym dorucenim,
1212 na e-mailovtl adresu Doddvatela/Odberatela,
1213 prostrednictvom poStového podniku alebo kuriérskej sluzby.

12.2 Pri dorutovanf pisomnosti jej osobngm dorucenim sa pisomnost povaZuje za dorucent
dfiom vyznacenym na potvrdeni prevzatia pisomnosti jej adresdtom (napr. edtlaok
petiatky z podatelne Dodéavatela alebo potvrdenie prevzatia na kapii dorutovanej
pisomnosti Odberatelom), pripadne diiom odmietnutia prevzatia pisomnosti jej
adresdtom, a to aj v pripade, ked'sa o jej obsahu adresdt nedozvedel,

123 Pri dorutovani pisomnosti elektronickymi prostriedkami dialkovej komunikdcie

—vvr

preukézateiného odoslania sprdvy obsahujicej pisomnost na e-mailovii adresu,

pripadne telefdnne cislo jej adresdta, aj ked'si ich druhd zmluvnd strana nepreditala.

12.4 Pri dorucovani pisomnosti prostrednicivom poStového podniku alebo kuriérskej sluzhy

sa pisomnost povazuje za dorucenti:

1241 dfiom prevzatia pisomnosti,

124.2  diom odmietnutia prevziat pisomnost jej adresétom,

1243 natreti (3.) defi od uloZenia pisomnosti na poste (ak sa pisomnost doruuje
prostrednictvom postového podniku), alebo

diiom vrétenia pisomnosti jej odosislatelovi, ak pisomnost nebolo moiné

dorudit na poslednt znému adresu jej adresdta, a tov zdvislosti od toho, kiord

7 tychto skutotnasti nastane skdr.

12.5 Ak nie je v zmluve alebo tichto obchodnych podmienkach uvedené inak, kazdu
pisomnost’ majlicu vplyv na zénik zmluvy (najmé, ale nielen odstdpenie od zmluvy
alebo vjpoved zmluvy) je kaidd zmluvnd strana povinnd doruovat druhej zmluvngj
strane vluéne osobnym doruenim (podla bodu 12.1.1) alebo prostrednictvom
postového podniku alebo kuriérskej sluzby (podla bodu 12,1.3).

12.6 Pisomnosti, ktoré maju byt dorutené druhej zmluvnej strane, s zmluvné strany
povinné doruovat na kontaktné Gdaje (adresa, e-mail) uvedené v zmluve, aleho
Ktoré boli neskor ozndmené zmluvnej strane. Adresou Odberatela na dorucovanie je
adresa dohodnutd v zmluve, resp. ozndmend v pripade zmeny po podpise zmluvy, Cize
adresa evidovand v systéme Doddvatela. Odberatel je povinny bez zbytotného odkladu
(najneskor viak do 5 kalenddmych dni) pisomne informovat Doddvatela o kaide]

1244

zmene svojich kontalktnjch (identifikacnych) (dajov. Dodavatel'je opravneny azndmit
Odberatelovi zmenu svojich kontaktnjch (identifikacnych) ddajov zverejnenim oznamu
0 takejta zmene na wehovom sidle Doddvatela. Zmena kontaktnjch tidajov zmluunej
strany sa nepovaZuje za zmenu zmluvy, na ktordi by bolo potrebné uzavretie dodatku
k zmluve. Do doby ozndmenia o zmene adresy je zmluvnd strana oprévnend odosielat’
pisomnasti na poslednti znamu adresu druhej zmluvnej strany.

12.7 Daddvatel mdze na dorutovanie sprav, informacif, potvrden( o dorucent sprav, urgencif,
upomienok a inych ozndmeni vo veci zmluvy a jej plnenia, ako aj obchodnych ozndmeni
vo veci doddvok plynu a stvisiacich sluzieb, vyuZit aj elektronické prostriedky dialkovej
komunikdcie, a to najmé, ale nielen elektronickd postu, krdtke textové spravy (SMS),
pripadne zdkaznicku z6nu alebo online (et Odberatela, ak Doddvatel disponuje
potrebnymi kontakinymi ddajmi Odberatela (e-mail, telefonne &islo a pod.), alebo
ak si Odberate! zriadil u Doddvatela zdkaznicku znu alebo online cet. Dorucovanie
pisomnost do zakaznickej zny alebo anline tictu sa spravuje osobitnymi podmienkami
pouzivania zakaznickej zdnyfonline ttu zverejnenymi na webovom sidle Dodavatela.
Odberatelovi prindleZi prédvo odmietnut obchodné ozndmenie zasielané elektronickou
formou podfa platnych pravnych predpisov.

Clanok X1 Zénik zmluvy veobecne

13.1 Zmluva maZe byt uzatvorend na dobu neurtitd alebo na dobu urGita,

13.2 Imluva zanikd:

1321 uplynutim doby trvania zmluvy, ak nie je v tychto obchodnych podmienkach

uvedené alebo zmluvnymi stranami dohodnuté v zmluve inak,

na zéklade dohody oboch zmluvnych stran,

13.23  odstipenim od zmluvy podfa didnku XIV., alebo

13.24  vypovedou zmluvy za podmienok uvedenych v danku XV,

13.3 Ak nie je v zmluve, tychto obchodnych podmienkach alebo v zakone o energetike
uvedené inak:

a) zmluva uzatvorend na dobu urditd s tarifnou cenou sa uplynutim tejto dohodnute]
doby meni na zmluvu uzatvoren( na dobu neurditd, ak Ziadna 20 zmluvnych strén
najneskdr v lehiote troch (3) mesiacov pred uplynutim doby, na ktord bola zmluva
uzatvorend, neozndmi pisomne druhej zmluvnej strane, Ze trvd na jej zaniku
uplynutim dohodnutej doby a nestinlasf s predizenim jej platnosti,a

b) - zmluva uzatvorend na dobu urditd s cenou dohodou zanikd uplynutim dohodnutej
doby, na ktor( hola zmluva uzatvorend.

3.4 Zmluva moZe byt ukontend pisomnou dohodou zmluvnyich strdn. Doddvatel' je
oprdvneny podmieniovat uzatvorenie dohody o ukonéeni zmluvy uzatvorenej na dobu
urtitd na ndvrh Odberatela uhradenim poplatku alebo pokuty za neodobratie
zmluvného mnoZstva plynu z dovedu predéasného ukongenia zmluvy.

13.5 Ak potas platnosti zmluvy Doddvatel'a Ocberatel uzavrd novd zmluvu tykajticu sa toho
istého OM, ditom nadobudnutia Gcinnosti novej zmluvy pavodnd zmluva zanikne.

13.6 Imena odberatela plynu na OM je maznd len vtedy, ak novy odberatel plynu uvedie
v zmluve vietky nevyhnutné ndleZitosti, rozhodné pre moZnost zacatia dodavky, najmd
identifikané ddaje nového odberatela plynu, identifikatné (idaje OM vrétane tidajov
0 OM @ v3etky technické atribity OM (predpokladany rocny odber, tarifa).V pripade
zmeny odberatela plynu na OM zmluva s povadnym odberatefom plynu zanika diiom
bezprostredne predchadzajicim dfiu nadobudnutia Gginnosti novej zmluvy uzatvorenej
snovym odberatelom plynu. Zmena odberatela plynu na OM nastdva a zmluva s novjm
odberatelom plynu nadobdda (tinnost diiom vykanania zmeny evidencie odberatela
plynu na prislusnom OM 2o strany PDS,

13.7 Betky préva a povinnosti zmluvnjch strdn, Itoré vanikdi pocas trvania zmluvy,
zostévaji aj po jej zdniku zachované aZ do ich Gplného vysporiadania. Zanik zmluvy sa
netyka prdva na uplatnenie nérokov zmluvnych strén vyplvajicich z poruSenia zmluvy,
vrdtane opravnenia na ndhradu Skody a zaplatenie zmluvnej pokuty, ustanoveni zmluvy
tykajticich sa rieSenia sporov medzi zmluvnymi stranami a ostatnjch ustanoveni, ktoré
podla zmluvy alebo vzhladom na svoju povahu majl trvat aj po jej zéniku,

1322

* Igkon €.391/2075 Z.2.0 altemativnom riedeni spotrebitelskyjch sporov a o zmene a doplnent niektorjch zdkonov
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Clanok XIV. Odstiipenie od zmluvy
14.1 Odberatel ma prévo pisomne odstdpit od zmluvy v pripade:

1417 ak Doddvatel’ opakovane v priebehu dvandstich (12) mesiacov zavinil
neopravnené obmedzenie alebo prarudenie distribicie plynu do OM,

161.2  ak je Dodavatel' v omeskani so zaplatenim preplatku z vyictovace] faktdry
a tento neuhradil Odberatelovi ani v dodatocnej lehote Strndst’ (14) dni
od dorucenia pisomnej wazvy Ocberatela na jeho uhradenie, alebo

1613 neplnenia povinnosti wypljvajlicich Doddvatelovi z0 zmluvy a tychto
ohchodnych podmienok, ak Doddvatel nevykond ndpravu ani v lehote
uvedenej v pisomnej vjzve Odberatela, ktord nesmie byt kratSia ako patnast
(15) pracovnych dni odo diia doruenia takejto vjzvy Doddvatelovi.

14.2 Dodavatel' mé prava odstuipit od zmluvy v pripade:

16.21  akije Odberatel'v omeskani s Ghradou faktiry aleho akejkolvek platby podla
mluvy a trito neuhradil ani v lehote uvedenej v upomienke,

14.2.2  neoprévneného odberu plynu v zmysle zdkona o energetike,

1423 nepinenia povinnosti  vyplyvajicich Odberatelovi zo zmluvy, tychto
ohchodnjch podmienok, zdkona o energetike alebo inych svisiacich
pravnych predpisov, ak Odberatel nevykond ndpravu ani v lehote uvedenej
v pisomnej vjzve Doddvatela,

1424 neposkytnutia financnej zdbezpeky Doddvatelovi vo vjike a v lehote
dohodnutej v zmluve,

16.2.5  zdniky zmluvy o pripojeni pre OM,

16.2.6  zmeny doddvatela plynu na OM bez platného ukonenia zmluvy,

1627 ak PDS informuje Doddvatela o nemonosti prerulenia aleho obmedzenia
distribicie plynu do OM na Ziadost' Doddvatefa podfa bodu 7.3 z dévodu
na strane Odberatela (najmd, ale nielen pre nepristupné OM),

1428  nepredloZenia dokladu preukazujliceho oprévneny vztah k nehnutelnosti
Dodavatelovi podla bodu 3.7,3 to v lehote Stmdst (14) dnf odo dfia dorucenia
takejto Ziadosti Odberatelovi, alebo

1429  ak sa dodatolne preukdZe, Ze vyhldsenie Odberatela podfa bodu 3.8 je
nepravdivé a zdrovefi v ase odsttipenia od zmluvy pretrvdva aspofi jeden
7 dovodov na odmietnutie uzavretia zmluvy podia bodov 3.71 a7 3.74, alebo
ak sa dodatotne preukdZe, 7e niektoré wyhldsenie Odberatela podla bodu 3.17
bolo nepravdivé.

143 Zmluvnd strana Je oprévnend odstdpit od zmluvy, ak:

1431 druhd zmluvnd strana podala na seba ndvrh na vyhlasenie konkurzu,

1632 ndvrh na whldsenie konkurzu voti druhej zmluvnej strane bol podany tretou
osobou, pritom dotknutd zmluvnd strana je platebne neschopnd aleho je
v situddi, ktord oddvodiuje zacatie konkurzného konania,

1433 na majetok druhej zmluvnej strany bol whidseny konkurz, alebe bol ndvrh
na wyhidsenie konkurzu zamietnuty pre nedostatok majetku, alebo

1434 drund zmluvnd strana vstdpila do likvidade.

144 Uinnost’ odstipenia od zmluvy 70 strany Doddvatela nastane dfiom dorucenia

pisomného ozndmenia o odstdpeni od zmluvy Odberatelovi v stlade s dlankom XII.

dlebo neskorsSim diiom uvedenym v takomto pisomnom ozndmeni o odstipeni

od zmluvy.V pripade odstdpenia od zmluvy zo strany Odberatefa odstipenie od zmluvy
nadoblida dcinnost:

1043 v defi uvedeny Odberatelom v pisomnom ozndmen o odstdpeni od zmluvy,
ak uplynutim uvedeného dfa pride na OM k zmene dodévatela plynu alebo
ak k uvedenému dfu je mozné ukonit zmluvu o pristupe do distribucnej
siete a distribdcii plynu uzatvorend medzi Dodévatelom a POS pre OM
Odberatela uvedené v zmluve v silade s prevédzkovym poriadkom PDS
vzhladom na ddtum dorucenia pisomného ozndmenia o odstipeni od zmluvy
Dodévatelovi, inak

1442 v def najblizieho moZného ukontenia zmluvy o pristupe do distributnej
siete a distribdcii plynu uzatvorenej medzi Dodévatelom a PDS pre OM
Odberatela uvedené v zmluve v siilade s prevadzkovym poriadkom PDS,
ktory nasleduje po dni, ktorj Odberatel uviedol v pisomnom ozndment
0 odstdpeni od zmluvy dorucenom Doddvatelovi alebo po dni dorucenia
takéhoto pisomného ozndmenia, ak v fiom Odberatel poZadovany den

nadobudnutia tcinnosti odstipenia od zmluvy newviedal,
14.5 Odstdpenim od zmluvy sa zmluva nezruduje od zadiatku, ale s Gcinkami ku diiu
nadobudnutia (&innosti adstupenia od zmluvy podfa predchddzajticeho bodu 14.4.

Clénok XV.Vipoved'zo zmluvy

15.1 Zmluvu uzatvorend na dobu neurcitd moze kiordkolvek zmluvnd strana vypovedat bez
uvedenia davodu.Vpovednd dobaje jeden mesiac a zacina plyndt prvjm driom mesiaca
nasledujticeho po doruceni pisomnej vjpovede a skonci sa uplynutim posledného dfia
prisiuSného mesiaca, pokial'v zmluve nie je dohodnutd dihia vipovednd lehota.

15.2 Zmluvu uzatvorend na dobu neurcitd alebo zmiuvu uzatvarend na dobu urditd moze
Odberatel’ bezodplatne vypovedal v pripade nesthlasu s jednostrannou zmenou
ceny za doddvku plynu alebo so zmenou tychto obchodnych podmienok zo strany
Doddvatela, ktord Dodévatel oznamil zverejnenim na svojom webovom sidle najneskdr
tridsat’ (30) dni pred nadobudnutim Gcinnosti zmeny, a to s Géinnostou najskar
k plénovanému diiu Géinnosti zmeny dorucenim pisomného ozndmenia o vjpovedi
zmluvy Dodavatelovi, aviak najneskdr patnast (15) dni pred pldnovanym diiom
(icinnosti zmeny ceny za doddvku plynu alebo zmeny tjichto obchodnch padmienok.
Pre vylicenie pochybnosti, za zmenu ceny za doddvku plynu s pravom Odberatela plynu
vypovedat zmluvu sa nepovazuje zmena ceny za dodavku plynu z dovodu zmeny wjsky
DPH alebo zavedenia alebo zmeny inej dane alebo poplatku podfa platnijch pravnych
predpisov. Pre wylicenie pochybnosti, za zmenu obchodnych podmienok s pravom
Odberatela vypovedat zmluvu sa povaiuje iba takd zmena obchodnych podmienok,
ktorou dochéddza k zmene v pravach a povinnostiach v ramci konkrétneho zmluvného
vztahu s dopadom na Odberatefa. 7a zmenu podla predchadzajtice] vety sa nepovaZuje
najmd, ale nielen, formélna zmena obchodnych podmienok, oprava chyb v pisani
alebo zmena takej Casti obchodnych podmienok, ktord nemeni povahu alebo rozsah
konkrétneho zmluvného vztahu s Odberatelom a nemd na zmluvny vztah s takymto
(dberatelom Ziaden vplyv.

15.3 Zmluvu uzatvorent na dobu neurtitd alebo zmluvu uzatvorend na dobu urditd moze
Odberatel bezodplatne vypovedat, ak Dodavatel neozndmi zmenu ceny za doddvku
plynu alebo zmenu tchto obchodnych podmienok podfa bodu 15.2, a to dorucenim
ozndmenia o wpovedi takejta zmluvy Dodavatelovi najneskér do troch (3) mesiacov
odo difa Gcinnosti zmeny, a to s Gtinnostou k pétndstemu dfiu odo dia dorucenia
ozndmenia o vjpovedi zmluvy Dodévatelovi, ak Odberatelmeurt v ozndmeni o vpovedi
zmluvy inj okamih dcinnosti vpovede zmluvy, najneskor viak ku ditu uplynutia trach
(3) mesiacov odo dfia tcinnosti zmeny.

15.4 Ak Odberatel'v lehote uvedenej v bode 15.2 alebo 15.3 tohto élanku doruti Dodévatelovi
ozndmenie o vypovedi zmluvy, zmliuva zanikd diom Gcinnosti wjpovede urtengm
v ozndment o vipovedi zmluvy, najskor viak k pldnovanému diiu cinnosti zmeny ceny
7a dodévku plynu, resp. zmeny tychto obchodnych podmienok. Ak Odberatel vjslovne
uri neskorsi def, ku ktorému ma byt zmluva ukongend, ako je defi nadobudnutia
(¢innosti zmeny ceny za doddvku plynu afalebo tychto obchodnych padmienok, odo
diia Gtinnosti zmeny ceny za dodévku plynu a/alebo tychto obchodnjch podmienak
a do ukoncenia zmluvy je Odberatel povinn§ uhrddzat Dodévatelovi cenu za dodévku
plynu v takto zmenenej viSke a pinenie zmluvy sa uskutocni za zmenenyjch obchodnych
podmienok,

15.5 Ak Odberatel nedoruti Dodévatelovi ozndmenie o wpovedi zmluvy podia bodu 15.2
alebo 15.3, zmena ceny za dodévku plynu a/alebo obchodnych podmienok sa bude
povazovat za odsthlasend Odberatefom a stane sa zévéznou pre dalsi zmluvny vatah
podla zmluvy odo dfia Gcinnosti zmeny ceny za doddvku plynu afalebo obchodnych
podmienok. Za sihlas Odberatela so zmenou ceny za doddvku plynu a/alebo
obchodnych podmienok bude povaZované & to, ak Odberatel pokracuje vo vyuivani
slufieb Doddvatela pedfa predmetu zmluvy tak, Ze za vetkych okolnosti jeho konania
je zrejmy tmysel pokracovat v zmluvnom vztahu s Dodévatelom aj za takto zmenenyich
mluvnyjch podmienoak.

15.6 Vpaved' zmluvy musi byt pisomnd a dorucend (spdsobom podla bodu 12.1.1 alebo
12.1.3) a musi obsahovat’ identifikané (daje Odberatela, oznacenie OM (POD kdd),
ktorého sa vypoved tjka, a v pripade zmluvy uzatvorenej na dobu uritti aj uvedenie
dévodu v zmysle tohto danku obchodnych padmienok, pre ktory Odberatel vjpoved
poddva.
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15.7 Ocberatel je povinny zabezpefit, 7e ku dfiu GCinnasti wpovede zmluvy je ukeneny
proces zmeny dodévatela plynu podla prisluSnjch pravnych predpisov a previdzkového
poriadku PDS, inak zodpovedd za pripadné Skody spdsobené ukontenim distribiicie
plynu do OM. Ak za Odberatela podd vjpoved' zmluvy jeho novy dodavatel plynu alebo
Ocberatel oddvodni vjpoved zmluvy zmenou doddvatela plynu na OM a zdrouert
nezabezpedi ku dfiu itinnosti wipovede zmluvy ukontenie procesu zmeny dodavatela
plynu na OM podla predchddzajiice] vety, md sa za to, Ze Odberatel takto dorucend
vipaved odvolava, s cim Dodavatel'stihlasf.V takom pripade zmluva nezanikd a zostdva
aj nadalej v platnosti.

Clanok XVI. Neopréuneny odber
16.1 Na ucely obchednych podmienok je neoprévnenym odberom plynu adber:
1611 bez uzatvorenej zmluvy:

16111 o pripojeni do prepravne] siete alebo o pripojeni do distributne]
Siete,

16.1.1.2 0 dodavke alebo zdruZenej doddvke plynu alebo zmluvy, kiorej
predmetom je zdielanie plynu alebo bez ingho prauneho dovodu,
na zéklade ktorého vznikd prévo zdielat plyn, alebo

16113 0 pristupe do prepravnej siete a preprave plynu alebo pristupe

do distribucnej siete a distribicii plynu,

nemeraného plynu,

bez urfeného meradia aleba s urtenym meradiom, kioré v ddsledku

neopravnenéhio zdsahu odberatela nezaznamendva alebo nesprdvne

zaznamendva odber plynu,

meranj urCenym meradlom, na Itorom bolo porusené zabezpecenie

proti neoprdvnenej manipuldcii, alebo urcenym meradlom, ktoré nebolo

namontované prevadzkovatelom siete,

ak odberatef plynu neumoZnil PDS prerusenie dodavky plynu; taky odber sa

zaneopravneny povazuje odo diia, ked'odberatel plynu neumo?nil prerusenie

doddvky plynu,

ak odberatel plynu nedodrZal obmedzenia urcené dodavatelom plynu, PPS,

prevadzkovatelom zdsobnika alebo PDS,

ak odberatel plynu nedodrZal zmluvne dohodnuté platobné podmienky,

ak odberatel plynu opakovane bez véinehio dévodu neumoinil pristup

k meradlu, aj ked bol na to PDS vopred vyzvany pisomnou vzvou, ktorej

dorucenie odberatel plynu poturdil.

16.2 Odberate plynu je povinny nahradit $kodu spasobent neoprdvnenym odberom plynu
a ndklady s tym svisiace osobe, ktorej Skoda vanikla. Ak nemoZno wyiislit' skutotne
vzniknutd Skodu na zdklade objektivaych a spofahlivich podkladov, pouzije sa spdsob
vjpoctu Skody sposobenej neoprdvnenym odberom plynu ustanoveny vieobecne
zdvdznym pravnym predpisom’.

16.1.2
1613

16.1.4

1615

1616

1617
1618

(lénok XVI1. Zodpovednost za Skodu a okolnosti vylutujdce zodpovednost

171 Imluvné strany st povinné predchddzat $koddm a pripadné Skody minimalizovat.

172 Zodpovednost za Skodu a ndhrada Skody sa riadia ustanoveniami vSeabecne
zdvéiznych préwnych predpisov a individudlnou Gpravou uvedenou v tjchto abchodnyich
podmienkach a zmluve.

173 Ak porusi niektord zo zmluvnych strén povinnosti vypljvajlce zo zmluvy, tichto
obchodnych podmienok alebo vSeobecne zévdznych pravnych predpisov, poskodend
zmluvnd strana mé prdvo na ndhradu preukdzatelne vzniknutej skody okrem pripadov
okolnosti vylutujticich zodpovednost podla § 374 Obchodného zékonnika a dakich
pripadov a okolnosti uvedenych v tomto clénku obchodnych podmienok.

174 Ia okolnosti vylucujiice zodpovednost sa povaZujti najmé, ale nielen:

1741 Strajky, wiluky a iné odvetvové spory, pokial tato udalost nastane v ddsledku
organizovania tretimi sranami,
1742 vojny, obianske a vojenské nepokaje, teraristické dtoky, blokddy, povstania,

vytrZnosti, epidémie, karanténne obmedzenia (a to & v pripade, ak tieto

okalnosti existujd a s zndme alebo predvidatelné v Case uzavretia zmluvy),
alebo

1143 blesk, zemetrasenie, poZiar, biirka, nehody alebo varovanie pred nimi, zaplavy.

Strana dotknutd okolnostami wylutujicimi jej zodpovednost je povinnd o tjchto

okolnostiach bezodkladne pisomne informovat druhii zmluvnd stranu a wavat ju

k rokovaniu.

Na pofiadanie predioZi zmluvnd strana odvoldvajica sa na okolnosti vylucujtice

zodpovednost’ druhej zmluvnej strane ddveryhodny dokaz o takejto skutocnosti.

Pokial sa zmluvné strany nedohodn inak, budd po vzniku okolnosti wyluujiicich

zodpovednost pokracovat v pineni svojich zévézkov podfa Zmluvy, pokial je to rozumne

moZné a budd hladat iné alternativne prostriedky na pinenie Zmluvy, ktorym nebrénia
akolnosti vylugujtice zodpovednost.
175 Za okolnesti wylucujtice zodpovednost na strane Doddvatela sa povaZujl aj:

1751 krizovd situdcia v plyndrenstve alebo predchadzanie jej vzniku alebo
zabezpetovanie povinnosti vo vieobecnom hospodarskom ziujme podla
zdkona o energetike a jeho vykondvacich predpisoy,
zaradenie 0stb doddvajticich, prepravujlicich alebo distribuujticich plyn pre
Doddvatela na niektory sankéng zoznam/rezim podla prislusnych pravnych
predpisov Slovenskej republiky, Eurdpske] tinie, Spojenyich Statov americkych,
alebo Velkej Britanie,
zdkaz zmluvnej  spoluprdce/obchodovania s osohami  dodévajicimi,
prepravujdcimi alebo distribuvjdcimi plyn pre Dodévatela podla prislusnych
pravnych predpisov Slovenskej republiky, Eurdpskej tinie, Spojenych Stétov
americkjich, aleho Velkej Britdnie v ablasti sankdi,
akékolvel obmedzenie alebo zastavenie doddvok plynu z Ruskej federdcie
v sivislosti s mimoriadnou situdciou, najmd v stvislosti s vojnowym
konfliktom na Ukrajine, alebo
akdkolvek prekdzka bréniaca doddvke plynu na strane osb dodévajicich
alebo distribuujticich plyn pre Doddvatela, pokial tato udalost md charakter
niektorej z prekdzok pocila bodu 174 alebo bodov 175.1a 175.3.

Pocas trvania udalosti povaiovanej za okolnost vylutujlcu zodpovednost nie je

povinnost Dodévatela doddvat plyn iba odloZend, ale jeho povinnost dodat plyn potas

trvania takejto udalosti vyssej moci zanikd.
176 Doddvatel dale] nezodpovedd za vaniknuté Skody spdsobené nedodanim plynu:

175.2

1753

1754

1755

1761z dovodu obmedzenia alebo prerusenia distribide plynu v silade
s pristusnymi prdvnymi predpismi (napr.: zkonom o energetike), zmluvou
alebo tymito obchodnymi podmienkami,

176.2  akje doddvka plynu zabezpetend cez cudzie zariadenie a nedodanie plynu je/
bolo spdsobené poruchou alebo inou udalostou na tomto zariadeni, alebo

176.3  prizabezpeCovani povinnosti vo vieabecnom hospodarskom zdujme v zmysle

ustanoveni § 24 zékona o energetike alebo v krizovej situdcii v plyndrenstve
podla § 21 2akona o energetike,

177 Dodévatel je oprdvneny poZadovat od Odberatela nhradu Skody aj v pripade, ak
Skoda vznikla porusenim povinnosti Odberatela, na ktord sa vztahuje zmluvnd pokuta
podla zmluvy alebo tychto obchodnych podmienok, a to vo viSke prevysujiicej takito
mluvnd pokutu,

CAST B. Osobitnd iprava k Zmluve o zdruienej dodévke plynu za cenu regulovanii dradom

Clanok I. Zranitelng odberatel plynu a zmluva za cenu regulovand dradom

1.1 Prdvo na doddvku plynu za cenu regulovanti tiradom md vyluéne zranitelny odberatel
plynu, ktory mé s dodavatelom plynu uzatvorend zmluvu za cenu regulovand dradom.

1.2 Zranitelnym odberatelom plynu je odberatel plynu splfajiici podmienky definované
v zdkone o reguldcii*, a to konkrétne:

121 odberatel plynu mimo domdcnosti s celkowym rotnym odberom plynu
7a predchddzajlici kalenddrny rok najviac 100 000 kWh,
122 odberatel plynu mimo domacnosti, okrem odberatela plynu podla bodu 1.2.1,

* Vyhldska Ministerstva hospodarstya €. 449/2012 7.2, ktorou sa ustanowje spésob wpottu Skody spasobene] neoprdvnenym odberom plynu

* §2 pism. k) zalona o reguldci

* § 62 2dkona €. 448/2008 7. 7. 0 socidinych slufbéich a o zmene a doplnen zdkona €. 45/1991 7b. o Fivnostenskom podnikani (Ziunostensky zakon) v znenl

neskorsich predpisov
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ktory odoberd plyn na prevddzku zariadenia socidlnych sluZieb zapisaného
do registra socidinych sluZieb podla osobitného predpisu® alebo na prevadzku
zariadenia socidlnaprévne] ochrany deti a socidlnj kurately podfa osobitného
predpisu’, alebo na prevédzku bytového domu s ndjomnymi bytmi vo
vlastnictve obce alebo vySSieha tizemného celku, ktord st urtené na sodidine
byvanie podla osobitného predpisu’, alebo na prevadziu bytového domu
s ndjomnymi bytmi v rdmdi Stitom podporovaného ndjomného byvania
podla osabitného predpisu® a

skupina koncowjch odberatelov plynu, ktorymi sd viastnici bytov a nebytovjch
priestorov v bytovom dome, odoberajtica plyn na wrobu tepla a ohrev teplej
lizitkovej vody pre domécnosti, zékanne zastipend fyzickou osobou alebo
pravnickou osobou vykondvajiicou sprévu spolotného tepelného zdroja
2dsabujticeho bytovy dom teplom a teplou titkovou vodou’,

Definicia zranitelného odberatela plyny uvedend v bodoch 1.2 az 1.2.3 wychddza 20
mnenia zdkona o regulécii platného v Ease nadobudnutia dcinnosti tichto obchodnjch
podmienok, pricom pri wklade definicie zranitelného odberatela plynu sa vidy pouije
zdkonnd definicia tohto pojmu padla aktuine platného zdkona o regulii.

Iranitelny odberatel plynu je povinay preukdzat doddvatelovi plynu postavenie
zranitelného odberatela plynu pri uplatneni préva na dodavku plynu za ceny
regulovanti tradom a kedykolvek ndsledne na Ziadost doddvatefa plynu, a to spésohom
a v rozsahu podla pokynov dodavatela plynu.

Podkladom pre postidenie postavenia zranitelného odberatefa plynu podla bodu 1.2,
sii Udaje odberatela plynu poskytnuté dodavatelovi plynu o istarii spotreby plynu
v odbernjch miestach odberatefa plynu za predchddzaici rok, ktord je niia ako
100 000 kWh. Preukazanie tychto skutotnosti Doddvatelovi 0 strany odberatela plyny
je podmienkou dodavky plynu zranitefnému odberatefovi za cenu regulovani dradom,
pricom do doby ich preukdzania sa odberatel’ plynu nepovaiuje za zranitefhého
odberatefa plynu.

Dodévatef je oprduneny posudzovat postavenie zranitelného odberatela plynu alebo
skutotnost, & toto postavenie na strane Odberatela aj nadzlej trvé, f podla ddajoy,
Ktorymi disponuje pri vykone svojej innosti, alebo ktoré ziskal z inyich zdrajov.
Imluvou 73 cenu regulovanti dradom sa pre déely tfchto obchodnyich podmienok
rozumie kaZda zmluva uzatvorend medzi Doddvatelom a Odberatelom ako zranitelyim
odberatefom plynu po dobu, po ktor je Odberatefovi priznand dodévia plynu za cenu
regulovand dradom podfa éénku IV. Podmienkou na priznanie doddvky plynu za cen
regulovand dradom je predchddzajiice uplatnenie préva na doddvku plynu za cenu
regulovand tradom zranitelnym odberatelom plynu podfa éldnku 11",

123

(lénok I1. Uplatnenie préva na doduku plynu za cenu regulovani tiradom

21

12

Iranitelnj odberatel" plynu, ktory mé uzatvorend zmluvu za cenu nepodliehajiicu
cenovej reguldcil, i uplatni prdvo na dodévku plynu za cenu regulovand dradom tak,
e pofiada doddvatela plynu o uzatvorenie zmluvy o zdruzenej dodavke plynu za cenu
regulovan tiradom. Ucinnost zmluvy o zdruZene] dodvke plynu za cenu regulovanti
(radom nastane prvym diiom tretieho mesiaca, ktory nasleduje po mesiaci, v ktorom
bola tdto zmluva uzatvorena.

Lranitelnj odberatel plynu, ktory sa pripdia do distribucnej siete, alebo ktory pokratuje
v odbere plynu na OM po zmene odberatefa plynu a zranitelhy odberatel plyn,
ktarému dodava plyn doddvatef poslednej instancie,si prdvo na dodavku plynu za cenu
regulovand dradom uplatni kedykolek v priebehu kalenddrneho roka tak, 7e pofiada
dodavatela plynu o doddvku plynu na zaklade zmluvy za cenu regulovani dradom,

Clanok 111. Doba trvania zmluvy za cenu regulovand tiradom a moinost jej vjpovede

31

32

Imluva za cenu regulovant dradom sa uzatvéra na dobu neuritd alebo na dobu urditd
v trvani dvandst po sebe nasledujicich kalendarnych mesiacov.

Doba trvania zmluvy za cenu regulovant dradom sa opakavane predizuje o dvandst

po sebe nasledujdcich mesiacov, a to na zéklade pisomného prejavu vile zranitelného
odberatela. PrediZenie trvania zmluvy uzavretej na dobu urciti na dalsie obdobie je

33

mozné najneskdr dva kalenddme mesiace pred ukondenim zmluvy za cenu regulovan
liradom uzatvorenej s doddvatelom plynu. Ak neddide k pisomnému prejauu vole
zranitelného odberatela vo ved preciZenia trvania zmluvy za cenu regulovand dradom
na dalsie obdobie, ani k pisomnému prejavu vole na ukoncenie zmluvy za cenu
regulovand dradom, tak uplynutim posledného dia trvania zmluvy za cenu regulovand
radom uzavretej na dobu urditd sa zmiuva povaiuje za zmluvu za cenu regulovand
tradom uzavret( na dobu neuritd.

Iranitelny odberatel'md prévo vypovedat zmluvu za cenu regulovand dradom uzavret
nia dobu neurtitu kedykofvek pocas trvania zmluvného vztahu bez uvedenia dovodu,
a to vo vipovednej dobe dvoch kalendarnych mesiacov, ktord zacina plyndt prvjm
diiom mesiaca nasledujliceho po mesiaci, v ktorom zranitelny odberatel doruil
Vipoved doddvatelovi plynu. Zranitelny odberatel' md pravo vypovedat zmluvu za cenu
regulovand dradom uzavretd na dobu urtitd kedykolvek potas trvania zmluvného
vztahu bez uvedenia dvodu, najneskdr dva kalendéme mesiace pred ukoncenim
zmiuvy uzatvorenej s doddvatelom plynu s ticinnostou vpovede ku diu, ktory je
poslednym driom prebiehajiiceho zmluvného obdabia,

Clénok V. Priznanie dodduky plynu za cenu regulovani iradom a strata préva na doddvku
plynu za cenu regulovanii dradom

b1

42

43

by

b5

Dodavatef priznd zranitelhému odberatelovi plynu doddvku plynu za cenu regulovand
tradom, ak zranitelny odberatel plynu:

811 wykonal uplatnenie suojho prava podla ianku Il
4.2 preukazal Doddvatefovi postavenie zranitelného odberatela plynu a
413 uzatvoril zmluvu o zdruZenej dodavke plynu za cenu regulovand dradom.

Kontinudine spifianie postavenia zranitelného odberatela plynu je podmienkou pre
zachovanie prdva Odberatela na doddvku plynu za cenu regulovant dradom, ktoré
je Doddvatel oprdwneny kedykolvek posudzovat a za tymto tcelom pisomne vyzvat
Odberatefa na jej preukdzanie v lehote stanovenej Doddvatefom,

Po dobu priznania doddvky plynu 2a cenu regulovan tradom bude Dodavatel ctovat
Odberatelovi cenu za dodévku plynu v prislusnej tarife za dodévku plynu podla
regulovaného cennika platného v Ease doddvky plynu (ustanovenie bodu 5.1 Casti
A. tjchto obchodnych podmienok sa v takom pripade neaplikuje). Dodavatel vydava
regulovany cennfk v silade s platnjm cenovym rozhodnutim pre doddvku plynu,
pricom 2 oznacenia tarif za doddvku plynu v regulovanom cenniku musi byt zrejmé,
0 ktord z tarff uvedenych v cenovom razhodnuti pre doddvku plynu ide. Odberatel si
méze podla svojich odberovyich pomerov zvalit tarifu za dodavku plynu podla pravidiel
uvedenych v regulovanom cennfku. Tarifu za doddvku plynu je Odberatel opréwneny
zmenit za_podmienok uvedenjch v regulovanom cenniku, ak sa zmluwné strany
nedohodni inak. Ak je pri zmene tarify za dodévku plynu potrebnd aj zmena sadzhy
za distribiciu plynu, postupuje sa podla podmienok PDS.

Odberatef strati pravo na doddvku plynu za cenu regulovand dradom diiom:

441 straty postavenia zranitelného odberatefa plynu (t. . pripad, ked Odberatel
prestane spliiat’ definiéné kritérid zranitelného odberatela plynu) alebo
nesplnenia povinnosti zranitelného odberatefa plynu preukdzat Dodévatefoi
toto postavenie v lehote uvedenej vo vyzve Doddvatela podfa bodu 4.2,

442 zéniku zmluvy za cenu regulovant dradom podla bodu 3.3, alebo

443 dcinnosti- rozhodnutia (radu o obmedzeni alebo nevykonani cenovej

regulacie pre takéhoto zranitelného odberatela podla osobitngho predpisu”,
Ak Odberatel strati prdvo na doddvku plynu za cenu regulovand dradom podfa bodu
441 alebo v dsledku Gtinnosti rozhodnutia radu o obmedzent alebo nevykonanf
cenovej reguldcie podla bodu 4.4.3, 1. ]. bez sticasného zéniku zmluvy, takato zmluva
uzatvorend medzi Doddvatefom a Odberatelom sa bude dalej povaiovat za zmluvu
za cenu nepodliehajicu cenove reguldcil, pricom doba trvania takejto zmluvy zostéva
nezmenend. V' pripadoch podla predchadzajtice] vety sa cena za dodavku plynu uréf
v najbliSej zodpovedajicej tarife doddvky plynu podla neregulovaného cennika
Dodavatela v zmysle bodu 5.1 Casti A. tychto obchodnych podmienok, ak Dodévatel
neurt inak.

T § Madkona £.443/2010 Z..0 dotécidch na rozvoj bivania a o sociélnom bijvant v znen zékona ¢, 358/2020 2.z,
* Zakon € 222/1072 1.2.0 $t3tne] podpare ndjomného bjvaniz 3 o zmene a doplent niektorych zakanoy

* §2ods. 5 2dkoma €. 182/1993 2.2.0 vlastnictve bytov 2 nebytovych priestoroy v znen neskariich predpisay

™ vjnimkou pripadov upravenjch v § 96g zdkana o energetike

"' § 11 ods. b zkona o regulédii
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L6 V pripade neoprdvnene priznanej dodavky plynu za cenu regulovand dradom mé tikonach Odberatefa tykajicich sa zmeny alebo zéniku zmluvy z dovodu ochrany
Dodavatel’ prévo zmenit tdto cenu Odberatelovi na cenu nepodiiehajiicu cenovej zmlunjch vetahov, Vietka komunikdcia so zékaznickymi sluzbami (prichddzajica
reguladii v najblizSej zodpovedajlicej tarife dodavky plynu podfa neregulovaného a odchddzajica) je elektronicky zaznamendvand a zdokumentovand v sdlade
cennika a dodétoval tito cenu aj spétne. s prisluSnymi platnjmi prévaymi predpismi, najm predpismi ochrany asobnych didajov.

4T Podmienkou opatovného priznania dodavky plynu za cenu regulovand Gradom (najm Doddvatel je oprdvneny wyuzivat' zdznamy volani na zékaznicku linku Doddvatela

v pripade opétovného ziskania postavenia zranitelného odberatela plynu) je opétovné
uplatnenie préva na doddvku plynu za cenu regulovanti tradom Odberatelom podfa
{lanku .

vjlutne pri uplatiovani prdv a vykone povinnost vyplyvajicich zo zmluvy a tychto OP.
Odberatef silasi, aby nahravky hovorov, ktoré realizuje a archivuje Dodévatel, v silade
S vySSie uvedenym slizili v pripade potreby ako rozhodujici hlasovy zéznam a jeden
2 ddkaznych prostriedkov v pripadnych sporach.

CAST C. Zaveretné ustanovenia 8. Odberatel” udeluje podpisom zmluvy Doddvatelovi sihlas so zasielanim sprav,
1. Prdvne vztahy neupravené zmluvou a tymito obchodnymi podmienkami sa riadia informécil, paturdent o doruceni sprév, urgencif a injch ozndment vo ved zmluvy a jgj
Obchodnym zékonnikom a ostatnymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky. plnenia prostrednictvom elektronickjch prostriedkov, predovietkjm elektronickou
2.V pripade rozpory medzi ustanoveniami zmiuvy a ustanoveniami obchodnjch postou, krdtkych textovjch sprév (SMS) na elektronicky kontakt Odberatels, pokial
podmienok maji prednost ustanovenia obsiahnuté v zmluve, avsak tieto nem6zu byt Doddvatel mé takyto kontakt Odberatela k dispozicii. Tento sthlas sa dalej vztahuje
v rozpore s0 veobecne zévaznymi pravaymi predpismi. 8] na zasielanie obchodnjch ozndmen v elektronicke] aj v pisomnej forme vo veci
3. Ak sa vzmluve alebo v tychto obchodnyich podmienkach odkazuje na Gpravu uvedend dodavok plynu  sivisiacich sluzieb Dodévatelom Odberatelovi. Ocheratel mé pravo
v dokumentoch, vydanjch Dodévatefom (napr. cennik doddvky plynu alebo cennik odmietniut’ obchodné informacie zasielané elektronickou formou v zmysle platnyich
sluzieb Doddvatela) alebo PDS (napr. prevdzkovy poriadok, technické podmienky prévnych predpisov. Doddvatel nezodpoveds za pripadné zneuditie elektronickej
alebo cennik sludieb PDS), je pre postidenie prév a povinnosti rozhodujlice zmenie komunikdcie zaslanej na e-mailovil adresu ozndmend Odberatelom.
platné v Case ich uplatnenia, ak nie jev tjchto obchodnych podmienkach uvedené inak. 9. Vpripade, e prdvne predpisy SR vydané po uzatvoreni zmluvy znemoznia Doddvatelovi
4. Doddvatel md pravo jednostranne menit tieto obchodné podmienky, pricom Odberatel pinit sipovinnosti podla zmluvy afalebo k riadnemu plneniu povinnosti zmiuvnych
ma pravo byt o zmene obchodnjch podmienok informovan. Obchodné podmienky strdn zo zmluvy bude nevyhnutné uzavriet’ dalSiu zmluvu/zmluvy alebo dodatok
a kazdd ich zmenu Doddvatel zverejfiuje na webovom sidle Doddvatefa najmenej k zmluve, predovietkym v pripade vydania nového alebo novely 7 eistujiceho
tridsat (30) dn pred ich utinnostou. Dodavatelje oprévneny pristipit k jednostrannej zékona o energetike afalebo vykondvacieho préwneho predpisu stanovujticeho
zmene tjchto obchodnych podmienok, najm, ale nielen v pripade zmeny pravych pravidid pre fungovanie trhu s plynom, sa zmluvné strany zavézujd do pitndstich
predpisov, zmeny okolnosti alebo vyvoja na trhu s plynom, potreby podrobnejSej tpravy (15) dni od dorutenia vjzvy Doddvatefa Odberatelovi uzavriet dodatok k zmiuve a/
vedjomnych prav 3 povinnosti zmluvnych strén pri plneni predmetu zmluvy, zmeny alebo uzatvorit novi zmiuvu/zmluvy tak, aby sa mohlo riadne pokracovat v plneni
technickych moznosti pinenia predmetu zmluvy alebo z injch ddvodov a skutonosti (itelu existujicej zmluvy, t.|. pokratovat v obchodnom vztahu Dodévatela a Odberatela.
oddvodiiujdcich potrebu vykonania zmeny tychto obchodnyich podmienok. Odberatef sa zavzue akceptovat nvrh dpravy existujicej zmluvy afalebo ndurh novej
5. Imluvné strany sa zavazujt, Ze budd chrdnit a utajovat pred tretimi osobami doverné zmluvyfzmidy, ktoré budd tvorit sicast vjzvy Dodévatels, za predpokiadu, 7e tipravou
informdde. Ziadna 20 zmluvnych stran bez pisomného sthlasu druhej zmluvnej existujticej zmluvy & novou zmluvou/zmiuvami neddjde k zhorSeniu jeho postavenia
strany neposkytne informécie o obsahu zmluvy s vjnimkou verejne publikovanjch vo vztahu s Doddvatefom nad rémec, ktory i vyZadujti predpisy vdané po uzatvoreni
informécii,a to ani v tiastkovom rozsah, tretej strane s wnimkou séb oviddajticich mluvy.
8 0s0b ovladanjch rovnakou oviddajticou osobou a s vinimkou poskytnutia tjchto 10, Informdcie o doddvke plynu, cendch za doddvku plynu, sluzbdch spojenyich s dodvkou
informécii Dodavatelom dalsim spolocnostiam v rdmei skupiny ZSE, ako aj PDS, ak je plynu a o aktudlnej ponuke tovarov a sluzieb Doddvatefa méze Odberatel ziskat
to s ohladom na dand situdciu nevyhnutné. Skupinou ZSE sa pre tento (icel rozumie na webovom sidle Dodavatela a vo vietkjch Zakamickych centrich. Zakazicke
spolocnost Zdpadoslovenskd energetika, ass. (IC0: 35 823 551) a vietky fiou ovlédané sluzby Dodévatel” zabezpetuje aj prostrednictvom webovej strénky Doddvatela
osoby v zmysle § 66a ods. 1 Obchodného zakonnika. Rovniakym spésabom budi strany www.zsesk/poradime, - prostrednictvom  Zakaznickej linky 0850 111 555
chranit ddverné informécie a skutotnosti tvoriace obchadné tajomstvo tretej osoby, a prostrednictvom zakaznickej e- mailovej adresy kontakt@zse.sk.
ktoré boli touto tretou stranou poskytnuté niektorej zo zmluvnych strén s dovolenim 11, Informédie o pravach a povinnostiach odberatelov plynu si uverejnené na webovom
ich dalSieno pouZitia. Zavézok ochrany utajenia trvd po celd dobu trvania skutonosti sidle Doddvatefa.
tvoriacich obchodné tajomstvo alebo trvania zduimu ochrany dovernich informdci.  12. Ustanovenia zmluvy vrdtane tjchto obchodnych podmienok st addelitelné. Ak sa pocas
Imluvné strany mdzu spristupnit’ déverné informécie svojim poradcom alebo inym trvania zmluvného vztahu stane akékolvek ustanovenie zmluvy, resp. obchodnjich
poskytovatelom sluZieb, ako aj organom, ktoré pozadujii dané informécie v silade podmienok (alebo jeho cast) neplatnym alebo nevyndtitelnym v dosledku meny
S prislusnjmi pravnymi predpismi. Zmluvné strany si povinné vykonat vietky potrebné platnjch pravnych predpisov, nebude tym dotknutd platnost’ ani wynutitelnost
kroky, aby vietky osoby a organy, ktoré ziskali davemé informécie podfa tohto ddnky, ostatnych ustanoveni a zmluvné strany sa zavazujd rokovat s cielom tpravy zmiuvného
zachovavali ich dovernost, vztahu v zmysle novej pravnej tpravy a nahradit dotknuté ustanovenia novymi,
6. Obchodné podmienky diiom nadobudnutia cinnosti nahrédzajdi doteraz platné urtenmi pravniou tpravou, resp. zmenou tak, aby bol zachovany icel zmluvy a z3mery
a ticinné obchodné podmienky. zmluvnjch strén obsiahnuté v povodnjch ustanoveniach. Do doby nahradenia podla
1. Odveratel je pri elekironickej a telefonickej komunikacii s Dodévatefom povinny predchddzajicej vety plati zodpovedajlica prévna dprava vieobecne zévdznych
identifikovat'sa obchodnym menom, resp. menom a priezviskom, zakamickym tislom, pravnych predpisov Slovenskej republiky.
tislom zmluvného ictu, POD kédom, cislom OM, islom miesta spotreby, identifikatngm ~ 13. Dfiom nadobudnutia Gtinnosti tieto obchodng podmienky nahrddzaji obchodné

tislom (1C0), adresou OM (miesta spotreby) a adresou sidla, resp. miesta podnikania
Odberatela, dalsim identifikatorom pre dodatofnd autentifikaciu (ak je k dispozicii)
a to podla ich kombindcie vyZadovanej poverenym pracovnikom, ak bude na tento

podmienky: Obchodné podmienky k zmluve o zdruZene] dodavke plynu pre odberatelov
plynu mimo domécnasti spolocnosti Energetika Slovensko, a.s, v produktovom rade
ISE dtinné od 1.7.2025.

kon vyzvany. Povinnost’ Odberatefa podla predchddzaice] vety plati najmd pri  14. Tieto abchodné podmienky nadobiidajt ttinnost diia 1. 1. 2026.

IC0: 44 483 767, DIC: 2022730457, IC DPH: SK2022730457
Kontakt: www.zse sk

Energetika Slovensko, a.s., Culenava 6,811 09 Bratislava
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Certifikat dokoncenia
ID obalky: FAFAQE75-2007-8DC7-8044-BAAED3070805

Predmet: Uspora nékladov plyn - Obec Zbehniov
Obalka zdroja:

Stranky dokumentu: 22 Podpisy: 13
Stranky certifikatu: 4 Inicialy: 0

AutoNav: Povolené

Peciatkovanie ID obalky: Povolené

Casové pasmo: (UTC+01:00) Belgrade, Bratislava, Budapest, Ljubljana, Prague

Sledovanie zaznamu

Stav: Origindl Majitel: Kristian Harcsar

10-07-2026 | 12:54

Udalosti signatara Podpis

Signed by:

Ing.Jan Ferko
obec.zbehnov@gmail.com "
BE2BF IO BT =

Uroveri zabezpeg&enia: E-mail, Overenie konta
(Zziadne), Overenie

Prijatie podpisu: Vytvorené na zariadeni
Pomocou adresy IP: 95.103.38.43

Podrobnosti o overeni
Overenie SMS:

Transakcia: 109a99bc-57bb-43bd-b6bf-928cd188b06e

Vysledok: predané

ID dodavateia: TeleSign

Typ: SMSAuth

Vykonané: 15-07-2026 | 11:04
Telefon: +421 915 981 959

Overenie SMS:

Transakcia: ada028af-f454-4eb0-ab12-ac83a813ddd9

Vysledok: predané

ID dodavatela: TeleSign

Typ: SMSAuth

Vykonané: 15-07-2026 | 11:13
Telefon: +421 915 981 959

Overenie SMS:

Transakcia: 6d0b69¢7-641a-4c0e-9e6c-143d586db86d

Vysledok: predané

ID dodavatela: TeleSign

Typ: SMSAuth

Vykonané: 27-07-2026 | 10:01
Telefén: +421 915 981 959

Overenie SMS:

Transakcia: 1ebc0fd6-dd03-4971-b540-79e414266275

Vysledok: predané

ID dodavatela: TeleSign

Typ: SMSAuth

Vykonané: 27-07-2026 | 10:08
Telefon: +421 915 981 959

kristian.harcsar_external@zse-energia.sk

2 docusign

Stav: Dokonéené

Pévodca obalky:
Kristian Harcsar

Energetika Slovensko, a.s.

Culenova 6

Bratislava, . 81109
kristian.harcsar_external@zse-energia.sk
Adresa IP: 95.103.57.190

Umiestnenie: DocuSign

Casova petiatka
Odoslané: 10-07-2026 | 12:57
Zobrazené: 15-07-2026 | 11:04
Podpisané: 15-07-2026 | 11:06



Udalosti signatara

Elektronicky zéznam a informéacie o podpise:
Prijate: 15-07-2026 | 11:04
ID: f3e86a66-944c-4f97-933a-97c29b80eab4

Kristian Harcsar
kristian.harcsar_external@zse-energia.sk
MH Energies, s.r.o.

Uroveri zabezpedenia: E-mail, Overenie konta
(Ziadne)

Elektronicky zaznam a informacie o podpise:
Prijaté: 26-03-2026 | 20:27
ID: 3fbb3126-286e-4228-aac3-e89dab20fd71

Udalosti signatara s asobnou Géast'ou
Udalosti doruéenia editora

Udalosti dorucenia agenta

Udalosti doruéenia sprostredkovatela
Udalosti certifikovaného dorucenia
Udalosti kopie

Udalosti svedka

Udalosti notara

Udalosti suhrnu obalky
Odoslanie obalky

Certifikované a doruc¢ené
Podpisanie je dokon&ené

Dokoncené

Platobné udalosti

Podpis

Signed by:
[ . ,

G2B3423AZ5DF4F0.

Prijatie podpisu: Vopred vybrany tyl
Pomocou adresy IP: 46.34.255.178

Podpis
Stav
Stav
Stav
Stav
Stav
Podpis
Podpis

Stav

S algoritmom hash/Sifrovanim
Zabezpeéenie skontrolované
Zabezpecenie skontrolované

Zabezpedenie skantrolovane

Stav

Elektronicky zaznam a informacie o podpise

Casova petiatka

Qdoslané: 15-07-2026 | 11:08
Zobrazené: 15-07-2026 | 11:07
Podpisané: 15-07-2026 | 11:09

Casova pediatka
Casova pediatka
Casova petiatka
Casova pediatka
Casova pediatka
Casova petiatka
Casova pediatka
Casova peéiatka

Casové pediatky
10-07-2026 | 12:57
15-07-2026 | 11:07
16-07-2026 | 11:09
16-07-2026 | 11:09

Casoveé peéiatky



Datum vytvorenia elektronického zdznamu a zverejnenia podpisu: 30-06-2025 | 22:19
Strany sa dohedli na: Ing.Jan Ferko, Kristidn Harcsar

PODMIENKY ELEKTRONICKEJ KOMUNIKACIE A PODPISOVANIA

Na zaklade vaSej predchddzajicej komunikdcie so spolognostou Energetika Slovensko, a.s., (dalej v texte len ako my)
bola dohodnuta moZnost” vzdjomnej elektronickej komunikacie, vritane uzatvdrania zmliv alebo dodatkov k nim, Nizsic
st uvedené podmienky takejto komunilacie elektronicky prostrednictvom systému DocuSign. Prosim, pozorne si
pre€itajte nizsie uvedené informdcie a ak mdte elektronicky pristup k tymto informéciim a sthlasite s nimi, potvrd'te SVoj
stthlas zaSkrtnutim okienka v riadku ,Stihlasim s pouzitim elektronického zaznamu a podpisu* [I agree to use electronic
records and signatures] predtym, ako kliknete . POKRACOVAT* [*CONTINUE’] v ramei systému DocuSign.

MoZnost ziskat’ papierovii képiu

Kedykol'vek nas méZete poziadat' o papierové képic akéhokol'vek zaznamu, ktory ste nam poskytli alebo spristupnili
elektronicky. Budete mat’ moZnost’ stiahnut’ a vytlagit si dokumenty, ktoré vam posleme prostrednictvom systému
DocuSign, pogas podpisovania alebo tesne po fiom. V pripade, Ze si vytvorite DocuSign et, méZete mat pristup k
dokumentom aj v obmedzenom ¢ase (zvyc¢ajne 30 dni) po tom, ako vam boli dokumenty prvykrét zaslané. Ak si prajete,
aby sme vam zaslali papierové kdpie takychto dokumentov, urobime tak za poplatok vo vyike 0.00 € za stranu. O
doruenie takychto papierovych képii ns mdzete poziadat’ postupom opisanym niZiie.

Odvolanie vasho stihlasu

Ak sa rozhodnete podpisovat’ dokumenty elektronicky, méZete kedykol'vek zmenit nazor a povedat’ ndm, Ze si prajete ich
podpisovat’ iba v papierovej forme. Sposob informovania o vajom rozhodnuti podpisovat’ dokumenty v papierovej forme
a odvolanie vasho sthlas s elektronickym podpisovanim dokumentov je opisany nizsie.

Désledky zmeny vasho nazoru

Ak si zvolite podpisovat’ dokumenty iba v papicrovej forme, spomali to richlost’ dokon&enia ur¢itych krokov transakcie s
vami a dorucenia sluzieb, pretoZe vam najprv budeme musiet’ poslat’ pozadované ozndmenia a navrhy v papierovej forme
a pockat’ na ich vratenie a va3 suhlas s nimi.

Zasielanie ndvrhov v elektronickej forme

Kym ndm nepoviete inak, v stilade s tu opisanymi postupmi, prostrednictvom systému DocuSign, vam poskytneme
ndvrhy na uzavretie zmliv alebo ich zmenu, ktoré sa vyskytna pocas nagho zmluvného vztahu, v elektronickej forme. S
cielom zniZit' pravdepodobnost’ toho, Ze nedopatrenim nedostanete nejaké ozndmenia alebo navrh, preferujeme
poskytovat’ vam vietky poZadované ozndmenia a ndvrhy rovnakym spdsobom a na rovnali adresu, ktora ste ndm
oznamili. Vietky ozndmenia a ndvrh mézete podl'a vlastného rozhodnutia dostavar elektronicky.

Ako nis méZete kontaktovat’:

Kontaktovat’ nds za i¢clom informovania o vasej zmene tykajiicej sa moZnosti kontaktovat’ vas elektronicky, vyZiadania
si papierovych kopif urgitych dokumentov a stiahnutia vasho sithlasu s podpisovanim dokumentov elektronickou formou,
moZete nasledovne:

Aby ste ndm dali vediet’ 0 zmene vasej e-mailovej adresy, na ktorti vim mame posielat’ elektronické ozndmenia,
musite nim poslat’ e-mail na podpora@esk.sk a v tele tejto spravy uviest’: vagu predo§li e-mailovi adresu, vaiu
novi e-mailovii adresu.

Na vyZiadanie dorucenia papierovych képii oznimeni a dokumentov, ktoré sme vam predtym poskytli
clektronicky, nim polite e-mail na podpora@esk.sk a v tele tejto Ziadosti uved’te vasu e-mailovi adresu, celé
meno, postovil adresu a telefénne &islo.

Odvolanie vasho siihlasu, ktory ste nim poskytli



Ak si uZ neprajete dostdvat’ ozndmenia a ndvrhy elektronickou formou, méazZete:

i. odmietnut’ podpisat’ dekument poéas procesu jeho podpisovania a na d’aliej strane zaskrtmit’ okienko, Ze si
prajete stiahnut’ vas siihlas, alebo mbzete;

ii. poslat’ nim e-mail na podpora@esk.sk a v tele takejto spravy uved’te va% e-mail, celé meno, nazov spolonosti,
postovii adresu a telefénne &islo.
PoZiadavky na hardvér a softvér

Minimdlne systémové poZiadavky na vyuZivanie systému DocuSign sa méZu ¢asom zmenit’. Sidasné systémové

poZiadavky ndjdete tu: https://support.docusign.com/guides/signer-guide-signing-system-requirements.

Potvrdenie vaSho pristupu a siihlas s elektronickym prijimanim a podpisovanim dolkumentov

Na potvrdenie toho, e mite elektronicky pristup k tymto informacidm, ktoré st podobné s inymi elektronickymi
oznimeniami, ktoré vim poskytneme, prosim potvrd'te, Ze ste si preditali tieto Podmienky a (i) Ze si viete tieto
Podmienky vytladit’ alebo uloZit’, aby ste k nim mali pristup v budicnosti; alebo (ii) Ze si viete poslat’ tieto
Podmienky na e-mailovii adresu, z ktorej si ich viete vytlatit’ alebo uloit, aby ste k nim mali pristup v budiicnosti.
f)a]ej, ak siihlasite s prijimanim oznameni a ndvrhov elektronicky, ake je uvedené tychto Podmienkach, zaskrtnite
politko ‘POKRACOVAT" v systéme DocuSign.

ZaSkrtnutim policka ,,Suhlasim s pouZitim elektronickych ziznamov a pod isov*, potvrdzujete, Ze:
\ P p

e mite pristup a preéitali ste si tieto Podmienky; a

¢ mdZete si vytlatit tieto Podmienky alebo si ich uloZit’, aby ste k nim mali pristup v budiicnosti; a

e kym nim neozndmite opak, siihlasite s prijimanim ozndmeni a inych dokumentov, ktoré vam méZeme
poskytnit’ alebo spristupnit® poéas trvania zmluvného vzt'ahu s nami, v elektronickej forme.



Docusign Envelope ID: F4FA9E75-2007-8DC7-8044-BAAE03070805

‘SME MHE 2

Priloha €. 1k Zmluve Firmalndividual Plyn+ - zoznam Odbernjch miest s dcinnostou od 1.11.2027 AL

ka

spotreby plynu (kWh)

oy

. rocnd vy

Pocet
IBAN mm_amﬁ
vystavenych
odhadom

Adresa odberného miesta:
1. riadok: ulica a ¢islo domu POD odbemého miesta
2.riadok: PSC a obec

Sposob dhrady

Poradové tislo
Dohod. druh tarify
doddvky plynu

Predpokl

Zbehnov 10/113 x 11 (meszéne)
SKSPPDIS 001110951141 M2 15000 Bankovy prevod SK04 5600 0000 0005 0482 4003 A (harkibe)

07801 Zbehrioy M Mwmﬁa

hehnov 68 x 11 (mesatne)

2 - SKSPPDIS 011110001649 M2 000 Bankowy prevod SK04 5600 0000 0005 0182 4003 b
07801 Zbehnav {polrotne)

1 (rotne)
11 (mesatne)
4 (kvartdlne)
7 (polrodne)
1 (rotne)
1 (mesatne)
i
2
1

i

SKSPPDIS

{kvartdine)
(polrotne)
(rocne)
1 (mesatne)

4 (kvartdlne)

SKSPPDIS 1 (polratne)
1 (rotne)

N (mesatne)

SKSPPDIS b (kvartdne)
2 (polrone)

1 ({rone)
M (mesatne)

4 4 (kvartilne)
SKSPPDIS 2 (polrane)

1 (rofne)

SKSPPDIS

~
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Signed by:

(1a Dodvatelz: , |
15-07-2026 | 11:09 Ls Odheratela:
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s s ‘ Signed by: x
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