Seniori pozor!
Nestaiite sa obet’ami
natlakovych predajnych akcii

Policia v Liptovskom Mikulasi upozoriiuje najmé obcanov vyssieho veku na
protipravnu ¢innost’ pachanti na réznych prezentacnych a predajnych akciach,

pocas ktorych st seniori okradani alebo uvadzani do omylu, priCom je zneuzivana ich dovera.
Pocas konania takychto akcii ,,predajcovia® pouzivaji rozne nekalé obchodné praktiky, v ramci
ktorych arogantne, za pomoci manipuldcie, zastraSovania a pod hrozbou fyzického alebo
psychického natlaku vnucuji najmi seniorom predrazeny a ¢asto vel'mi nekvalitny tovar.

S cielom predchadzania takymto protipravnym konaniam ponukame niekol’ko ddlezitych rad,
ako sa nestat’ obet’ou:

1.

preverte si udaje na pozvanke o organizatorovi a jeho ponuke — porad’te sa s pribuznymi,
pozrite si organizatora na internete alebo poziadajte o radu na bezplatnej SENIOR LINKE
0800 172 500 - ak mate pochybnosti, na ponuku radsej nereagujte,

nekupujte tovar len preto, Ze je zlacneny,

neodovzdavajte svoje osobné doklady organizatorom,

ak nemate so sebou peniaze, nestihlaste s ndvrhom organizatora, ze Vas odvezie domov,
prip. do banky, za ucelom vyplatenia penazi alebo zalohy na tovar,

vSetky dokumenty, ktoré podpisujete si pozorne precitajte, ak si nieco kupite, trvajte na
vystaveni potvrdenia o kape ( blocek a zaruc¢ny list),

ak ste nuteni ku kupe tovaru, je obmedzovand Vasa osobnéd sloboda, ak by vdm bolo
branené v odchode z akcie, alebo by ste pocitovali natlak & vyhrazanie, kontaktujte
Policiu na Cisle 158.

Ak ste tovar predsa kupili, ale chcete ho vratit’

1. mate pravo bez udania dovodu pisomne odstupit’ od zmluvy do 7 pracovnych dni odo dia
prevzatia tovaru, pri odstipeni od zmluvy musite predavajucemu vratit' vSetko, ¢o ste
dostali (vzory odstapeni od uzatvorenych zmluv najdete na www.forumseniorov.sk),

2. odstupenie od zmluvy poslite predajcovi doporucenou postou,

3. tovar, ktory posielate spat’ radSej poistite,

4. odstupenim od zmluvy sa zmluva rusi a peniaze Vam musia byt’ vratené v lehote 15 dni
odo dna odstipenia od zmluvy,

5. ak organizator alebo predajca na odstupenie od zmluvy nereaguje, mate moznost’ obratit’
sa na sud alebo Slovenskt obchodnu inSpekciu

Dolezité kontakty:

Slovenské obchodné inspekcia: 02/58272132 (kl. 117,125,130,159);

Policia: 158, 159:

¢islo tiesnového volania: 112;

Ministerstvo spravodlivosti SR, Zupné namestie 13, 813 11 Bratislava: 02/59353135;
Forum pre pomoc star$im, bezplatna krizova linka pre pomoc star§im: 0800 172 500.



