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Zmlui/a o plnom servise a udrzbe
Cislo: FSMA102025035
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Uzavreta podFa par. 269 ods. 2 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny z&konnik v zneni neskorsich predpisov (d'alej len zmluva) medzi:

Dodavatel: Next Team, s.r.o. ICO: 36487104
Adresa: Budovatelska 48 DIC: 2020015514

080 01 Presov IC DPH: SK2020015514
Zast./konajlca: Ing. Stefan Sekerak (Konatel) IBAN: SK1075000000004000365614

SWIFT: CEKOSKBX

V zastipeni: Ing. Peter Kazimir Tel. &islo: +421911476027 Email:  pkazimir@nextteam.sk
Obchodny register: Okresny sud Presov, Oddiel: Sro, VloZka &islo: 14280/P

Odberatel: Obec Ubfa 1¢o: 00323675
Adresa: Ubfa 368 DIC: 2020794732
067 73 Ubla IC DPH:

Adresa miesta dodania: Obecny urad Ubl'a, Ubla 368, 06773 Ubla

Zast./konajuca: Jozef Fejsak (starosta obce) Tel.Cislo: +421 905 477 384 Email: obecubla@lekosonline.sk
V zastapeni: Jozef Fejsak (starosta obce) Tel.&islo: +421 905 477 384 Email: obecubla@lekosonline.sk
Obchodny register:

Osoba zodpovedna za veci technické: Jozef Fejsak +421 905 477 384 obecubla@lekosonline.sk

Osoba pre fakturagné zalezZitosti: obecubla@lekosonline.sk

Email pre prihlasenie do aplikacie Chester: obecubla@lekosonline.sk

Predmet zmluvy - zariadenie

P.¢ Typ zariadenia Vyrobné &islo Prislusenstvo
1 Xerox VersaLink B7125V_S vid. in§talacny protokol
Podmienky zmluvy (ceny st uvedené bez DPH)
Zmluva nadobuda Gcinnost 6. 8. 2025
Doba platnosti zmluvy 48 mesiacov
Faktura&né obdobie ; Mesacne
Doba splatnosti faktur ‘ 14 dni
Vyska mesacéného poplatku 3 0,00 €
Administrativny poplatok za spracovanie tejto zmluvy 1 0,00 €
| InStalacia zariadenia, Skolenie 60,00 € {
T R e i : e T
Poplatok za Odrzbu a servis (ceny sU uvedené bez DPH)
| Ciemobiela tlag/kopia A4 s ' 0,0087 €

Ciernobiela tlat/kopia doplatok A3 (A3=2xA4) 0,0087€
‘Stéastou tejto zmluvy o pinom servise a Gidrzbe st Veobecné zmluvné podmienky k zmluve o pinom servise a idrzbe, odberatef
podpisom tejto zmluvy vyhlasuje, Ze sa oboznamil s obsahom VSeobecnych zmluvnych podmiencok.

V Presove, diia ... AW eSO

T TEAM s.r.o.
= Aulorizovany predaj a servis
ESermrian oct ofl ¥ Gudovatelska 48, 080 01 Presov
Next TE % SE—H56-36 487 104, 1C DPH: SK202001514 |
ex am, s.r.o. | AEWLIA 17 Adpdi ‘

Ing. Stefan Sekerak (konatef)
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Vseobecné zmluvné podmienky k servisnej zmluve
Kancelarske stroje V1/2024

Preambula
Definicia pojmov

~Dodavatel™ je spoloénost Next Team, s.r.o., sidlo: Budovatelfska 48, 080 01 PreSov, 1CO: 36 487 104.
»~Odberatel” je osoba, kiorej na zaklade zmluvy uzatvorenej s dodavatefom poskytuje dodavatel servisné
a materidlové zabezpeéenia konkrétne Specifikovaného v zmluve za podmienck dohodnutych v zmiuve
a v sulade s tymito vieobecnymi zmluvnymi podmienkami.

»Servisné zabezpecenie® sa rozumie udrZiavanie funkCnosti Zariadenia, o zahfia udrZbu a opravy
Zariadenia, poplatky za pracu, dopravu, poskytnutie a montaZ potrebnych nahradnych dielcov, to vietko
pocas Pracovnych hodin. Pracovnou hodinou sa rozumie hodina v obdobi od 09:00 - 16:00 v pracovné dni
okrem Statnych sviatkov a inych dni pracovného pokoja,

oMateridlové zabezpeCenie” predstavuje dodavky spotrebného materialu  a nahradnych dielov
dodéavatelom na Ciernobielu a farebni tladikopirovanie. Nezahffia viak papier a prisluSensivo (spinkovacka
a spinky do spinkovaky, lepiaca paska atd’), ak nie je v zmluve uvedene inak.

~Prevadzkovy servis” predstavuje preventivnu starostlivost o zariadenie zahriujice aktualizacie firmware,
funkcionality SMart eSolution a ovladaov dodaného zariadenia, kioré je konkrétne Specifikovane v zmluve.
~Spotrebny material” je material, kiory pouZivanim stroja sa opofrebovava, prete je nutné ho menit —
konkrétne su tonery, xerografické valce, odpadna nadoba, fixdcia, podavacie gumicky stierky, prenosovy
pas, atd. zvylajne uvedené v uZivatelskom manuadly zariadenia.

«Prevadzkové zariadenie” predstavuje dodané zariadenie, kioré je konkrétne Specifikované v zmluve.
~Vytlatkom* sa rozumeiji vytlacky aj kopie vyhotovené prostrednictvom zariadenia.

|. Predmet zmluvy

Pradmetom tejto zmluvy je poskytovanie kompletného servisného a materidlového zabezpedenia za
dohednuty poplatok na zariadenie, ktoré je majetkom odberatela, Specifikovane v zmluve, jeho prevadzkovy
servis, dodanie spotrebného materidlu, vratane dodania a in$taldcie nahradnych dielov, novelizacia softvéru.
Prevadzkovym servisom sa rozumie cinnost nad ramec vykonov popisanych v navode na obsluhu.
Predmetom zmluvy nie su sluZby, ktoré sa tykaji prepojenia zariadenia na pocitaovi sief resp. samostatna
PC stanice, pokial nejde o poruchu stdvisiacu s poruchou zariadenia.

\ pripade, Ze s v priestoroch odberatela inétalované viaceré zariadenia rovnakého typu a vyuZivaju

rovnaky druh spotrebného materidlu, je odberatel povinny uzatvorit servisnd zmluvu na vietky takéto
zariadenia.

ll. PouiZivanie zariadenia
Dodavatel po dohode s odberatelom, pri inStalacii zaskoli pre kaZdé zariadenie 1-3 osoby, ktoré urci
odberatel, zodpovedné za obsluhu a prevadzku zariadenia. ZaSkolenie bude uskutoénené v zakladnom
uZivatelskom Standarde. Obsahom &kolenia je vysvetlenie zakladnych funkcii zariadenia: zapinanie a
vypinanie, zakladné funkcie kopirovania, doplfiovanie papiera a viymena spotrebného materialu,
odstrafiovanie zasekov a resetovanie chybovych hlaseni, komunikécia so servisnym strediskom,
nahlasovanie poriach. Skolenie bude uskuto€nené v mieste dodania zariadenia, pokial nebude zmluvnymi
stranami dohodnuté inak.
Odberatel je povinny pouZivat stroj riadnym spdsobom so zodpovedajicou starosilivostou, v zhode s
dodanou dokumentaciou ({ hlavne navedom na pouZivanie).
Odberatel bude v zariadeni pouZivat vyhradne spotrebny material a média vytlackov, doporuceny vyrobcom.
Odberatel vo vlastnom zdujme zabezpeéi u dodavatela profylaktickd prehliadku zariadenia 1 x rocne, ak
potas tejto doby nebol na zariadeni prevedeny Ziadny servisny zasah.

lil. Cas plnenia
Zmluva sa uzatvara na dobu uvedent v zmluve.
Zmluva nadobuda platnost a acinnost diiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami.
Doba trvania zmluvy zaéina plyndat prvym diom kalendarneho mesiaca nasledujiceho po dni inStalacie
zariadenia alebo v pripade skdr intalovaného zariadenia po podpisani zmluvy oboma stranami.
Zmluva sa pred€asne mdZe ukonéif vypovedou s vypovednou lehotou 1 mesiac zacinajlcou plynut prvym
diiom mesiaca nasledujiceho po doruceni pisomnej vypovede druhej strane.
Od zmluvy je moZné odstlpit s okamZitou platnostou pisomne v pripade zavaZného porudenia zmluvy,
stranou ktora sa zavazneho poru3enia nedopustila.
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Zavaznym poruenim zmluvy je:
a) nedodrfanie terminu splatnosti fakidr o viac ake 30 dni zo strany odberatela.
b) neposkytovanie servisného a materidlového zabezpelenia v dobe presahujicej 30 dni zo strany
dodavatela.
Odstupenim od zmluvy zanikaji vietky prava a povinnosti zmluvnych strdn. s vynimkou prdv a povinnosti
vyplyvajacich z tejto zmluvy vzniknutych do diia nadobudnutia Géinnosti odstipenia od zmluvy, ako aj tych
narokov zmluvnych stran, ktoré vzhladom na svoju povahu maji trvat aj po ukonéeni zmluvy (najma narok
na nahradu Ekody, naroky z reklamacii a pod. ).
Doba trvania zmluvy sa aut&matsck}r predlZuje vZdy o daldich dvanast kaiendamych mesiacov, pokial
ktarakolfvek zo zm!uvnych stran pisomne neinformuje druhd stranu o svojom zamere nepredizit zmluvu a
takéto pisomné oznamenie doruéi druhej strane tak, aby najneskdr 10 dni pred uplynutim doby trvania
zmluvy uvedenej v zmluve bolo oznamenie dorucené druhej zmluvnej strane.
V pripade predlZenia doby trvania zmluvy v zmysle bodu & tohto &lanku, budd ceny vytlaékov na dalie
obdobie trvania zmluvy urené podfa profitability zariadenia dodévatelom a tieto budd zaslané odberatelovi
v pisomnej forme na e-mail pre zasielanie elektronickych faktir tak, aby boli doru¢ené najneskdr 30 dni
pred uplynutim doby trvania zmluvy druhej zmluvnej strane, aby bol vytvoreny dostatoény £asovy priestor na
rozhodnutie o prediZeni/neprediZeni doby trvania zmluvy. V pripade, ak odberatel v lehote uvedenej v bode
8 tohto €lénku zmluvnych podmienok nedoruéi oznamenie o neprediZeni trvania zmluvy dodévatelovi, budd
pre dalsie obdobie trvania zmiuvy pri automatickom prediZeni platnosti zmluvy platit ceny wréené podla
profitability zariadenia uréené dodéavatefom, ktoré dodavatel oznamil odberatelovi.
Zmluvné strany su opravnené ukonéif automatické prediZovanie zmluvy dorucenim pisomného ozndmenia o
ukonceni automatického prediZovania druhej strane, ktoré musi byt zaslané poas doby trvania zmluvy,
najneskdr viak musi byt dorucené druhej zmluvnej strane najneskér 10 dni pred uplynutim doby trvania
zmluvy uvedenej v zmluve. V pripade nedodrZania tejto lehoty sa ma za to, Ze nedodio k ukonéeniu
automatickeho prediZovania doby trvania zmiuvy.
Cas odozvy na servisni poZiadavku, zaslani odberatelom prostrednictvom mailu alebo v aplikacii
www.xerox.chester sk alebo telefonicky na servisny dispecing servisného strediska spoloénosti Next Team,
s.r.o. je do 8 hodin a €as opravy je do 3 pracovnych dni.

IV. Cenové a platobné podmienky
Vy&ka servisného poplatku a poplatkov za vytiagky je dohodnuta v servisne] zmluve.
Fakturdcia sluZby bude prebiehat na zaklade fakturaéného obdobia dohodnutého v zmluve a bude
pozostavaf zo servisného poplatku a poplatku za urobené vytlacky vo vyske uvedenej v zmluve, na zaklade
odéitania poctu vytlackov z potitadla zariadenia.
Odberatel sihlasi zo zasielanim faktdr elektronicky na e-mailovi adresu ktord je uvedena v zmluve V
opaénom pripade méZu byt faktary spoplatnené &iastkou, ktord zahffia naklady tlage, vratane poStovych
sluzieh.
Vytlackom sa rozumejd vytlacky aj képie vyhotovené prostrednictvom zariadenia.
Obojstranny vytlacok sa bude Gctovat ako dva vytlacky, vytlacok formatu A3 bude Gétovany ako dva vytlacky
formatu A4, ak neobsahuje tato zmluva osobitné sadzby pre vytlacky o inych formatoch ako Ad.
Dodavatel zabezpeéi dodavanie potrebného spotrebného materidlu, ktorym sa rozumie materidl pre
tiernobielu a farebni tla¢ a kopirovanie do celkového pokrytia tonerom 7,5% pri iernobielych zariadeniach
a 22,5 % v sucte vietkych farieb pri plnofarebnych zariadeniach. Nezahffia véak papier a prislugenstvo
(spinkovacka a spinky do spinkovacky, lepiaca paska atd.). Pri vy&Som pokryti budd tonery a dalsi spotrebny
material 1 = roéne k 31.12., respektive k datumu ukonéenia tejto Zmluvy douétované podla aktudineho
cennika Xeroxu.
Zariadenie, ktoré je wybavené vstavanym softvérovym modulom SMart eSolution (dalej len "SMart
eSolution”) umoZiuje automaticky odpofet potitadiel. SMart eSolution funguje na zédklade aktivédcie
vykonanej dodavatefom prostrednictvom pripojenia k sieti internet. K vyuZivaniu aplikdcie SMart eSolution je
odberatel povinny zabezpecit stale pripojenie zariadenia k sieti internet, v opaénom pripade dodavatel
nezodpoveda za spravnu funkénost tejio aplikdcie. Odberatel sdhlasi s automatickym zberom dat
prostrednictvom SMart eSolution. O akiivnych sluZbach SMart eSolution bude odberatel dodédvatefom
informovany.
Dodavatel v pripade nefunkénosti SMart eSolution softvérového modulu méZe zabezpedit automaticky
odpocet pocitadiel nainStalovanim softvéru Xerox Device Agent na fubovolny siefovy poéitaé odberatefa
s operatnym systémom min. MS Windows 10, ktory rovnako ako Zariadenie musi byt na pocitatovej sieti
pripojeny k internetu.
Odberatel je povinny poskyinit dodavatefovi odéitanie poéitadla v zariadeni vZdy k predposlednému diiu
kaZdeho kalendérneho mesiaca alebo v akomkaolvek inom €ase, podla poZiadavky dodavatefa. K hldseniu
stavu pocitadiel méZe odberatel vyuZit aplikdciu SMart eSolution - v tomto pripade dochadza k hldseniu
stavu pocitadiel automaticky bez nuinej G€asti odberatela. Odberatel méZe zadat stav pocitadiel aj cez
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webové rozhranie www.chester.xerox.sk. Poslednym spdsobom hlasenia stavu pocitadiel odberatefom je
emailom prip. telefonicky prisludnym zamestnancom dodavatela.

Pokial bude odberatel hlasit stav pocitadiel inak neZ cez automaticky zber potitadiel prestrednictvom
sluzieb SMart eSolution alebo cez webové rozhranie www.chester.xerox.sk, je dodavatel opravneny
odheratelovi G¢tovat jednorazovy poplatok za kazdé také hlasenie stavu pocitadiel vo vyske 5 €/ zariadenie.

V pripade znefunkénenia automatického zberu pocitadiel prostrednictvom SMart eSolution kvéli zmene
softvéru PC alebo siefového prostredia, méZe byt jeho oprava spoplatnena podfa akiugineho cennika
doddvatela alebo sa méZe riadif podfa bodu 10 daného odstavca.

Pokial odberatel neumoZni automaticky zber pocitadiel prostrednictvom SMart eSolution ani pre hlasenie o
stave pocitadiel nevyuZije iného tu uvedeného spdsobu, poplatky za vytlacky buda wyictované podia
priemeru potitadiel zariadenia za posledné fri mesiace alebo odhadom. Opravy Gctovania stavov je
dodavatel povinny uskutocnit v nasledujicich fakturaciach, hned ake mu budd zname skutofné stavy
pocitadiel. Dodavatel kontroluje stav pocitadiel vidy pri servisnom zasahu alebo pri inej naviteve zastupcu
dodavatela u odberatela. Pocet vytlatkov je vyznafeny v montaZnom liste alebo na fakiire. Zaroven
dodavatel ma pravo uétovat poplatok podla bodu 10. tohio odstavea.

Ak budu v tejto zmluve dohodnuté dodédvky papiera, je dodavatel opravneny menit cenu papiera podfa jej
vyvoja na maloobchodnom trhu.

Dodavatel ma mozZnost automaticky upravit poplatky za kopie/vytlacky jedenkrat ro€ne o medzirotnu inflaciu
v SR (spotrebitelské ceny) za predchadzajuci rok, ktord udava Statisticky Grad SR, ak tato prekro€ila 2%. V
pripade zvySenia maloobchodnych cien spotrebného materialu, je mozné upravit poplatky za vytlacky po
dohode s odberatelom dodatkom k zmluve.

QOdberatel sa zavazuje uhradit faktiry do datumu splatnosti uvedeného na fakture. Faktira bude obsahovat
naleZitosti v zmysle platného zakona o dani z pridanej hodnoty. Pocty vytlatkov aj so stavmi pocitadiel vo
fakturatnom obdobi budl uvedené vo faktire alebo priloZenej képii montazneho listu.

Ak je odberatel v omegkani s platbou podla ustanaveni tejto zmluvy po dobu dlhSiu ako 14 dni, je dodavatel
opravneny zastavit vietky daldie dodavky a sluZby odberatelfovi a to aj podlfa inych zmliv uzatvorenych
medzi dodavatelom a odberatelom.

Pokial sa odberatel oneskori s terminom splatnosti faktury, dodavatel ma pravo fakturovat uroky z
omeskania vo vyske 0,05% z diznej Ciastky za kaZzdy defi omeSkania.

\/ pripade nedodrZiavania splatnosti faktdr zo strany odberatela viac ako 2-krat po sebe pofas doby trvania
zmluvy, dodavatel nie je povinny poskytovat servisné zabezpetenie podla bodu V. tejto zmluvy

V. Servisné podmienky

Dodavatel je povinny zabezpeéit (drZbu a servis zariadenia prostrednictvom tzv. servisnych zasahov.

Servisom a udrZzbou sa pre ucely tejto zmluvy rozumie:

a) udrZovanie funkénosti zariadenia, éo zahffia OdrZbu a opravy zariadenia, poplatky za pracu potas
pracovnej doby, dopravu, poskytnutie a montaz nevyhnutnych nahradnych dielcov. Pracovnou dobou sa
rozumeji hodiny v ¢ase od 08:00 do 16:00 pocas pracovnych dni, okrem &tatnych sviatkov a dni
pracovného pokoja.

b) dodavanie potrebného spotrebného materialu. Nezahrfia viak papier a prislusenstvo (spinkovacka
a spinky do spinkovacky, lepiaca paska atd.)..

Odberatel je povinny bez zbytoéného odkladu oznamit dodavatelovi potrebu opravy zariadenia.

Poskytovanie sluZieb a servisnych zdsahov bude =zahdjené na zaklade ohlasenia odberatelom

prostrednictvom webovej aplikacie Chester, telefonicky na telefénne &isla uvedené na stroji resp. zdvere

tejto zmluvy alebo mailom na adrese servis@nextteam.sk s prihliadnutim k ich aktualnej skutolnej potrebe.

Dodavatel vykona servisny zasah zariadenia, riadne nahlaseny odberatefom, prednosine dialkovym

pristupom. V pripade, ak nie je moZné vykonat servisny zasah dialkovym pristupom, Dodévatel vykona

servisny zasah fyzicky, v mieste inStalacie zariadenia. "

Odstranenie poruchy bude ukonéené priemerne do terminu uvedeného v odstavei ¢&islo 1ll. Cas plnenia

élanok 11. tychto vieobecnych podmienok servisnej zmluvy. Priemer bude zistovany polroéne. Ak porucha

zariadenia bude trvat dlhSie ako je uvedené v zmluve zmluvné strany sa dohodli, Ze dodavatel poskyine
odberatelovi ndhradné rieSenie.

V pripade dodania osobitného softvéru, bude podpora a GdrZba prisiudného softvérového vybavenia rieSena

samostatne podla licenénych podmienck a cennika dodavatela.

V zariadeni nesmie byt pouZity iny toner alebo siciastka, ktora nebola dodana dodavatefom, toner z inych

zariadeni; to isté plati o stciastkach od inych vyrobcov.

Spotrebny materidl dodany dodavatelom je odberatel opravneny pouZivat iba v zariadeni na ktoré sa

vzfahuje tato zmluva. Vietok spotrebny material dodany k zariadeniu je aZ do jeho zaplatenia alebo vratenia

majetkomn dodavatela. PouZitie spotrebného materidlu nad ramec, ktory mohol byt preukazatelne
spotrebovany pri prevadzke zariadenia je dodavatel opravneny vyactovat odberatelovi.
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V' zariadeni je doporufené pouZival xerograficky papier a materidly na tlaé doporuené vyrobcom
{Recomended Material List). Pri pouZivani imych druhov papieru méZe déjst k zmene kvality obrazu,
spofahlivosti zariadenia alebo jehe poSkodeniu. Dodavatel vtomto pripade negarantuje kvalitu vystupu
a pripadné nastavenie kvality képie/vytlatku technikom dodévatefa je spoplatnené.

Odberatel nie je opravneny vykonavat akékolfvek neodbomné zdsahy do technickych alebo sofivérovych Easti

zariadenia. V' pripade ak k poruche zariadenia ddjde v désledku porudenia tejto povinnosti odberatelom,

naklady na odstranenie poruchy znaSa v plnom rozsahu odberatel. Doddvatel nie je povinny v takom
pripade poskytnit odberatelovi nahradné zariadenie a to pocas celej doby odstrafiovania poruchy.

Vyska poplatku za vytlaok je uvedena v servisnej zmluve. V poplatku za vytlatok nie je zahruté cena za:

a} vykonanie servisného zasahu mimo pracovnych hodin;

b} servisny zasah ktory nie je spdscbeny poruchou zariadenia, ale nesprawvnou konfigurdciou sietového
pripojenia  odberatefa.

c) servisny zasah, kiory je nevyhnutny v désledku poruchy zariadenia spdsobenej pouZivanim alebo
udrzbou v rozpore s navodom na pouZitie &i pouZivanim v rozpore s Gfelom, na ktory je zariadenie
urcené, pouZitim nahradnych dielcov, ktoré neboli dodané doddvatelom, alebo injch materidlov na tlaé
ako doporuenych wvyrobcom; neodbormou GdrZbou ¢&i vykonavanim oprdwv, resp. injch zésahov
osobami, ktoré k tomu neboli riadne a odborne vyskolené a autorizované; Skodové udalosti nemajice
povod v zariadeni; miestom jeho pouZivania; vypadkami i poruchami elektricke], internetovej, datovej
alebo obdobnej siete; premisstnenim zariadenia z miesta dodania (pokial premiestenie nie je
uskutofnené dodavatelom).

d} servisny zdsah ohfadne odberatelom odstranitelnej poruchy ako napriklad zaseknuté papiere,
odberatelom vymenitefné spotrebné materialy a pod.

e} opakovane prekrodenie garantovaného pokrytia tonerom.

Cena za jednotlivé sluZby, ktord nie je zahrnutd v poplatku podfa vy3sie uvedeného odseku bude Gétovana

podla aktualneho cennika dodavatela (vid. www nextteam.sk)

Dodavatel nezodpoveda za Skodu, obchodnu stratu ani usly zisk, kioré odberatelovi alebo jeho pravnemu

nastupcovi vznikli pdsobenim vy35ej moci (vojna, prirodnad katastrofa, ohef, 3trajk a pod.), zvy3enim

prevadzkowvych nakladov, preruSenim prevadzky, stratou vykonu zariadenia, stratou uloZenych Gdajov a z

daldich podobnych prigin, ktoré nezavinil dodavatel, alebo ak odberatel poZaduje vjstupy, ktoré sti v rozpore

s technickymi moZnostami stroja uvedenymi vyrobcom. odberatel nie je oprdvneny poZadovat od

dodavatela ani nahradu spotrebného materialu vratane papiera.

Pre zariadenia starSie ako Styri roky, v pripade opravy alebo vymeny néhradnych dielov, ktorjch hodnota by

mala prevysit hodnotu Sestnasobku priemernej mesacnej fakturdcie za posledny rok, méZe byt tato oprava

povaZovand za nerentabilnd. V tomto pripade zmluva méZe byt ukonfend odstipenim s okamzitou
platnostou zo strany dodavatela alebo odberatala, ak sa zmluvné strany nedohodni inak.

VI. Zavereéné ustanovenia
Tieto vEeobecné zmluvné podmienky tvoria neoddelitelnu prilohu servisnej zmluwvy.
Zmluwné strany su povinné vcas sa informovat o zmendch véetkych néleZitosti uvedenjch v tejto zmluve.
Daoru€ovanie pisomnosti sa na ucely zmluvy uskutocriuje na adresy zmluvnich stran uvedené v zmluve a pri
elektronickom dorucovani na e-mailové adresy uvedené v zmluve. Obe zmluvné strany sa navzéjom
zavazuju k bezodkladnému oznamovaniu zmeny adresy a e-mailovej adresy na dorufovanie pisomnosti.
Zasielka odosielana prostrednictvom poStovej prepravy sa na Uéely zmluvy povaZuje za doruéend aj diiom,
kedy ju adresat odmietol prevziat alebo diiom uplynutia tloZnej doby na poéte, pripadne diiom, ktory bude
oznaceny na zasielke ako denl netspeSného dorucenia z dévodu "Adresédt neznamy”. Akakolvek pisomnost
doruCovana prostrednictvom e-mailu sa povaZuje za doruent momentom jej odoslania. Zmluvné strany
uprednostiuji doruovanie pisomnosti elektronickou formou na e-mailové adresy uvedend vzmluve.
Vypoved, odstipenie od zmluvy, cznamenia a iné pisomnosti tykajice sa zmluvného vztahu sa doruéuja
tak, Ze musia byt vyhotovené v listinnej podobe a musia byt podpisané zmluvnou stranou, ktord pisomnost
vyhotovuje a pri elektronickom dorucovani bude takto vyhotovena listina pripojena ako priloha. V pripade
nedodriania tejto formy sa ma za to, Ze k platnému doruéeniu pisomnosti nedoslo.
Tato zmluva sa riadi pravnym poriadkom Slovenskej republiky. Pravne vzfahy touto zmluvou vyslovne
neupravené sa riadia prisluSnymi ustanoveniami Obcianskeho zékonnika, Obchodného zakonnika a injch
prisluSnych pravnych predpisov platnych v Slovenskej republike.
Zmluvu je moZné menit len pisomnymi dodatkami odsdhlasenymi oboma zmluvnymi stranami.
V pripade doruCovania postou plati, pokial neddjde k doruenia skér, Ze pisomnost bola doruéend
odberatefovi piatym dfiom odo dfia jej riadneho zaslania na posledni odberatelom ozndment adresu v
Slovenskej republike. V pripade pochybnosti je touto adresou adresa sidla odberatela zapisand v
obchodnom resp. inom podobnom verejnom registri, ak sa odberatel do obchodného registra nezapisuje.
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7. Zmluva je vyhotovena v 2 vyhotoveniach, z ktorych kaZda zmluvna strana dostane po jednom vyhotoveni a
stdva sa pravoplatna a Gcinna dfiom jej podpisania. Zmluvné strany si zmluvu precitali, oboznamili sa s jej
obsahom, jej obsahu porozumeli a na znak sthlasu ju vlastnoruéne podpisuju.

Prilohy:
1) Instalacny / odovzdavaci protokol

Kontakty pre e-mailovi komunikaciu s dodavatelom:

1) Objednavanie oprav a spotrebného materialu (aplikdcia Chester) - e-mail: servis@nextteam sk
2} Zber pocitadiel pre fakiuraciu (aplikacia Chester) — e-mail: pocitadla@nexiteam sk

3} Elektronicka fakturacia -e-mail: pocitadla@nextteam.sk
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